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Mestrado. (Curso de Pos-Graduacdo stricto sensu em nivel de Mestrado em
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RESUMO

O trabalho ocupa um papel central na vida dos sujeitos, por ser constituidor de
identidade e fonte de realizagdo no campo social. Contudo, mesmo nas instituicoes
publicas 0 modo de organizacéo do trabalho influenciado por ideais neoliberais e pela
busca de exceléncia tem conduzido os trabalhadores a se submeterem a valores e
afazeres nem sempre coincidentes com seus projetos e convic¢des. No caso dos
militares, devem se mostrar integrados e capazes, tendo de se adaptarem a regiao
fronteirica e cumprir com disciplina e respeito a hierarquia seu oficio, base institucional
das Forcas Armadas. Considerando que tal subserviéncia indica a impossibilidade de
transformar o trabalho e ajusta-lo ao préprio desejo, esta pesquisa se propde a
compreender a relacdo entre a organizacéo do trabalho e o sofrimento psiquico em
militares reservistas da Marinha que atuaram na regido da fronteira Brasil-Bolivia.
Baseado na Teoria da PsicodinAmica do Trabalho, este estudo qualitativo e
exploratério usou um roteiro de entrevista semiestruturada que abrangeu pontos
relativos a: Organizacdo do Trabalho, Mobilizagdo Subjetiva, Sofrimento, Defesas,
Patologias e Percepcdes sobre a fronteira Brasil-Bolivia. Participaram do estudo sete
reservistas, recrutados por meio da técnica bola de neve (snow ball), apos a
transcricdo das entrevistas, os resultados foram submetidos a técnica de analise
nacleo de sentido que buscou explorar os conteudos verbalizados, identificando os
temas recorrentes, e assim, nomeando-os e os definindo em categorias. Tendo em
vista que os resultados encontrados ndo configuraram um sofrimento psiquico
especifico devido a localidade, regido da fronteira Brasil-Bolivia. Mas sim, que ele esta
relacionado a forma de estruturagcdo da organizacdo do trabalho (rigida e sem
liberdade), independente da regido em que se trabalha, optou-se por dividir os
resultados em dois aspectos, relativos a fronteira Brasil-Bolivia e relativos a
organizacdo do trabalho. O primeiro aspecto apresentou uma categoria (Fronteira
Brasil-Bolivia) com dois elementos (movimentacdo e particularidades), o aspecto

relacionado a organizacgao do trabalho foi composto por quatro categorias: a primeira



categoria, organizagao do trabalho, com seis elementos (hierarquia, disciplina, rigidez,
polivaléncia, normatizacbes e relacbes interpessoais); a segunda categoria,
mobilizacdo subjetiva, com dois elementos (criatividade e reconhecimento); a terceira
categoria, sofrimentos e defesas, com cinco elementos (sofrimento por ingratidao,
racionalizagdo, virilidade, siléncio e alcool e tabaco) e a dultima categoria,
adoecimentos e patologias, com seis elementos (doencas e acidentes no trabalho,
estresse, suicidio, sobrecarga, violéncia e servidao voluntaria). A pesquisa evidenciou
gue as estratégias defensivas, a longo prazo, ndo se mostraram efetivas na contencao
do sofrimento, e acabaram por decorrer em adoecimentos e patologias sociais do
trabalho (sobrecarga, violéncia e serviddo voluntaria). Dentre essas patologias, a
serviddo voluntaria pareceu estar intrinseca a ocorréncia das demais, visto que a
estruturacdo dessa organizacao facilitaria aos sujeitos o desenvolvimento de uma
aceitacado dos valores organizacionais, sem questionamentos, 0 que acabaria por se
transformar em uma postura subserviente e submissa, principalmente na classe de

praca.

Palavras-chave: Marinha do Brasil; Fronteira; Psicodinamica do trabalho.
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RESUMEN

El trabajo desempeiia un papel central en la vida de los sujetos, ya que constituye una
identidade y una fuente de realizacién en el campo social. Sin embargo, incluso en las
instituciones publicas, la forma de organizar el trabajo influenciado por los ideales
neoliberales y la busqueda de la exceléncia ha llevado a los trabajadores a someterse
a valores y tareas que no siempre coinciden con sus proyectos e creencias. Em el
caso de los militares, deben mostrarse integrados y capaces, tener que adaptarse a
la regidn fronteriza y cumplir con la disciplina y el respeto por su jerarquia, la base
institucional de las Fuerzas Armadas. Teniendo en cuenta que tal subordinacién indica
la imposibilidad de transformar el trabajo y ajustarlo al proprio deseo, esta
investigacion tiene como objetivo comprender la relacion entre la organizacion del
trabajo y el sufrimiento psiquico en los reservistas militares de la Armada que
trabajaron en la region fronteriza entre Brasil y Bolivia. Basado em la Teoria de la
Psicodinamica del Trabajo, este estudio cualitativo y exploratoria utilizo un guién de
entrevista semiestructurado que cubrié puntos relacionados com: Organizacion del
trabajo, Movilizacion subjetiva, Sufrimiento, Defesas, Patologias y Percepciones en la
frontera entre Brasil y Bolivia. Siete reservistas participaron en el estudio, reclutados
a través de la técnica de bola de nieve, después de que se transcribieron las
entrevistas, los resultados se enviaron a la técnica de andlises de sentido central que
buscaba explorar el contenido verbalizado, identificar los temas recorrentes,
nombrandolos y difiniéndolos en categorias. Teniendo en cuenta que los resultados
encontrados no constituyen angustia psicologica especifica debido a la ubicacion,
region de la frontera entre Brasil y Bolivia. Pero mas bien, que esta relacionado con la
forma de estructurar la organizacion del trabajo (rigida y sin libertad),
independientemente de la region en la que se trabaja, se decidi6 dividir los resultados
en dos aspectos, relacionados con la frontera entre Brasil y Bolivia y con la
organizacion de trabajo. El primer aspecto presentaba una categoria (frontera Brasil-

Bolivia) con dos elementos (movimiento y particularidades), el aspecto relacionado



con la organizacion del trabajo estaba compuesto por cuatro categorias: la primera
categoria, organizacion del trabajo, con seis elementos (jerarquia, disciplina, rigidez,
versatilidade, normas y relaciones interpersonales); la segunda categoria,
movilizacion subjetiva, con dos elementos (creatividad y reconocimiento); la terceira
categoria, sufrimiento y defesas, con cinco elementos (sufre de ingratitud,
racionalizacién, virilidad, silencio y alcohol y tabaco) y la Ultima categoria,
enfermedades y patologias, com seis elementos (enfermedades y accidentes en el
trabajo, estrés, suicidio, sobrecarga, violencia y servidumbre voluntaria). La
investigacion mostro que las estrategias defensivas, a la larga, no fueron efectivas
para contener el sufrimiento y terminaron en enfermedades y patologias sociales en
el trabajo (sobrecarga, violencia y servidumbre voluntaria). Entre estas patologias, la
servidumbre voluntaria parecia ser intrinseca a la ocurrencia de los demas, ya que la
estructuracion de esta organizacion facilitaria a los sujetos desarrollar una aceptacion
de los valores organizacionales, sin cuestionamientos, lo que eventualmente se
convertiria en una postura subordinada y sumisa, principalmente em la clase

cuadrada.

Palavras-chave: Marina Brasilefia; Frontera; Psicodindmica del trabajo.
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SECAO |

1. INTRODUCAO

O trabalho ocupa um papel central na vida dos sujeitos, por ser constituidor de
identidade e fonte de realizacdo no campo social. Contudo, mesmo nas instituicoes
publicas, 0 modo de organizacdo do trabalho, influenciado por ideais neoliberais e
pela busca de exceléncia, tem conduzido os trabalhadores a se submeterem a valores
e afazeres nem sempre coincidentes com seus projetos e convicgoes.

No caso dos militares, devem se mostrar integrados e capazes, tendo muitas
vezes de exercerem seu oficio em regides adversas, como a fronteira Brasil-Bolivia.
Pensar em como os militares séo inseridos nesse contexto, sofrendo a influéncia de
mecanismos sutis de controle, muitas vezes, utilizados pela organizagao para manter
um ciclo de obediéncia e respeito aliado ao inerente desamparo humano que coloca
0 sujeito em uma busca incessante de reconhecimento, nem que seja pela via da
submissdo. Surge, entdo, o interesse em estudar como ocorre essa submissao a
ordens que, mesmo quando contraditérias e/ou em desacordo com pensamentos e
ideais, devem ser obedecidas e se exercer seu oficio em uma regido na fronteira do
pais, como a fronteira Brasil-Bolivia, teria algum impacto diferente sobre o sofrimento
psiquico no trabalho.

O trabalho do militar implica necessariamente em estar disponivel e disposto a
servir: a patria, a sociedade e a instituicdo. Para isso, algumas diretrizes
fundamentadas na légica da defesa e soberania Nacional sdo estabelecidas:
qualificacdo de altissimo rendimento, motivacao, dedicacdo exclusiva a atividade,
disponibilidade de mobilidade geografica, obediéncia as normas disciplinares e aos
principios hierarquicos que envolvem toda a vida profissional (MARINHA DO BRASIL,
2019a), além de prezar por valores como coragem, honra, hombridade, lealdade e
lideranca.

Acredita-se, portanto, que a experiéncia vivenciada em um oficio permeado por
submissdo e altamente hierarquizado, em que o trabalhador deve obedecer a um
regimento extremamente rigido que o impossibilita de manifestar sua subjetividade,

pode levar ao sofrimento patogénico. A falta de liberdade por parte da organizacao do
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trabalho em proporcionar que o sujeito coloque em pratica ou seja reconhecido por
seu saber-fazer compromete a identidade e pode afetar a satde mental.

Toda essa disponibilidade exigida pode também correlacionar uma
disponibilidade subjetiva em seguir os preceitos militares, uma vez que sao
submetidos ao discurso organizacional das Forcas Armadas, tém sua palavra e
identidade abstraida e captada, passando a adotar a ideologia e 0s projetos da
instituicdo. O desejo de sujeicdo faz com que o sujeito cada vez mais anule seu
discurso e propague o discurso imposto pela organizagao da qual ele “veste a farda”;
em detrimento da identidade pessoal o que resta é a identidade funcional. O
trabalhador doa-se, ainda que sob a pena de adoecer, por meio de sua alienacéo.

A exigéncia da disponibilidade importa na chance de mobilidade geogréfica,
implicando em movimentacdes para regides desconhecidas, como a fronteira Brasil-
Bolivia. A combinacdo desses fatores, obediéncia aos preceitos militares e
movimentagao para regides desconhecidas, possibilitaria uma maior vulnerabilidade
psiquica e com iSso uma propensao em comprometimento da saude mental do
trabalhador.

No que tange a fronteira Brasil-Bolivia, a sua extensédo de 3.423 km envolve
quatro estados, estando delimitado o Mato Grosso do Sul pelos municipios brasileiros
de Corumba e Ladario, localizados no Pantanal Sul, e a Bolivia por Puerto Quijarro e
Puerto Suarez (FIGUEIREDO; COSTA; PAULA, 2011). Por sua vez, as Forcas
Armadas que atuam na regido sado referentes ao Comando do 6° Distrito Naval
(Marinha do Brasil) de Ladéario, ao Comando da 18° Brigada de Infantaria de Fronteira
e ao 17° Batalhdo de Fronteira (ambos do Exército Brasileiro) de Corumbéa. Segundo
Costa (2018, p.374), a regidao de Corumba e Ladéario no Mato Grosso do Sul apds a
Guerra do Paraguai mantém-se “como um importante polo das Forcas Armadas
(principalmente da Marinha e do Exército) que reifica cotidianamente a ideia da
fronteira como limite e ‘zona de seguranga nacional’, como uma regiao a ser tutelada
pelas Forgcas Armadas”.

Ao pensar sobre as regides de fronteira brasileira, permeia a visdo de lugar
perigoso, porta de entrada de mazelas e criminosos. O préprio Programa de
Promocé&o do Desenvolvimento da Faixa de Fronteira caracteriza a regiao pela falta
de desenvolvimento econdmico, auséncia estatal, dificuldades no acesso a bens e

servicos publicos, ilegalidades, violéncia, inobservancia de cidadania e falta de coesdo
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social. (BRASIL, 2005). As principais demandas que as regides de fronteira possuem
em relagdo a seguranca é, de acordo com Andrade e Lima (2018, p.112), “o combate
a criminalidade transnacional — o trafico de pessoas, drogas e armas e o fluxo de
recursos ilicitos. ”

Destacado os crimes transnacionais ou transfronteiricos nessas regioes, torna-
se pertinente que as agdes do governo se concentrem na soberania nacional e no
desenvolvimento local; por esse motivo, a presenca das Forcas Armadas € justificada.
Na atuacdo contra os crimes transfronteiricos na regidao de fronteira, o trabalho das
Forcas Armadas tem se pautado por acdes tanto de segurancga interna quanto externa,
pelo fato desses crimes serem complexos. Normalmente, as acbfes tém carater
episodico, em areas predeterminadas e por tempo limitado, porquanto, ndo existe
impedimento legal para que elas sejam realizadas de forma permanente, desde que
sejam na area da Faixa de Fronteira®.

Na faixa de fronteira, a atuacdo do 6° Comando Naval (COM6°DN) pauta-se
por meio de acles preventivas e repressivas, tanto na faixa de fronteira terrestre
guanto nas aguas interiores, contra delitos transfronteiricos e ambientais, isolada ou
em coordenacao com outros érgaos do Poder Executivo, executando agbes como:
patrulhamento; revista de pessoas, de veiculos terrestres, de embarcacdes e de
aeronaves; e prisbes em flagrante delito. (COMANDO DO 6° DISTRITO NAVAL,
2018a). Nesse sentido, tal trabalho envolve repressao, exercicio da autoridade e do
poder, paralelamente, ele também abrange a disponibilidade em servir a patria, fato
que coloca os militares da Marinha subordinados as normas de disciplina e respeito a
autoridade, visto que sé&o cobrados pela garantia da lei e da ordem, portanto, pela
defesa da Nacéo.

Dejours e Abdoucheli (1994) caracterizam a organizacdo do trabalho pela
divisdo dos homens, abrangendo as relacdes hierarquicas e de poder, e a definicdo
das funcdes e responsabilidades. Para Mendes (2012), a organizacédo do trabalho
prescrito e o real do trabalho podem ser caracterizados por: tipos de tarefas; divisdo
do trabalho; normas e regras; tempo e ritmos; exigéncias técnicas; relacdes com
pares, chefias e clientes; estilo de gestao; responsabilidades e riscos. Como se pode

observar, as praticas organizacionais sao perpassadas por tracos que oprimem o0

! Faixa interna de 150 km de largura paralela a linha diviséria terrestre do territorio nacional. (BORBA,
2013).
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aparelho psiquico, essa arbitrariedade é, entdo, capaz de adoecer ou fazer emergir
estratégias coletivas de defesa, de forma a possibilitar a continuidade do trabalho,
mesmo em desacordo com sua subjetividade, tornando o sujeito um “[...] normopata,
ou seja, alguém exageradamente adaptado as normas sociais, com pouco ou nenhum
guestionamento sobre a realidade [...]". (VIEIRA et al, 2019, p.47-48).

No caso dos militares da marinha; além da submissdo as normatizagcdes
ditadas para o trabalho naval (prontiddo para cumprir missbées em dias e horarios
variados, feriados e finais de semana, afastamento do meio social e familiar, e
movimentagbes para diferentes organizagbes navais no territério nacional), as
condig®es fisicas de trabalho dos marinheiros, ficando confinados por véarios dias nos
navios em locais apertados e abafados ou em treinamento em mato e rio, com ruidos,
vibrac@es, passando frio e calor, sdo aspectos geradores de sofrimento (HALPERN;
LEITE, 2014).

O trabalho pode apresentar consequéncias negativas para 0 sujeito, como
também exercer um papel de operador para a saude mental, dependendo do tipo de
trabalho, das formas de organizacéo do trabalho a que as pessoas sédo submetidas e
da relagdo estabelecida entre o individuo e os elementos da organizacéo do trabalho,
(DEJOURS; DESSORS; DESRIAUX, 1993; DEJOURS, 2004a; 2004b). Ao nao
conseguir expressar sua subjetividade e ser limitado em seus projetos e desejos, 0
sofrimento do trabalhador tende a se tornar patologico, podendo se manifestar em
adoecimentos e na servidao.

Tentar correlacionar esse cenario sob a o6tica do referencial tedrico-
metodoldgico da Psicodinamica do Trabalho (PDT) pode ajudar a responder questdes
como: existe sofrimento patogénico nos militares que atuam na fronteira Brasil-
Bolivia? Ha diferenca nos trabalhos realizados nesse Distrito Naval, sao diferentes de
outros lugares? Quais recursos os militares que trabalham nesse comando naval
utilizam como forma de defesa? O sofrimento mental ja estaria tAo comprometido ao
ponto de se transformar em patologias sociais do trabalho?

Dessa maneira, adotando o referencial teérico-metodologico da PDT, esta
pesquisa tem como objetivo geral compreender a relacdo entre a organizacédo do
trabalho e o sofrimento psiquico em militares reservistas da Marinha que atuaram na
regido da fronteira Brasil-Bolivia. Para isso, sdo objetivos especificos: identificar

junto aos profissionais da reserva o conhecimento prévio acerca da regido da fronteira
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Brasil-Bolivia, antes da movimentacdo; identificar as dificuldades na adaptacdo ao
cotidiano fronteirico e a nova rotina e contexto laboral; e analisar as estratégias e
mecanismos de defesa, tanto individuais quanto coletivos, utilizados pelos
participantes frente ao sofrimento no trabalho, bem como a ocorréncia de patologias

sociais - serviddo voluntaria, sobrecarga e violéncia - nesses profissionais.
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SECAO Il

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1. AS FORCAS ARMADAS NA FAIXA DE FRONTEIRA

Sao varios os organismos de protecao, defesa do territorio, soberania nacional,
seguranca publica, controle fazendario e sanitario existentes na regido fronteirica
(NUNES, 2018). De acordo com a Constituicdao Federal (CF) (BRASIL, 1988), os
orgaos responsaveis pela seguranca na faixa de fronteira sdo: Forcas Armadas
(Exército, Marinha e Aeronautica); Policia Federal; Policia Rodoviaria Federal,
unidades especializadas de fronteira dos respectivos estados fronteiricos; Receita
Federal do Brasil; Agéncia de Vigilancia Sanitaria; Ministério da Agricultura, Pecuéria
e Abastecimento e érgaos estaduais de defesa agropecuéria.

Conforme o artigo 142 da CF (BRASIL, 1988), as Forcas Armadas possuem
como missdo “a defesa da patria, a garantia dos poderes constitucionais, e por
iniciativa de qualquer destes, da lei e da ordem”. Atualmente, sua atuacéo na zona
fronteirica sustenta-se na Lei Complementar (LC) n® 97 de 1999, que permite sua
atuacao na faixa de fronteira (BRASIL, 1999), sendo tal lei alterada em 2010 (LC n°
136) (BRASIL, 2010):

Art. 16-A. Cabe as Forgcas Armadas, além de outras acbes pertinentes,
também como atribuicbes subsidiarias, preservadas as competéncias
exclusivas das policias judiciarias, como as de: atuar, por meio de acgdes
preventivas e repressivas, na faixa de fronteira terrestre, no mar e nas aguas
interiores, independentemente da posse, da propriedade, da finalidade ou de
gualguer gravame que sobre ela recaia, contra delitos transfronteiricos e
ambientais, isoladamente ou em coordenac¢éo com outros 6rgaos do Poder
Executivo, executando, dentre outras, as ac¢des de: | — patrulhamento; Il —
revista de pessoas, de veiculos terrestres, de embarcacfes e de aeronaves;
e lll — prisdes em flagrante delito. (BRASIL, 2010).

As Forcas Armadas sao divididas em: Exército Brasileiro (EB), Forca Aérea
Brasileira (FAB) e Marinha do Brasil (MB). Em relagéo as atribuigcbes subsidiarias
particulares, essas estdo diretamente ligadas as suas vocacdes, ou seja, o EB é
responsavel pelas acdes desenvolvidas na extenséo terrestre; a FAB, pelas agbes
ligadas ao espaco aéreo; e a MB, pelas acfes do Estado brasileiro nas aguas
brasileiras. Todavia, quanto ao cumprimento das atribuicdes subsidiarias gerais, uma

Forca singular ndo € impedida de atuar no ambiente de vocacao originaria da outra.
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Presentemente, o contingente operacional brasileiro de seguranca na faixa de
fronteira consta de 87 organizag6es militares (OM) do exército, 14 OM da marinha e
38 OM da aeronautica para cobrir um territério com quase 17.000 km. Na faixa de
fronteira oeste, 0 EB se faz presente com um efetivo de cerca de 60 mil militares, a
FAB com 4.402 homens e a MB com, aproximadamente, 2 mil militares. (BRASIL,
2012a; NUNES, 2018)

Como se pode constatar, a extensao da fronteira brasileira € um desafio para a
seguranca nacional, apesar da relativa estabilidade nas relagdes internacionais
estabelecidas com seus vizinhos e a baixa percepcao de ameacas militares (com
excecao a Venezuela, principalmente por causa do ordenamento politico-econdmico).
De forma geral, a preocupacao da seguranca brasileira com os paises sul-americanos
estd mais ligada as questdes de seguranca publica e criminalidade transnacional do

gue com ameacas militares tradicionais.

2.2. MARINHA BRASILEIRA E SUA ATUACAO NO CENTRO-OESTE

A MB atualmente possui nove distritos navais, sendo eles: 1° Distrito Naval da
Marinha do Brasil, localizado no Rio de Janeiro - RJ; 2° Distrito Naval da Marinha do
Brasil, localizado em Salvador - BA; 3° Distrito Naval da Marinha do Brasil, localizado
em Natal - RN; 4° Distrito Naval da Marinha do Brasil, localizado em Belém - PA; 5°
Distrito Naval da Marinha do Brasil, localizado em Rio Grande - RS; 6° Distrito Naval
da Marinha do Brasil, localizado em Ladario - MS; 7° Distrito Naval da Marinha do
Brasil, localizado em Brasilia - DF; 8° Distrito Naval da Marinha do Brasil, localizado
em S&o Paulo - SP e 9° Distrito Naval da Marinha do Brasil, localizado em Manaus -
AM. Dos nove distritos, apenas trés estao fora da regido costeira (Brasilia, Ladario e
Manaus), ressaltando que eles incluem somente aguas interiores (fluviais e lacustres)
e destes trés distritos, apenas dois em estados que fazem a divisa do pais e somente
um localizado na faixa de fronteira. (MARINHA DO BRASIL, 2019b).



22

Figura 01: Distritos Navais brasileiros e suas respectivas sedes.
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Fonte: Marinha do Brasil, 2019b, com adapta¢éo da autora.

Cada distrito naval é responséavel pelas tarefas da Marinha do Brasil, em sua
regido de abrangéncia. Eles executam operac¢des navais, aeronavais e de fuzileiros
navais, controlam atividades relacionadas com a seguranca da navegacao maritima,
coordenam e controlam as atividades de Patrulha Costeira, Inspec¢éo Naval e Socorro
e Salvamento Maritimo e realizam atividades de Assisténcia Civico-Social as
populacdes ribeirinhas, entre outras atividades especificas. (MARINHA DO BRASIL,
2019b).

O nascimento do municipio de Ladario esta ligado a instalacédo do Arsenal da
Marinha em 1873 e esse a Batalha Naval do Riachuelo, considerada uma Batalha
Decisiva na Guerra da Triplice (constituida por Brasil, Argentina e Uruguai) contra o
Governo do Paraguai que impds uma derrota ao inimigo e impediu seu acesso ao
oceano Atlantico. A cidade de Corumbda foi ocupada pelos paraguaios durante a
guerra da Triplice Alianca ou Guerra do Paraguai (1864-1870) e apds sua
reconstrucao teve origem em 1872 a construcao do Arsenal de Marinha em Ladéario,
cidade vizinha a Corumb4, onde € inaugurado em 14 de marc¢o de 1873, originando o
6.° Distrito Naval da Marinha do Brasil. (COSTA, 2018; MARINHA DO BRASIL, 2018).

A localizacdo da Marinha brasileira em Ladario - MS é totalmente estratégica


https://pt.wikipedia.org/wiki/1872
https://pt.wikipedia.org/wiki/14_de_mar%C3%A7o
https://pt.wikipedia.org/wiki/1873
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devido a importancia do rio Paraguai, um dos principais rios da Bacia Platina. Ele
nasce naregido central de Mato Grosso, e desce, rumo ao sul para desaguar no rio Parana
e esse no oceano Atlantico. Quando chega ao Mato Grosso do Sul o rio Paraguai delimita
fronteira com a Bolivia e corta os municipios de Corumba e Ladario, mais abaixo ao sul
também da contorno a fronteira com o Paraguai. Por desaguar no rio Parana ele teve
fundamental importancia na Batalha Naval do Riachuelo, ocorrida no rio Parana em
1865. Segundo Costa (2018, p.374), a regidao de Corumba e Ladario no Mato Grosso
do Sul apds a Guerra do Paraguai mantém-se “como um importante polo das Forgas
Armadas (principalmente da Marinha e do Exército) que reifica cotidianamente a ideia
da fronteira como limite e ‘zona de seguranga nacional’, como uma regido a ser
tutelada pelas Forgcas Armadas”.

Enguanto Unico comando localizado na faixa de fronteira, o 6° Distrito Naval da

Marinha do Brasil possui varias missdes especificas, tais como:

[...] IV. implementar e fiscalizar o cumprimento de leis e regulamentos nas
aguas interiores, atuando, quando necessario, em coordenacdo com outros
orgéos do Poder Executivo Federal, Estadual ou Municipal; VII. controlar
a movimentacao de meios navais, nacionais e estrangeiros, em transito; VIII.
cooperar com os 6rgaos federais, quando determinado, na repressédo aos
delitos de repercussdo nacional ou internacional, quanto ao uso do mar,
aguas interiores e de areas portuarias, na forma de apoio logistico, de
inteligéncia, de comunicacdes e de instrucdo. Xl. atuar, por meio de acdes
preventivas e repressivas, na faixa de fronteira terrestre e nas aguas
interiores, independentemente da posse, da propriedade, da finalidade ou de
gualguer gravame que sobre ela recaia, contra delitos transfronteiricos e
ambientais, isoladamente ou em coordenacdo com outros érgdos do Poder
Executivo, executando, dentre outras, as acdes de: a) patrulhamento; b)
revista de pessoas, de veiculos terrestres, de embarcacfes e de aeronaves;
e c¢) prisdes em flagrante delito. XIIl. concorrer para a garantia da lei e da
ordem, conforme determinado, atuando de forma isolada ou em cooperacéo
com as demais For¢cas Armadas. (Grifo nosso). (COMANDO DO 6° DISTRITO
NAVAL, 2018a).

O Com6°DN é composto pelas seguintes OM (COMANDO DO 6° DISTRITO
NAVAL, 2018b):

- Base Fluvial de Ladario: promove apoio logistico, no ambito do Com6°DN,
tanto as OM terrestres, como aos Navios sediados ou em transito, sendo responsavel
pela execugao de atividades industriais de manutencéo e reparos navais;

- Comando da Flotilha de Mato Grosso: executa operacdes ribeirinhas, exerce
patrulha fluvial, coopera em ac¢des de inspecao naval, efetua socorro em salvamentos

fluviais e presta assisténcia civico-social as populacdes ribeirinhas;
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- Grupamento de Fuzileiros Navais de Ladério: unidade de combate para
emprego em operagdes ribeirinhas e Seguranga do Complexo Naval de Ladario,
realiza também, atividades subsidiarias, referentes a formacdo Militar Naval dos
recrutas e conduz o projeto Segundo Tempo Forcas no Esporte;

- Servico de Sinalizagdo Nautica do Oeste: promove a seguranca da
navegacao;

- Centro de Intendéncia da Marinha em Ladario: executa atividades gerenciais
de abastecimento e exerce a centralizacdo da obtencéo, da execucéo financeira e do
pagamento das OM apoiadas;

- Capitania Fluvial do Pantanal: realiza cursos do Ensino Profissional Maritimo,
controla a habilitacdo fluvial e de pescadores, realiza a parte de recursos humanos
(avaliacdo, capacitacao e treinamento);

- Hospital Naval de Ladario: presta assisténcia médico-hospitalar e
odontoldgica aos militares e seus dependentes;

- 4° Esquadrdao de Helicopteros de Emprego Geral: cumpre tarefas de
esclarecimento, busca e salvamento, evacuacao aero meédica e transporte de pessoal
e material, além das missfes operativas.

Além das rotinas de cada OM na regido da fronteira Brasil-Bolivia, funcionam
dentro do Com6°DN: o hotel de transito, para hospedagem de militares e seus
dependentes; Nucleo de Assisténcia Social, com atendimento psicossocial para 0s
militares e seus dependentes; Servico de recrutamento distrital, encarregado do
alistamento obrigatério na regido; Capelania Naval; Ouvidoria e o posto local de
identificacdo da Marinha, responsavel pela emissdo de carteiras de identificacéo
militares. O Com6°DN ainda é responséavel por comandar a operacdo Agata na regiéo,
em parceria com 0s 0rgdos responsaveis pela seguranca da faixa de fronteira
mencionados anteriormente. A operacdo Agata faz parte do Programa de Protecéo
Integrada de Fronteiras do Governo Federal; instituido por meio do decreto n° 8.903
de 16 de novembro de 2016 alterado em algumas partes pelo decreto n® 9.818 de 3
de junho de 2019; criado com intuito de prevenir e reprimir agdes criminosas na divisa
do Brasil com os paises da Ameérica do Sul (BRASIL, 2016; 2019a). Durante essa
operacéo, os militares das Forcas Armadas (MB, EB e FAB) executam missodes taticas

com intuito de coibir os crimes transfronteiricos, as agées englobam desde a vigilancia
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do espaco aéreo até operacdes de patrulha e inspecao nos principais rios e estradas
que dao acesso ao pais. (BRASIL, 2019b).

Outra operacao realizada pelo Com6°DN é a Celeiro, em sua quarta edicao.
Diferentemente da operacédo Agata, de carater nacional, a Celeiro é regionalizada,
ocorre exclusivamente em aguas que dividem o territério brasileiro do boliviano, e atua
em atividades como: patrulha e inspecédo naval, treinamento (como simulagédo de
invasdo e infiltracdo territorial), controle de ilicitos transfronteiricos, levantamento
hidrografico e prestacdo de servicos de saude na éarea ribeirinha desse local.
(GONZAGA, 2019; DEFESANET, 2019; BARRETO, 2017).

Embora o complexo naval seja composto por varias OM e possibilite diversas
oportunidades, alocacdes e realidades de trabalho. Cabe ser interrogado se, em todas
essas possibilidades de atuacdo, o militar restringe-se ao que é preestabelecido
institucionalmente.

O respeito a hierarquia e as normas propicia um ambiente rigido em que a linha
ténue entre subordinacéo e subserviéncia € colocada em ameaca e pode ocasionar 0
excesso de autoridade sobre os subordinados. Torna-se, entédo, importante se pensar
para além do predeterminado, langar o olhar para o que esta nas entrelinhas destas
normatizacoes e suas implicacfes nas relacdes e rotinas estabelecidas diariamente
entre superior e subordinado. (RIGOTTI; FERRARI, 2013).

A grande questao é que o Abuso de Poder ocorre de forma cotidiana e suitil,
sem que haja maior ostensividade na acdo assediosa. Apesar dos
movimentos eticistas contemporaneos, bem como os dispositivos legais
como da Legitima Defesa e do Contraditorio, & contumaz a agdo assediosa
de comandantes contra subordinados. Tal realidade conduz ao nervosismo,
distarbios de sono, enxaquecas, distirbios digestivos, dores de coluna,
embriaguez, etc., conduzindo a estresses prolongados que promovem o
afastamento e reforma de militares por problemas psicolégicos. (GRECO,
2012, p. 63 apud RIGOTTI; FERRARI, 2013, p.43).

A submisséao ao discurso organizacional militar pressupde em ter sua palavra e
identidade abstraida e captada, passando o trabalhador a adotar a ideologia e os
projetos da organizacdo. Os estudos de Brito e Pereira (1996) e de Rigotti e Ferrari
(2013) corroboram com esse pensamento ao afirmarem que durante o curso de
formacdo os recrutas sdo submetidos a cultura militar, havendo a introdugéo dos
valores e da ética militar por meio dos rituais de socializagdo, com objetivo de moldar,
preparar fisica e psicologicamente os ingressantes para as adversidades e riscos

inerente a carreira militar; € nesse momento que “ocorre de forma simultanea a perda
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de parte da identidade civil e a aquisicdo da identidade militar.” (BRITO; PEREIRA,
1996, p.161). Ao adquirir a identidade militar esse sujeito torna-se vulneravel a esse
mecanismo de submissdo que € embutido de forma néo-nitida, por pequenos
mecanismos psicoldgicos, muitas vezes manipulados em discursos subentendidos, no
nao-dito, na possibilidade da exceléncia, ha busca de metas e cumprimento de prazos,
na prontiddo para disponibilidade ao trabalho a qualquer hora em funcdo do
comprometimento e lealdade em servir a Patria sob pena de sacrificio da prépria vida,
realizado em juramento. Ja que na estrutura militar ndo cabe espaco para
questionamentos, € imperativo que uma ordem seja cumprida e o siléncio seja o Unico
companheiro daquele militar.

Desta forma, é possivel inferir que o trabalho dos militares da Marinha, na
regido da fronteira Brasil-Bolivia, como em outras localidades, é permeado por
caracteristicas como: poder, autoridade, patriotismo, pressdo, controle,
responsabilidade, lealdade, cobranca, perigo, tenséo, risco e subserviéncia.

2.3. O TERRITORIO FRONTEIRICO BRASIL-BOLIVIA

Para grande parte da populacéo brasileira, a regiao da fronteira do pais é algo
ainda desconhecido. Muitas vezes, a realidade projetada ressalta a fronteira no
sentido de limite territorial, “o limite juridico do territério € uma abstracdo, gerada e
sustentada pela acao institucional no sentido de controle efetivo do Estado territorial”.
(MACHADO, 2000, p. 09). A regido passa a ser restrita ao territorio, uma demarcacao,
uma linha pontilhada necessariamente imposta como divisa. A partir disso, quaisquer
referéncias a ela sdo permeadas por inseguranca, medo e risco, uma vez que tanto a
midia quanto os 6rgaos do Estado reproduzem a ideia das fronteiras brasileiras serem
locais perigosos devido ao fluxo migratério, locais com alto indice de roubo, passagem
de mercadorias clandestinas, homicidios e trafico de drogas, por conseguinte, abrigo

para criminosos.

De acordo com as autoridades bolivianas, nos ultimos anos, a zona de
fronteira com o Brasil se transformou em refligio para criminosos dos dois
paises. Corroborando com essa afirmacao, em 2009, cerca de 700 brasileiros
processados por crimes como homicidio, roubo de veiculos e trafico de
drogas viviam na cidade fronteirica de San Matias. Mesmo tendo
conhecimento da situagdo, as autoridades do Brasil e da Bolivia possuem
dificuldades de combater o problema devido a grande extensao da fronteira
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e a insuficiéncia de homens e veiculos (VASQUES, 2009 apud CARNEIRO
FILHO, 2015, p.11).

Embora esse pensamento ndo seja completamente incorreto, visto que as
fronteiras s@o espacos de convergéncia entre politicas de seguranca nacional
(manutencdo da soberania do Estado Nacdo por interagéncias), defesa publica
(executada pelas Forcas Armadas) e seguranca publica (realizada pelas forcas
policiais), constituindo-se em pontos de atencdo a criminalidade transnacional e a
soberania nacional (ANDRADE; LIMA, 2018), elas ndo sdo compostas Unica e

exclusivamente por esses atributos.

A perda do sentido profundo a respeito de limite ou de fronteira em toda sua
complexidade resulta da recorréncia a um modelo fortemente solicitado pelo
poder publico, que € o mapa. A representacdo da fronteira finalmente é
metonimica, o que significa dizer que a parte do todo que se imp&e ao espirito
ao ser manipulada pelo Estado aparece como negativa, na medida em que a
funcéo de controle pode se revelar por meio de interdicdes. (RAFFESTIN,
2005, p. 13).

Raffestin (1993) define espago como ndo sendo sinbnimo e muito menos
equivalente a territério. Para ele, o espaco é anterior ao territério, “[...] de certa forma,
“‘dado”, como se fosse uma matéria-prima. Preexistente a qualquer acao”.
(RAFFESTIN, 1993, p.144). Enquanto o territério ocorre a partir da acdo de
apropriagdo, tanto concreta como abstrata (por meio de representacfes), de um
sujeito sobre o0 espaco, consistindo no local em que ocorrem trocas sociais, conflitos,
colaboracdes e solidariedades, resultado das relagdes construidas na convivéncia
multicultural.

Portanto, o militar movimentado, ao chegar a regiéo fronteirica, projeta sobre o
espaco sua energia, informacdo e adaptacdo as necessidades daquela comunidade
e as particularidades locais da organizacao de trabalho, territorializando o local. E ao
territorializar o espaco, ele também territorializa a si mesmo, adaptando-se a cultura e
aos habitos daquele lugar com o histérico que carrega consigo, realizando os
processos de des-territorializacéo e re-territorializacao, tal qual faz com o territério.

Por mais que a questdo da seguranca, inerente a profissdo, faca com que se
pense nesses profissionais como destemidos e impermeaveis a qualquer tipo de
ameaca e fraqueza, o estabelecimento na regido desperta também a nocéo
exacerbada de patriotismo, servidado a seguranca e a patria, colocando mais carga em

cima desse profissional e exigindo toda uma readaptacdo pessoal que pode contribuir
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para que fragilidades internas emerjam, dificultando que o sofrimento proveniente do
trabalho seja ressignificado, fazendo com que o sofrimento patogénico possa também
ser interpretado como outra territorialidade a que o sujeito tenha de lidar.

Torna-se, entdo, importante refletir sobre 0 modo de insercéo desse militar ao
cotidiano da fronteira, seu novo local de trabalho e qual sentido ele dara ao sofrimento

vivenciado, visto que:

Sua relagdo com o novo morador se manifesta dialeticamente como
territorialidade nova e cultura nova, que interferem reciprocamente,
mudando-se paralelamente territorialidade e cultura; e mudando o homem.
Quando essa sintese € percebida, o processo de alienacdo vai cedendo ao
processo de integracdo e de entendimento, e o individuo recupera a parte do
seu ser que parecia perdida. (SANTOS, 2006, p. 223).

A fronteira Brasil-Bolivia € composta pela conurbacdo entre as cidades
brasileiras Corumba- Ladario e as cidades bolivianas Puerto Quijarro-Puerto Suarez.
Devido ao distanciamento dos centros administrativo e financeiro nacionais (Campo
Grande e Santo Cruz de La Sierra), as cidades com menos recursos dessa
conurbacdo buscam em Corumba, maior centro entre as quatro cidades, bens e
servicos de que nao dispdem, 0 que propicia um ambiente de maior contato entre
brasileiros e bolivianos. Esse contato entre as populacdes € ambivalente, pois em
alguns momentos promove uma integragdo e convivéncia harmonica e em outros
momentos ha conflitos e pré-conceitos culturais.

As relagBes fronteiricas oportunizam um contato frequente entre a populacao
brasileira e boliviana, consequentemente, tal feito estende-se também para a vivéncia
cotidiana dos militares da Marinha. A participacdo deles ocorre diretamente, ao
levarem atendimento de saude, por meio do Navio de Assisténcia Hospitalar “Tenente
Maximiano”, para moradores das regides lindeiras a hidrovia do rio Paraguai
(COMANDO DO 6° DISTRITO NAVAL, 2019a), independente da nacionalidade. Ou
guando séo solicitados para darem apoio em alguma operacao ou evento, como por
exemplo o tradicional Banho de Sdo Joéo, nas aguas do Rio Paraguai, reunindo tanto
brasileiros quanto bolivianos. (COMANDO DO 6° DISTRITO NAVAL, 2019b).

Embora haja interacao pacifica e harmonica, os militares também compartilham
do sentimento dubio em relacdo aos imigrantes, estrangeiros e cidadaos fronteiricos;

visto que o nativismo?, tdo presente na cultura militar, é colocado em xeque a partir da

2 “Tendéncia radical, xen6foba de nacionalismol...]. ” (GERTZ, 1998, p.57).
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presenca desse estrangeiro. Ao ter tem como obrigacdo reafirmar sua lealdade a
Pétria, seja pela cerimbnia de culto a bandeira e protecdo a soberania territorial, o
militar também precisa estar atento ao risco representado pela populacdo boliviana,
pois também incide sobre ela a imagem de perigo para o territorio brasileiro.

Em relacdo aos conflitos, pode-se destacar um pré-conceito disfarcado de
nacionalismo, produzido na populacdo brasileira sob a forma pensamentos e
discursos de modo a diferenciar as duas populacfes, atribuindo caracteristicas

pejorativas a populacéo boliviana e enaltecendo a populacéo brasileira.

[...] observamos, a partir de pesquisas anteriores, um conjunto de
representacdes negativas e discursos preconceituosos sobre os bolivianos
na fronteira, em Corumbd, que os apresenta como “sujos”, “enfermos”,

“perigosos”, “preguigosos” etc., assim como a Bolivia é representada como
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uma terra “sem lei”, “sem ordem”, “pobre”, “atrasada”, “governada por um
indio”, como se estivesse num degrau inferior da escala evolutiva e
“civilizatoria” em relagdo ao Brasil. (COSTA, 2018, p. 376).

Outros conflitos produzidos tém impacto direto sobre a gestdo do territério,
como o uso do servi¢co de saude brasileiro pela populacéo fronteirica porque na Bolivia
0 servico de saude ofertado pelo governo ndo é gratuito em todos os niveis de
complexidade, mas apenas aos grupos de gestante, criancas até cinco anos e idosos.
(FERREIRA; MARIANI; BRATICEVIC, 2015). Diferentemente, no lado brasileiro o
Sistema Unico de Saude é gratuito para toda a populacdo em todos os niveis de
complexidade, pois é baseado nos principios da equidade, universalidade e
integralidade. (BRASIL, 1990). Dentro do ambito da saude varios conflitos séo
observados, sendo outro problema o livre transito dos animais na fronteira. A liberdade
de circulacéo acarreta a transmissao do virus da raiva, uma vez nas cidades bolivianas
nao se possui um sistema padronizado de combate a raiva, diferentemente do Brasil.
(SILVA; AMETLLA; JULIANO, 2015).

Como se observou, o territério fronteirico seria composto justamente por todas

essas singularidades que a convivéncia entre as populag¢des proporciona.

[...] a determinacéo e defesa dos limites de uma possessao ou de um Estado
se encontram no dominio da alta politica ou da alta diplomacia, as fronteiras
pertencem ao dominio dos povos. (MACHADO, 2000, p. 07).

Diante dessa afirmacéo, percebe-se que somente os limites do territorio sao
conhecidos e assim, debatidos e pesquisados. Ja implicagcbes subjetivas e as

consequéncias desse trabalho para a saude mental dos militares que trabalham nessa
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regido permanecem como obscuras e invisiveis. Pensando que o sujeito € composto
tanto por seu contexto, suas atividades quanto por seus comportamentos, atitudes e
subjetividade, pode-se afirmar que tudo esta intrinsicamente relacionado. Essa
opinido encontra respaldo ao ser corroborada tanto por Bueno e Macédo (2012, p.311)
ao afirmarem que “O trabalho ndo é constituido somente da atividade, mas de varias
outras dimensbes como a cultural e a social: trabalhar € viver junto.”, quanto por
Dejours (1996) ao dizer que o “homem concreto” seria 0 componente vivo, afetivo,
reativo e sofredor do trabalhador, uma vez que essas partes também constituem a
subjetividade e ndo podem ser negligenciadas da andlise entre o0 sujeito e seu

trabalho.

Compondo um pequeno conjunto de metaforas geograficas, “limite” parece
combinar com “fronteira” e com “zona fronteirica” [Borderland]. Mas esses
Ultimos termos n&o implicam linhas nitidas e sim regides, nas quais uma coisa
gradualmente se transforma em outra, onde h indistingdo, ambiguidade e
incerteza. (HANNERZ, 1997, p. 20).

A fronteira, como foi demonstrado, seria entdo onde ocorrem as interacdes, 0s
lacos e os afetos. E aquilo que o homem vivencia em seu cotidiano, nas trocas, nos
relacionamentos, inclusive, entre 0s sujeitos pertencentes aos dois paises do limite
territorial. Nesse ponto pode ser estabelecido um paralelo com o que Nogueira (2007)
compreende por fronteira, baseado em referenciais subjetivos, ele desenvolve os
conceitos de fronteira percebida e fronteira vivida. Aquela seria construida por meio
das percepcdes que a populacéo néo residente da fronteira possui sobre essa regiao.
Como ja mencionado anteriormente, essa visdo é fortemente influenciada pelo Estado
e pela midia, possui forte cunho depreciativo e é permeada por estereétipos e
desconfianca. Por ser essa visdo que destaca o limite territorial e consequentemente
a seguranca nacional, ela é exigida pelas Forcas Armadas no trabalho dos militares
que atuam na regiéo.

Ja a fronteira vivida seria a visdo apropriada por aqueles residentes dessas
areas, ela faz referéncia ao sujeito e ao lugar, passando pela formagdo da
identificagdo com o local, conforme afirma Nogueira (2007, p.33), “identidade territorial
cuja manifestacdo empirica é a propria experiéncia de habitar este lugar”.

Essa definicdo de fronteira coloca énfase na compreensdo que os habitantes
daquela regido tém dela, nos relacionamentos produzidos entre seus colegas e até

mesmo com a populacdo do pais vizinho, sendo também vivenciada pelo militar ao
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residir e se inserir nesse contexto. Ela seria a territorializacédo, a des-territorializagao
e a re-territorializagéo, o sentimento de pertencimento ocorrido com o cotidiano, nos
mais variados aspectos que ele engloba. “Ser da fronteira, assim, pode se constituir
numa identidade territorial que € construida a partir da vivéncia neste lugar”
(NOGUEIRA, 2007, p.33).

Em espagos conurbados ou semiconurbados, como é o caso de Corumba e
Ladario (no Brasil) e Puerto Quijarro e Puerto Suarez (na Bolivia), a fronteira
€ vivida como um espacgo continuo de trafego de pessoas, mercadorias,
conhecimentos e tradicfes, ou seja, séo coletividades que se vinculam pela
linha diviséria entre os paises. (COSTA, 2013, p.152).

A partir do estabelecimento dos militares que vivem na fronteira Brasil-Bolivia,
mais restritamente a conurbacdo entre as cidades de Corumba-Ladario e Puerto
Quijarro-Puerto Suarez, em um espaco extremamente rico e diversificado, mas
também atravessado por esteredétipos, estigmas, preconceitos e conflitos, pode-se
considerar que eles vivenciam uma ambiguidade em relacdo a qual visdo de fronteira
escolher, aquela exigida pelo trabalho que o ensina a pensar na seguranca nacional
em primeiro lugar e a olhar o imigrante como ameaca, fronteira percebida, ou a que
ele vivencia em seu cotidiano, territério de comunicacdo, trocas culturais,
miscigenacao e de estreitamento de laco, fronteira vivida.

Refletir e interrogar se o espaco fronteirico exerceria influéncia sobre as
territorialidades, sofrimento psiquico e organizacdo do trabalho, que o militar da
marinha experimenta em seu oficio é significativo para esta pesquisa e também para

a Psicologia, visto que quase ndo ha estudos sobre esses assuntos.

2.4. A PSICODINAMICA DO TRABALHO (PDT)

Esta parte tem como objetivo apresentar brevemente o0s aspectos que
proporcionaram o desenvolvimento da abordagem e a constru¢ao da conceitualizagéao
atual utilizada pela PDT, sendo esta exposi¢ao primordial para o entendimento do
percurso tedrico metodoldgico adotado dentro deste estudo.

A PDT, teoria criada por Cristophe Dejours, surgiu a partir de 1980 e teve sua
origem nos estudos da psicopatologia do trabalho; essa emergiu na Franca entre os
anos de 1950 e 1960, tendo como precursores do seu desenvolvimento Begoin,
Fernandez-Zoila, Le Guillant, Sidovan e Veil. (BUENO; MACEDO, 2012). O estudo
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desses pesquisadores buscava identificar doencas mentais especificas e
correlacionadas as situacdes de trabalho. De acordo com Carrasqueira e Barbarini
(2010), Dejours criou uma teoria propria e original com o avancar de suas pesquisas
e ao incorporar conceitos oriundos da ergonomia, da sociologia e da psicanalise.
Original, pois, diferentemente dos outros pesquisadores, Dejours confere ao
trabalho o lugar de centralidade na vida do sujeito, para ele ndo h& descontinuidade
entre o funcionamento psiquico no trabalho e fora dele. Devido ao papel central que
possui para o sujeito, o trabalho torna-se o principal determinante de vivéncias de
prazer-sofrimento, essas vivéncias sdo decorrentes das relagbes dinamicas
estabelecidas entre a organizacdo do trabalho e o0s processos de subjetivacéo
ocorridos no sujeito. (CARRASQUEIRA; BARBARINI, 2010). Dejours denomina a

psicodinamica do trabalho como:

Analise do sofrimento psiquico resultante do confronto dos homens com a
organizacdo do trabalho ou ainda, como a andlise psicodindmica dos
processos intra e intersubjetivos mobilizados pelas situacdes de trabalho.
(BUENO; MACEDO, 2012, p. 308).

Para a PDT, a origem da doenca mental é prioritariamente psicogénica, isto é,
constituida pelas relacdes objetais, instauradas nos primeiros anos de vida, e por
fatores psicossociais existentes no momento. A Psicanalise demostra que a
determinacao psiquica € anterior a entrada do sujeito no mundo do trabalho, pode-se,
portanto, constatar que ha uma causalidade psiquica movida pela dinamica do desejo
e das identificacdes, essas dizem respeito ao inconsciente. (NASSIF, 2005). Nassif
(2005) ainda pontua que as doengas mentais ndo seriam causadas pelo trabalho, mas
sim desencadeadas por ele, jA que ha uma determinacédo psiquica anterior ao ingresso
do sujeito no mundo do trabalho. Por esse motivo, a PDT procura conhecer o
significado que aquele trabalho possui para o trabalhador, ou seja, qual o seu sentido
frente aos valores, expectativas e trajetoria existencial que cada um possui.

A partir da década de 1990, Dejours muda seu foco de estudo, das patologias
relacionadas ao trabalho para o estudo da normalidade. Para ele era intrigante os
trabalhadores conseguirem manter certo grau de equilibrio e ndo apresentarem os
transtornos psiquicos esperados frente as condicdes adversas de trabalho a que séo
submetidos. (CARRASQUEIRA; BARBARINI, 2010).

O trabalho teria entdo essa dupla caracteristica, poderia ser um fator de

deterioracdo, de envelhecimento e de doencas graves, mas poderia, também,



33

constituir um fator de equilibrio e de desenvolvimento. Essa segunda hipétese esta
atrelada a um trabalho que permita ao individuo aliar suas necessidades fisicas e o
desejo em executar a tarefa. (DEJOURS; DESSORS; DESRIAUX, 1993).

De acordo com Dejours, Dessors e Desriaux (1993, p.98) “a atividade
profissional ndo € s6é um modo de ganhar a vida - é também uma forma de insercao
social onde os aspectos psiquicos e fisicos estdo fortemente implicados”. O trabalho
define ndo somente o que a pessoa faz para viver, ele é responsavel por ocupar pelo
menos um terco do dia do sujeito, pelo convivio entre as pessoas, por questionar a
capacidade de pensar e executar atividades, fonte de interesse e prazer, mas também
de cansago, sendo um fator de desenvolvimento para o homem. Areosa (2013)
comenta sobre essa multiplicidade de sentidos do trabalho, mas destaca que seu
papel fundamental estd na formacdo de identidades, tanto individuais quanto
coletivas, e ressalta a ambivaléncia que o trabalho suscita entre o prazer e o
sofrimento produzido. A forma como a PDT aborda essa dualidade traz um olhar novo
acerca do impacto do trabalho sobre a saude mental do sujeito.

O fato de o homem viver em constante movimento acarreta como consequéncia
em nada ser definido e predeterminado, portanto, “a saude ndo € um estado, mas um
objetivo que se remaneja sem cessar. Nao é alguma coisa que se tem ou nao se tem,
mas que se tenta conquistar e que se defende como a liberdade”. (DEJOURS;
DESSORS; DESRIAUX, 1993, p.104). Essa afirmativa aponta principalmente para a
inovacao do olhar sobre o conceito de trabalho, e remove qualquer forma de visualiza-
lo com neutralidade. De acordo com Ferreira e Mendes (2001), o trabalho relaciona
sujeitos diferentes em interacdo com determinada realidade, o que ocasiona a
producao de significacdes psiquicas e de (re) construcéo de relacdes sociais. Por esse
motivo, o contexto pode exercer influéncias multideterminadas, tanto positivas como

negativas.

[...] o trabalho é aquilo que implica, do ponto de vista humano, o fato de
trabalhar: gestos, saber-fazer, um engajamento do corpo, a mobilizacdo da
inteligéncia, a capacidade de refletir, de interpretar e de reagir as situacdes;
€ o poder de sentir, de pensar e de inventar, etc. Em outros termos, para o
clinico, o trabalho ndo € em primeira instancia a relagdo salarial ou o
emprego; é o «trabalhar», isto é, um certo modo de engajamento da
personalidade para responder a uma tarefa delimitada por pressdes
(materiais e sociais). (Grifo do autor) (DEJOURS, 2004b, p.28).

Em contrapartida, a organizagcdo do trabalho se constitui pela divisdo das

tarefas, alguns individuos definem por outros o trabalho a ser executado, 0 modo
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operatorio e os ritmos a seguir. Ela € também constituida pela divisdo dos homens,
por meio do dispositivo da hierarquia, da supervisdo e do comando que definem e
codificam as relacdes de trabalho. (DEJOURS; DESSORS; DESRIAUX, 1993). No
sentido de compreender essa dimensao, interessa a PDT analisar as diferencas entre
trabalho prescrito e trabalho real. O trabalho prescrito é designado como tarefa e se
constitui pela forma como a entidade empregadora planeja e organiza o0 modo de
realizacdo do trabalho (tarefas a cumprir, ritmo, regras, normas, procedimentos,
recursos materiais e humanos para cada funcéo, tipo de maquinas utilizadas, etc.), é
como o trabalho deve ser feito. Ja o trabalho real € denominado como atividade, é
como o trabalho é realizado na pratica, considerando as limitagdes humanas, erros,
contencédo de despesas, crises econdémicas, surpresas, falhas e imprevistos. O labor
como é imaginado é bastante diferente da forma com que é realizado, pois o trabalho
prescrito ndo consegue prever todas as circunstancias, dificuldades e obstaculos
impostos pelo real do trabalho. “O real do trabalho sempre se manifesta afetivamente
para o sujeito, ai se estabelece uma relagcéo primordial de sofrimento, experimentada
pelo sujeito, corporificada. Trabalhar € preencher a lacuna entre o prescrito e o real”.
(DEJOURS, 2004b, p.27). O real do trabalho surge como uma resisténcia aos
procedimentos, uma forma de seu fracasso, nesse momento sentimentos como
irritacdo, decepgéao e impoténcia emergem, convocando o sujeito de maneira afetiva.
Portanto, os trabalhadores nunca conseguem cumprir na integra o modelo desenhado

pela organizacdo, mesmo querendo. (DEJOURS, 2004b).

A atividade expressa uma modalidade de comportamento do sujeito que
tende a ser estruturada sob a forma de estratégias e modos operatérios para
responder as exigéncias fisicas, cognitivas e psiquicas inerentes as tarefas e
as condicdes de trabalho disponibilizadas pela organizacdo. (FERREIRA;
MENDES, 2001, p. 95).

A maneira como o trabalho é executado permite perceber se a atividade é
significativa ou ndo, por meio do sentido particular que cada sujeito da a ela, sendo a
partir da construcdo deste sentido especifico que emergem vivéncias de prazer e de
sofrimento. O prazer-sofrimento é estudado pela PDT a partir dos conceitos de
sofrimento patogénico e sofrimento criativo experimentados pelos trabalhadores. O
sofrimento patogénico é associado a divisdo e a padronizagéo das tarefas, quando a
potencialidade técnica e a criatividade séo subutilizadas, quando a organizacdo do

trabalho é composta por valores como: rigidez hierarquica, altamente burocratizada,
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ingeréncias nas ordens, centralidade das decisfes, pouca perspectiva de crescimento
profissional, falta de participagcdo nas decisbes e nao-reconhecimento. O sofrimento
seria ocasionado pela relacdo que o trabalho estabelece com a autoimagem do
trabalhador. Ja que situacdes de medo, tédio, incoeréncia entre o conteudo da tarefa
e as aspiracoes dos trabalhadores, desestruturacéo das relacdes psicoafetivas com
0s colegas, despersonalizacdo com relagéo ao produto, frustragdes e adormecimento
intelectual desencadeariam o sofrimento que seria refletido em sintomas como
ansiedade e insatisfacdo. (FERREIRA; MENDES, 2001).

Na contemporaneidade, o sofrimento pode ser decorrente da mecanizacao das
tarefas, da imposicao a cultura organizacional, das pressdes e imperativos realizados
pela organizacéo do trabalho, pela pressao da ideologia neoliberal (just in time). Toda
essa concepcao de organizacdo do trabalho implica em um rearranjo do trabalhador
a sua forma de exercer o trabalho, pois precisa, pela necessidade financeira, fazer
atividades que nao fazia antes, possuir um diferencial, fazer a mais, como pensado
justamente na teoria da mais valia e nas implicacdes marxistas a ela atrelada.

J& o conceito de sofrimento criativo esta intimamente relacionado ao conceito
de sublimacdo advindo da psicanalise, esse € um mecanismo de defesa contra as
pulsGes (energias/impulsos psiquicos negativos), transformando em algo positivo e
socialmente valorizado. (FREUD, 1929). Desta maneira, o sofrimento criativo seria a
capacidade do trabalhador em sublimar o sofrimento experienciado, transformando-o
em fonte de prazer e realizacdo. Ele é favoravel a saude pois possibilita a
concretizacdo de aspiracOes, ideias, utilizando a imaginacdo e a criatividade.
Geralmente, isso é possivel quando a organizacdo do trabalho é flexivel, com relacdes
baseadas em cooperacao, confianc¢a, solidariedade e proporciona liberdade para que
o trabalhador possa organizar e adaptar seu oficio de acordo com o que lhe convém.
O trabalho passa entéo a ser visto como realizacdo de uma tarefa importante para a
organizacdo e para a sociedade, proporcionando orgulho e admiracdo pelo que se
faz, valorizagéo, reconhecimento da chefia e dos colegas. (FERREIRA; MENDES,
2001).

O sofrimento é, também, um ponto de partida. Nesta experiéncia se concentra
a subjetividade. O sofrimento se torna um ponto de origem na medida em que
a condensacdo da subjetividade sobre si mesma anuncia um tempo de
dilatacdo, de ampliacdo, de uma nova expansdo sucessiva a ele. O
sofrimento ndo € apenas uma consequéncia Ultima da relagdo com o real; ele
€ ao mesmo tempo prote¢cdo da subjetividade com relagdo ao mundo, na
busca de meios para agir sobre o mundo, visando transformar este sofrimento
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e encontrar a via que permita superar a resisténcia do real. Assim, o
sofrimento €, ao mesmo tempo, impressédo subjetiva do mundo e origem do
movimento de conquista do mundo. (DEJOURS, 2004b, p.28).

Para tanto, a dualidade representada pelo sofrimento esta implicada no enigma
de como alguns trabalhadores conseguem manter a sanidade mental, transformando
o sofrimento e preservando o equilibrio psiquico, enquanto outros, em determinadas
situacdes, decorrente da organizacdo do trabalho e de questbes intrapsiquicas,
adoecem. A forma como os trabalhadores lidam com esse sofrimento estd nas
estratégias, tanto individuais quanto coletivas, utilizadas para se defenderem. As
estratégias defensivas sdo necessarias para a adaptacéo as pressdes organizacionais
e para a continuagcdo do trabalho, pois minimizam a percepcdo das cobrancas,
evitando a loucura e dessa forma contribuem para uma relacdo subjetiva estavel com
a organizacéao do trabalho. (NASSIF, 2005).

As estratégias (individuais e/ou coletivas) séo utilizadas pelos trabalhadores
para se protegerem do sofrimento gerado no mundo laboral, um meio para suportar e

manter a aparente normalidade do seu funcionamento psiquico.

As estratégias defensivas, também, chamadas estratégias de defesa, podem
ser definidas como recursos construidos pelos trabalhadores, de forma
individual e coletiva, para minimizar a percep¢édo do sofrimento no trabalho;
funcionam através da recusa da percepc¢éo daquilo que nos faz sofrer. Essa
eufemizacdo do sofrimento fornece uma prote¢do ao psiquismo, que torna
possivel aos trabalhadores permanecer no plano da normalidade, a fim de
continuar trabalhando. (MORAES, 2013, p.153).

A diferenca entre um “mecanismo individual de defesa e uma estratégia
coletiva de defesa € que o mecanismo de defesa esta interiorizado (no sentido
psicanalitico de termo) ” (DEJOURS; ABDOUCHELI, 1994, p.128-129), ele perdura
ainda que sem a presenca fisica de outros, ao passo que a estratégia coletiva de
defesa ndo se sustenta sendo por um consenso, dependendo de condi¢des externas.
As estratégias defensivas coletivas sdo mecanismos que levam a vicissitudes e
tentam diminuir a percepcao sobre a realidade que faz sofrer. Esse procedimento é
puramente mental, pois ndo muda a realidade imposta pela organizagéo do trabalho,
e sim se adapta a ela. (MENDES; COSTA; BARROS, 2003).

[...] definicho de defesa como modos de agir individuais ou coletivos
manifestos por meio de mecanismos de negac¢do e/ou controle do contexto
de trabalho causador de conflitos e contradi¢cdes que geram custo humano e
sofrimento psiquico. Estes mecanismos caracterizam-se pela negacao, que
representa a negacdo do sofrimento alheio e do seu préprio sofrimento
guando a expressao desse sofrimento é constrangedora ou quando ocasiona
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uma dificuldade subjetiva; e pelo excessivo controle, que representa a
minimizacao dos sentimentos de ansiedade, medo e inseguranca, na maioria
das vezes negado pelo coletivo do trabalho. (MENDES; COSTA; BARROS,
2003, p.60-61).

Embora os mecanismos de defesas individuais coexistem com as estratégias
coletivas, as estratégias defensivas utilizadas pelos trabalhadores sdo, em sua
maioria, coletivas e néo individuais, pois quando o trabalhador se afasta da situacéo
gue gerou o sofrimento elas desaparecem. Constituindo, portanto, em uma forma
especifica de cooperacdo entre os trabalhadores, para lutarem juntos contra o
sofrimento no trabalho, uma vez que cada grupo de trabalhadores possui seus
meétodos especificos.

Dejours apud Oliveira e Mendes (2014) categoriza especificamente as
estratégias de defesa em: defesas de protecdo, defesas de adaptacdo e defesas de
exploracdo. As de protecao fazem alusdo a maneira de pensar e ao modo de agir para
se proteger do sofrimento decorrente do trabalho e utiliza como mecanismos: a
negacao, a racionalizacdo e/ou a evitagdo. O sujeito torna-se apartado da origem do
sofrimento, e consequentemente, ocorre uma intensificacdo do sofrimento que pode
levar ao adoecimento. Enquanto as de adaptacao e de exploracéo relacionam-se com
a resignacao do trabalhador aos desejos de producédo da organizacéo, ele se submete
a comportamentos inconscientes para atender a demanda de producdo e ao
funcionamento da organizagao do trabalho. (OLIVEIRA; MENDES, 2014). Como se
pode constatar, as estratégias defensivas também possuem um carater ndo salutar,
pois acabam por anestesiar o sofrimento, promovendo a aceitacdo e a tolerancia do
sofrimento, acarretando na paralisia do trabalhador frente ao fracasso do real. Ao nédo
permitirem a ressignificacdo do sofrimento, as estratégias defensivas utilizadas da
negacao e da racionalizacdo mantém o sofrimento como patogénico, portanto elas
falham na producdo da saude, e assim, pode leva-los ao adoecimento. (MARTINS;
MENDES, 2012). A ressignificacdo do sofrimento compreende construir alternativas
favoraveis para lidar com os indutores de sofrimentos. Essa opcdo € mais dificil e
complexa de realizar, visto que necessita do trabalhador capacidade para encarar o
sofrimento, analisar suas causas e buscar solu¢des, para que uma visédo critica da
realidade possa ser concretizada, e assim, buscar solugbes benignas para os
sofrimentos laborais. (SANTIAGO, 2013).
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Negando o sofrimento os trabalhadores impedem a sua elaboracao e,
negando a realidade e a transformacdo, direcionam sua energia na
manutengdo da mesmice. Ndo questionam, ndo desenvolvem uma visdo
critica, apenas reproduzem a realidade, evitando assim a mudanca e
barrando as possibilidades emancipatérias na construcdo de suas
identidades. (SANTIAGO; 2013, p.16)

Conforme Medeiros, Martins e Mendes (2017) alguns trabalhadores, como o0s
de atividades que incluem grandes riscos — trabalhadores da industria da construcéo
civil, quimica, nuclear, pesca, aviacdo e For¢cas Armadas, normalmente elaboram
estratégias coletivas de defesa, tais como banalizacdo do risco, exaltacao e negacao

do perigo e a virilidade. Como afirma:

[...]virilizacion del cuerpo subjetivo, que consiste basicamente en un trabajo
de des-sensibilizacién del cuerpo, de una separacion del pensamiento de su
base corporal sensible y un posicionamiento jerarquico del pensamento por
sobre la sensibilidad (e incluso la sensorialidad) del cuerpo. Decimos que la
virilizacién del cuerpo subjetivo emerge y tanto estrategia defensiva que
protege la identidad de los varones trabajadores investigados en al menos
dos direcciones: primero, ante el sufrimiento psiquico y/o las amenazas de
desequilibrios psicolégicos a raiz del enfrentamiento entre sujetos y
organizacién del trabajo y, segundo, ante el riesgo siempre presente de
debacle de la identidad masculina, o bien, de su identificacion con el poder y
las l6gicas de la dominacién masculina. (PASTOR, 2019, p.61).3

Outros estudos apontam também para o emprego de estratégias como 0 uso
do &lcool (HALPERN; LEITE, 2012; 2013; 2014; 2015; 2016) e do siléncio (MENDES,
2018).

Independentemente da propenséo para desenvolver o alcoolismo em termos
familiares, genéticos ou psicolégicos, constata-se que a MB e seus trabalhos
marinheiros ajudam o sujeito a procurar o élcool para aliviar as tensdes
provenientes do ambiente laboral. (Grifo do autor) (HALPERN; LEITE, 2015,
p.371).

[...] modos que tém aparecido vinculados aos imperativos do supereu e ao
trauma, especialmente causados pela violéncia moral, como as ofensas,
humilhacfes e constrangimentos praticados pelos chefes e colegas, na maior
parte das vezes, tédo intensos que paralisam o sujeito, sendo sua Unica saida
suportar a dor que lhe causa sofrimento e calar-se frente a mortificacdo do
seu trabalho vivo. (MENDES, 2018, p. 59).

8 Traducao nossa: virilizacdo do corpo subjetivo, que consiste basicamente em um trabalho de (des)
sensibilizacdo do corpo, uma separacdo do pensamento de sua base corporal sensivel e um
posicionamento hierarquico do pensamento sobre a sensibilidade (e até mesmo a sensorial) do corpo.
Dizemos que a virilizacdo do corpo subjetivo emerge em uma estratégia defensiva que protege a
identidade dos trabalhadores investigados em pelo menos duas dire¢des: primeiro, diante do sofrimento
psiquico e/ou ameacas de desequilibrios psicolégicos devido ao confronto entre sujeitos e organizacéo
do trabalho e, em segundo lugar, diante do risco sempre presente de desastre de identidade masculina
ou de sua identificacdo com o poder e a légica da dominagdo masculina.
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No momento em que o trabalhador fica preso ao uso das estratégias defensivas
ele se torna robotizado, desempenha suas atividades conforme o desejo da
organizacao do trabalho, contudo, ndo consegue questionar e pensar a respeito dos
seus atos, resigna-se diante do sofrimento. A aplicacdo em excesso das estratégias
defensivas leva ao processo de alienagdo, que ao longo do tempo deixa o sujeito
predisposto a aceitacao das banalizac6es no ambiente de trabalho, a admitir praticas
contrarias aos valores éticos e que infringem sofrimento ao outro, passando a
consentir a banalizacdo do mal e das injusticas. (MENDES, 1995a; 1995b; 2007a). O
contexto da organizacdo de trabalho - flexibilizacdo das relagbes de trabalhado,
precarizacao das relacdes, contradicdes das regras e controles, pressdo constante,
competicdo exacerbada — aliado ao sofrimento patolégico faz com que se torne

propicio o aparecimento das patologias sociais.

Quando se instala 0 processo de anestesia e atinge o coletivo de trabalho,
considera-se que 0s comportamentos no trabalho passam por uma
modificacdo denominada patologias sociais e, com isso, sdo desencadeadas
as patologias do trabalho e o processo de adoecimento. (MENDES, 2007a,
p.54)

Baseada nos estudos em que Dejours verifica a origem de algumas patologias
sociais no uso desenfreado das estratégias defensivas, Mendes (2007a, p.55) propde
“a existéncia de trés patologias sociais relacionadas ao trabalho: da sobrecarga, da
serviddo voluntaria e da violéncia”. A patologia da violéncia é relacionada a
agressividade contra si mesmo, 0s outros e a organizacao, alguns exemplos podem
ser: atos de vandalismo, sabotagem, assédio moral e suicidio e se manifesta quando
as relacbes subjetivas com o trabalho se deterioraram, tornando o trabalho sem
sentido. J& a sobrecarga é decorrente de um volume de trabalho além da capacidade
do trabalhador, é reforcada pela expectativa de reconhecimento. Enquanto a servidao
voluntéria se estabelece das necessidades de emprego e de conforto, € permeada
pela ideologia da exceléncia e do desempenho.

O termo serviddo voluntaria é utilizado recentemente dentro da teoria da
psicodinamica do trabalho. E um conceito da filosofia criado por La Boétie, no século
XVI, ao apresentar suas ideias sobre liberdade, tirania, as caracteristicas do tirano e
a condicdo de serviddo colocada pelo proprio homem a esse poder minoritario. Este

conceito e os paradoxos nos quais ele implica sdo bastante atuais para se pensar o
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enfraquecimento subjetivo no contexto laboral das Forgcas Armadas. (LA BOETIE,
2009 [1549]).

Segundo Carrasqueira e Barbarini (2010, p.15) “a servidao voluntaria esta
relacionada a poés-modernidade e ao projeto neoliberal, sendo vinculada a
necessidade de emprego e conforto na vida”. Podendo surgir em uma organizagao do
trabalho em que as relagBes profissionais sdo valorizadas como estratégia para
crescer na empresa, devido a cultura do desempenho e nédo pela solidariedade,
confianca e coletivo de trabalho, instituindo assim a convivéncia estratégica. As
relacbes com os gestores séo estabelecidas pelo conformismo, o trabalhador passa a
apresentar uma postura que demonstra o quanto ele é adaptado, integrado e eficaz.
Ocorrendo uma submissédo sem protestos, levando a aceitacdo da organizacdo do
trabalho que se aproveita da vulnerabilidade do trabalhador para explorar sua
produtividade, fundamentando e atendendo aos preceitos da cultura do desempenho
(MENDES, 2007a).

Os trabalhadores se submetem a esse discurso organizacional do projeto
neoliberal, seja pela sobrevivéncia, pela busca de reconhecimento, auto realizacéao
profissional e financeira, tendo sua palavra e sua identidade abstraida e captada,
passando a adotar a ideologia e os projetos da organizacdo. O desejo de sujeicéo faz
com que o trabalhador cada vez mais anule seu discurso e propague o discurso
imposto pela organizagao da qual ele “veste a camisa”, em detrimento da identidade
pessoal o0 que resta € a identidade funcional. Todo esse mecanismo de submisséo é
embutido de forma ndo-nitida, sdo pequenos mecanismos psicoldgicos, muitas vezes
manipulados em discursos subentendidos, no néo-dito, na possibilidade da
exceléncia, na busca de metas, na prontiddo para disponibilidade ao trabalho a
qualquer hora em prol de reconhecimento e desenvolvimento na instituicdo. Como é

afirmado:

Dessa forma o controle do sujeito se torna cada vez mais sutil, sem negar a
presenca de outras formas de controle, como o ideolégico e o fisico, mas a
gestdo do afetivo acaba por ocupar lugar privilegiado nas relacbes de
dominag&o nas organizagfes na sociedade contemporanea. Vale ressaltar
gue o gerencialismo atual é aperfeicoado sentido de se valorizar ndo apenas
a dimenséao organizacional, mas de coordenar o funcionamento psiquico do
sujeito. (CALGARO; SIQUEIRA, 2011, p.116).

Desta forma, a partir da contribuicdo tedrica da PDT é possivel uma

compreensao contemporanea acerca da vivéncia subjetiva, do sofrimento, do prazer
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e das estratégias defensivas utilizadas no trabalho pelo militar reservista da Marinha
na fronteira Brasil-Bolivia. Levando em conta que os estudos no pais com essa
populacao especifica, militares que trabalham na fronteira do pais, sdo escassos, e
que a propria servidao a hierarquia e a disciplina séo fatores que podem comprometer
o levantamento dos dados, ja que ser combativo e ndo aparentar fragilidade € uma
das exigéncias psicologicas para fazer parte das Forcas Armadas, este estudo pode
suscitar em dados sobre a saude mental de militares que trabalharam na regido
fronteirica e indicar a importancia de um olhar mais atento da instituicdo na construcéo

de simbologias que afetam a subjetividade.
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SECAO I

3. MATERIAIS, METODO E PERCURSO DA PESQUISA

3.1. DESENHO DO ESTUDO

Trata-se de um estudo de cunho qualitativo e exploratorio, mais apropriado para
o estudo da subjetividade e congruente com o referencial tedrico-metodoldgico
adotado. A PDT busca entender e identificar a relacdo da intersubjetividade entre
sujeito e organizagcao do trabalho. Com esse pensamento, esta pesquisa de campo
pretende estudar as vivéncias, lembrancas pessoais e coletivas do trabalho a partir
das experiéncias transmitidas e elaboradas por meio do discurso dos participantes. A
capacidade de recordar e falar permite o acesso as memdrias e lembrancas que, a
partir desse processo, podem ser transformadas e vivenciadas por uma nova
perspectiva, modificando os préprios acontecimentos vividos. (RIES, 1988 apud
SCHMIDT; MAHFOUD, 1993).

De acordo com Schmidt e Mahfoud (1993), apesar de a memoria ser individual,
ela é constituida em grupo, na medida em que o sujeito € inserido e habitado por
grupos de referéncia com os quais criou lagos, compartilhou pensamentos e ideias e
se identificou. O grupo de referéncia se presentifica no momento em que o sujeito tem
a possibilidade de retomar os pensamentos e experiéncias préprias daquele grupo, ja
que as lembrancas sdo acompanhadas do conteudo afetivo presente nas relacbes
sociais estabelecidas na época, o que permite uma identificagdo com o pensamento
e as praticas cotidianas do grupo no passado. Ainda para os autores, a técnica de
entrevista para investigacdo de memorias torna-se apropriada por se tratar da
verbalizacdo de lembrancas, e possibilita retomar o que foi vivenciado por meio da
reflexdo. (SCHMIDT; MAHFOUD, 1993).

Esta elaboracdo tem uma qualidade, uma especificidade e uma riqueza
préprias da situacdo de entrevista. Isto permite rebater a critica de que a
entrevista é um instrumento limitado por promover uma situacao artificial, uma
vez que justamente a ruptura de uma situacdo corriqueira promove uma certa
percepcdo e uma certa elaboracdo da experiéncia quotidiana, dificilmente
captaveis apenas através de observacdes etnograficas. (SCHMIDT,;
MAHFOUD, 1993, p. 296).
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Conforme Minayo e Sanches (1993, p.245), o uso da técnica de entrevistas €
oportuno, pois “o material primordial da investigagdo qualitativa € a palavra que
expressa a fala cotidiana, seja nas relacdes afetivas e técnicas, seja nos discursos
intelectuais, burocraticos e politicos.”. Ribeiro (2008) também aponta sobre a
importancia da técnica da entrevista nas pesquisas de cunho qualitativo, como se

pode observar:

A técnica mais pertinente quando o pesquisador quer obter informacdes a
respeito do seu objeto, que permitam conhecer sobre atitudes, sentimentos e
valores subjacentes ao comportamento, o que significa que se pode ir além
das descri¢cdes das ag¢fes, incorporando novas fontes para a interpretacdo
dos resultados pelos préprios entrevistadores. (RIBEIRO, 2008 p.141).

Portanto, a escolha pela técnica de entrevista para a coleta de informacdes, no
caso dessa pesquisa, justifica-se tanto por investigar memoérias quanto por se
debrucar sobre as experiéncias laborais que repercutem em atitudes, sentimentos e

valores vividos pelos militares.

3.2. INSTRUMENTOS

Com o objetivo de amparar a entrevista, optou-se por um roteiro
semiestruturado (APENDICE 1), em que as questdes foram formuladas com o
propdsito de permitir liberdade e espontaneidade aos participantes para discorrerem
acerca do tempo em que trabalharam como militares da ativa.

Esse roteiro se estruturou em quatro eixos para tentar:

1. delinear o perfil sociodemografico, profissional, educacional/formacéo dos
militares;

2. obter informacfes sobre a movimentacdo dos militares para a fronteira
Brasil-Bolivia, verificar quais informacdes os militares possuiam sobre esse
local e se a movimentacao teve impacto sob eles e suas familias;

3. averiguar como se davam as relagbes sociais com chefias e outros
trabalhadores, como era a rotina de trabalho na regido comparada com as
de outras OM trabalhadas, compreender como ocorria 0 reconhecimento da

identidade profissional de militar no contexto da fronteira Brasil-Bolivia; e
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4. identificar as estratégias defensivas e mecanismo de defesa usado frente
aos sentimentos engendrados e ao sofrimento patogénico.

A escolha por esses quatro eixos teve como inspiracdo a Analise da
Psicodinamica do Trabalho (APDT), que é uma etapa da Andlise Clinica do Trabalho*.
A APDT consiste na estruturacdo das transcricbes das sessfes em eixos de analise.
(MENDES, 2012). No caso do roteiro da pesquisa, ele foi composto a partir dos eixos
propostos pela APDT (Organizacdo do Trabalho prescrito e o real do trabalho,
Mobilizacao Subjetiva e Sofrimento, defesas e patologia) e acrescentado mais um eixo
que aborda a questdo da fronteira Brasil-Bolivia; denominado como pessoal, as
perguntas desse eixo pensadas em temas que teriam relevancia para a investigacao,
como a fronteira, movimentacdo, adaptacdo ao local e escolha em trabalhar nas
Forcas Armadas.

A partir desse roteiro, da submisséo e da aprovacgao da pesquisa pelo Comité
de Etica em Pesquisa com Seres Humano da Universidade Federal de Mato Grosso
do Sul, por meio do CAAE 20301319.9.0000.0021 (ANEXO A), procedeu-se a parte
de campo da pesquisa, realizada pela aplicagdo da entrevista individual e
semiestruturada (APENDICE 1) nos participantes militares reservistas voluntarios.
Esse tipo de entrevista é assim denominado pois 0 entrevistador possui clareza em
seus objetivos e qual tipo de informacdo € necessaria para atingi-los, além de como
os dados devem ser obtidos (perguntas sugeridas ou padronizadas), quando ou em
gue sequéncia, em quais condi¢cdes devem ser investigados (relevancia) e como deve
ser considerado (utilizacdo de critérios de avaliacdo). (TAVARES, 2007). Além de
estar mais proximo de captar o carater multidimensional, peculiar e diversificado dos
significados que o sujeito pode atribuir a uma experiéncia. Segundo Tavares (2007, p.
49), esse tipo de entrevista “aumenta a confiabilidade ou fidedignidade da informagéao
obtida”. Conforme afirma Duarte (2004), as entrevistas sdo fundamentais quando se
almeja mapear préticas, crencas, valores e sistemas classificatorios de universos
sociais especificos, mais ou menos bem delimitados, em que os conflitos e

contradicdes ndo estejam bastante explicitos.

4 Técnica utilizada para organizar o material coletado nas sessdes coletivas que prioriza a qualidade e
o significado dos discursos. (MENDES, 2012).
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[...] tomar depoimentos como fonte de investigacdo implica extrair daquilo que
€ subjetivo e pessoal neles o que nos permite pensar a dimensao coletiva,
isto €, que nos permite compreender a légica das relacdes que se
estabelecem (estabeleceram) no interior dos grupos sociais dos quais o
entrevistado participa (participou), em um determinado tempo e lugar.
(DUARTE, 2004, p.219).

As entrevistas foram aplicadas individualmente e audio-gravadas, para tentar
responder aos objetivos da pesquisa de: investigar a percepgado dos entrevistados
sobre seu contexto laboral, identificar as estratégias defensivas individuais e coletivas
utilizadas, verificar a percepcéo de vivéncias de prazer e sofrimento relacionadas ao
viver e trabalhar em uma regido fronteirica, além de como ocorreu a adaptacdo ao

cotidiano fronteirico.

3.3. TECNICA DE AMOSTRAGEM E PARTICIPANTES DA PESQUISA

O estudo foi realizado por meio de uma amostragem nao probabilistica por
conveniéncia, no qual militares que durante a vida laboral exerceram suas atividades
no 6° Distrito Naval, na fronteira Brasil-Bolivia, assim como em outros distritos da
Marinha e atualmente se encontram na reserva remunerada, foram convidados a
participar de forma voluntaria, mediante assinatura do Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE) (APENDICE 2) e do Termo de Consentimento de uso do som e
da voz (TCUSV) (APENDICE 3)

Os sujeitos foram recrutados e selecionados por meio da técnica metodoldgica
Bola de Neve (snow ball); ela é constituida por cadeias de referéncias, sdo acionados
“‘informantes chaves” - nomeados como sementes — com objetivo de localizar algumas
pessoas com o perfil necessario para a pesquisa, em seguida, solicita-se que as
pessoas indicadas pelas sementes indiguem novos contatos com as caracteristicas
desejadas, a partir de sua prépria rede pessoal, e assim sucessivamente, até que o
objetivo seja alcangado, ficando os conteudos dos novos participantes repetitivos. A
utilizacdo dessa metodologia justifica-se uma vez que essa técnica é util no estudo de
populacdes dificeis de serem acessadas ou estudadas. (VINUTO, 2014). Nesse
sentido, por ser a Marinha uma instituicdo rigida, e devido a escassez, no pais, de
estudos com militares das Forgcas Armadas, sobretudo dessa populagdo que se
encontra na faixa de fronteira, pode-se considerar esses sujeitos como um grupo de

dificil acesso.
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Assim, a dindmica para a execucdo da amostragem em bola de neve da
pesquisa foi organizada da seguinte forma: como acéo inicial buscou-se informantes-
chaves, referéncias pessoais da pesquisadora, sementes 1 e 2, para encontrarem
pessoas que preenchessem os requisitos dos critérios de inclusdo da pesquisa, dentro
da populagdo geral. Essas sementes foram necessarias ja que uma amostra
probabilistica inicial seria impraticavel e assim elas foram fundamentais para iniciar os
contatos e a tatear o grupo a ser investigado. Posteriormente, solicitou-se que as
pessoas indicadas pelas sementes, militares da reserva remunerada, caso
soubessem e pudessem, sugerissem novos contatos com as caracteristicas
almejadas, a partir da propria rede pessoal. Consequentemente, o quadro de
amostragem acresceu até os conteudos ficarem repetitivos, saturando a amostra, e o
namero de participantes suficientes para a conducdo da pesquisa. Conforme

ilustracéo abaixo:

Figura 02: Organograma das sementes e suas indicacoes.

Semente 1 Semente 2

| |

Militar 1

|

Militar 2

|

Militar 3

|

Militar 4

|

Militar 5

Militar 7

Militar 6

Fonte: Produzido pela autora para ilustrar a amostragem.
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A escolha por militares na reserva se deu pela dificuldade em acessar os
militares na ativa, devido ao ambiente militar ser altamente rigido, regrado, fechado e
pelo fato das entrevistas ocorrerem dentro da instituicdo, o que poderia inibir os
sujeitos.

De acordo o artigo 3° 8 1° letra b da lei n® 6.880 (BRASIL, 1980), Estatuto dos

Militares, os militares na inatividade sdo definidos como:

| - os da reserva remunerada, quando pertencam a reserva das Forcas
Armadas e percebam remuneragdo da Unido, porém sujeitos, ainda, a
prestacdo de servi¢co na ativa, mediante convocac¢éo ou mobilizac&o; e

Il - os reformados, quando, tendo passado por uma das situa¢des anteriores
estejam dispensados, definitivamente, da prestacéo de servigo na ativa,
mas continuem a perceber remuneracao da Unido.

Il - os da reserva remunerada, e, excepcionalmente, os reformados,
executado tarefa por tempo certo, segundo regulamentacéo para cada Forca
Armada. (Grifo nosso) (BRASIL, 1980).

Como é possivel perceber, os militares que constituem a reserva remunerada
(grupo escolhido para participar da pesquisa) ainda podem retornar para ativa,
portanto, a ressignificacdo do sofrimento vivenciado na época de atividade profissional
pode ajuda-los, caso esse retorno ocorra.

Todos os 7 entrevistados eram homens, tal fator corrobora com o imaginario
social de que o ambiente das Forcas Armadas é composto em sua maioria pelo sexo
masculino. Todos os participantes entraram na MB por meio do servi¢o obrigatoério e
‘engajaram”. A idade dos entrevistados variou entre 55 e 95 anos, 6 deles declararam
ser casados e um viavo. O tempo de permanéncia como militar da ativa variou entre
29 e 33 anos, e todos serviram em algum momento da carreira profissional no
COMG6°DN, sendo que apds terem pedido “baixa”, quatro militares encontram-se
inativos ou em trabalhados voluntarios, dois trabalham de forma remunerada em
outras atividades e apenas um retornou para trabalhar na MB no COM6°DN apds ter

ido para a reserva sob a forma de contrato de trabalho.

Tabela 01: Dados socioeconémicos e ocupacionais de militares reservistas participantes da pesquisa

Tempo
Tempo total .
Nome Idade de Ultima funcéo
de MB _
fronteira
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Bento 64 26 anos 4 anos Escrevente — fuzileiro

Escobar 65 29 anos 0 Escrevente — fuzileiro

Bras 67 33 anos 7 anos Gestor interno de pelotbes —

fuzileiro

Simao 62 27 anos 2 anos Cozinheiro — armada

Estacio 66 30 anos 5 anos Detalhista — fuzileiro

Jaco 95 Aposentado - Motorista — fuzileiro

por invalidez
Rubidao 55 28 anos 7 anos Escrevente — fuzileiro

Fonte: Produzido pela autora a partir dos dados coletados nas entrevistas semiestruturadas.

E de suma importancia ressaltar que os nomes acima descritos de maneira
alguma sdo 0os nomes originais dos participantes; trata-se de nomes ficticios, criados
pela pesquisadora para que houvesse facilidade na hora de identificar falas e discutir
0s resultados.

3.4. LOCAL, PERIODO DE REALIZACAO DA ENTREVISTA E CUIDADOS ETICOS

Os participantes foram convidados a participar de forma voluntaria, mediante
assinatura do TCLE (APENDICE 2) e do TCUSV (APENDICE 3) atendendo a
resolucao n°® 466/2012 do Conselho Nacional de Saude (BRASIL, 2012b) que trata de
pesquisas e testes em seres humanos. A pesquisa foi submetida ao Comité de Etica
em Pesquisa com Seres Humano da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul,
Campus do Pantanal, sendo aprovada pelo numero CAAE 20301319.9.0000.0021
(ANEXO A).

O periodo que compreendeu as entrevistas foi de dois meses (janeiro e
fevereiro de 2020). O local onde ocorreram as entrevistas foi o laboratério de Saude
Mental do Trabalhador do CPAN/UFMS unidade I, sala G-1, ambiente com minimo de
ruidos, com conforto, sigilo e privacidade, distante do antigo ambiente de trabalho,
para que os militares ndo se sentissem constrangidos em seus relatos; além de ser

central, entre as cidades de Corumba e Ladario, para que facilitasse o deslocamento
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para os participantes residente das duas cidades; a data e o horario foi acordado com
cada participante a priori, via “WhatsApp”, apés o participante que o indicasse
fornecesse o contato pessoal. Cada entrevista durou em média 1 hora e 30 minutos,
tendo sido todas elas gravadas com aceitacdo prévia e assinatura no TCLE
(APENDICE 2) e TCUSV (APENDICE 3), e utilizou-se um aparelho gravador para
posterior transcricdo e andlise. Foi esclarecido que durante as gravagdes houvesse o0
cuidado das duas partes para que nao fosse dito nenhum nome especifico de qualquer

sujeito, para que nao houvesse nenhuma forma de identificacao.

3.5. ANALISE DOS DADOS

ApoOs a aplicacdo e gravacao, as entrevistas individuais foram transcritas na
integra, e posteriormente submetidas a analise, os resultados foram apreciados com
base na técnica de Analise do Nucleo de Sentido (ANS), desenvolvida por Mendes
(2007b). A ANS se baseia na analise de conteudo categorial de Bardin (2004) e
privilegia os aspectos reais e simbolicos da interacdo do sujeito com o0 seu contexto
de trabalho, por meio da leitura das transcricbes e exploracdo dos conteldos
verbalizados, identifica-se os temas recorrentes, nomeando-os e definindo-os. Ao
priorizar a escuta e buscar meios de compreender a légica do sujeito entrevistado, o
pesquisador consegue direcionar a entrevista para o levantamento de dados referente

a organizacdo do trabalho, subjetivacbes de prazer e sofrimento, estratégias
defensivas etc. (MENDES, 2007b).

E por meio da palavra que o pesquisador tem acesso aos contetdos latentes;
€ por meio da andlise das contradi¢cdes, incoeréncias e mecanismos de
defesa expressos no discurso, que € possivel a verificagdo da dindmica de
prazer-sofrimento em relacdo ao contexto de trabalho, das mediacdes, da
saude dos processos de subjetivacdo antecedentes. (MENDES, 2007b, p.
85).

A analise realizada por esta pesquisa priorizou 0s aspectos reais e simbdlicos
utilizados pelos sujeitos em sua interacdo com o contexto de trabalho vivido na época
em que exerciam suas funcdes. Os temas foram categorizados com base em sua
recorréncia, extraidos das verbalizagbes dos trabalhadores, de acordo com as
semelhancas semanticas, e assim categorizados. Essa técnica possibilitou identificar
0 conteudo propriamente dito, considerando a materialidade linguistica por meio das

condicbes empiricas do texto, e assim, as categorias para interpretacdo foram
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estabelecidas. Além dos contetdos manifestos e recorrentes, a ANS também permitiu
0 acesso aos conteudos latentes, psicologicos e contradi¢cdes, o que foi de grande
importancia para a compreensdo e andlise da relacdo entre os participantes e o
contexto laboral.

Cabe ressaltar que em cada nucleo de sentido formado, os critérios de
fidedignidade, homogeneidade, detalhamento, pertinéncia e exclusividade foram
levados em consideracdo, além dos critérios relacionados levarem em conta o fato
das vivéncias analisadas serem provenientes das lembrancas dos participantes.
Assim, a descricdo dos nucleos foi exercida pelas verbalizagbes dos proprios
participantes, que proporcionaram aspectos simbdlicos e reais recursivos no processo
de interacdo ja experienciado no trabalho, os quais contribuiram para as
categorizacfes de uma analise mais detalhada.

Considerando o objetivo geral desse estudo, compreenséo da relacdo entre a
organizacédo do trabalho e o sofrimento psiquico em militares reservistas da Marinha
qgue atuaram na regido da fronteira Brasil-Bolivia, e 0s objetivos especificos
(identificacdo do conhecimento prévio acerca da regido da fronteira Brasil-Bolivia
antes da movimentacdo junto aos militares; identificacdo das dificuldades na
adaptacdo ao cotidiano fronteirico e a nova rotina e contexto laboral; analise das
estratégias e mecanismos de defesa, tanto individuais quanto coletivos, utilizados
pelos participantes frente ao sofrimento no trabalho, e a ocorréncia de patologias
sociais - servidao voluntaria, sobrecarga e violéncia - nesses profissionais), que se
buscou entender o sentido do trabalho militar na regido da fronteira Brasil-Bolivia para
aos participantes. Pode-se depreender também que a pesquisa contribuiu para o
repensar sobre significados ainda ocultos para os proprios trabalhadores,
proporcionando uma nova interpretacao do trabalho desenvolvido.

Seguindo as premissas até aqui explanadas, os dados obtidos e sua analise
foram organizados em duas tabelas, a primeira (Tabela 02) com aspectos relativos a
fronteira Brasil-Bolivia, organizada em uma categoria, com dois elementos junto aos
respectivos nucleos de sentido. A segunda (Tabela 03) com aspectos relativos a
organizacao do trabalho, contendo quatro categorias, cada uma delas com elementos
e nucleos de sentido que desencadearam e nortearam a interpretacdo e discussao

dos dados, conforme ilustram as tabelas abaixo.
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Tabela 02: Tabela que contém os aspectos relativos a Fronteira Brasil-Bolivia.

Categoria

Elementos

Nucleos de Sentido

Fronteira
Brasil-Bolivia

Movimentacéo

- “Pra mim foi normal... N&o teve nada demais... Bom que ganha tempo... Em 3 anos ganha 1 ano.”
- “Eu queria vir pra ca... E diferente quando vocé vai involuntariamente.”

- “N&o conseguia vir pra ca... Tentei algumas vezes, mas ndo conseguia... Era dificil por causa da
especialidade, so tinha uma ou duas vagas pra ca.”

- “Solicitei pra vir pra ca... Levei 2 anos.”

Particularidades

- “Aqui esta sempre preparado para a trabalhar em conjunto com exército que implica agdes pro pais fronteirico
por ser instavel.”

- “Exercicio aqui € muito puxado... No jacarezinho aqui, come até cobra, nem rede de campanha néo leva,
dorme no chéo e exercicio o dia todo. O treinamento aqui € mais dificil que no Rio... L4 é simulacdo do
ambiente... Aqui, o cara entra no rio de verdade, la é piscina... O calor aqui também contribui muito pra
dificuldade.”

- “A diferenga € que aqui é nivel fluvial... Rio (1° distrito) € o mais abrangente e maritimo... 7° distrito é voltado
para segurancga de autoridades.”

- “Tém diferengas entre servir na fronteira e na faixa litoranea... Nas fronteiras tém riscos, contrabando...”

- “Estranhei embarcar em navio pequeno (de rio)... Parece que ndo anda... E bom pra trabalhar porque é pouca
gente.... Quando viaja era sufocante... Porque parece que nunca chega”.

Fonte: Produzido pela autora a partir dos dados coletados nas entrevistas semiestruturadas.

Tabela 03: Tabela que contém os aspectos relativos a Organizacéo do trabalho.

Categorias

Elementos

Nucleos de sentido

Organizacao
do Trabalho

Hierarquia

- “Na hora de instrugao tem que ouvir o que o mais antigo tem a dizer...”

- “Wocé nao pode negar de fazer uma ordem para o mais antigo, mas desde que ela nao seja absurda...”

- “Tem o que manda e tem o que obedece...”

- “Praca é praca e oficial é oficial...”

- “Vocé ndo tem como ser almirante sem saber nada... Quando ele chega nesse posto ele sabe tudo sobre Forcas
Armadas. ”

- “Eu entrei na porta errada... de praca... € ndo na certa de oficial... que vocé pode ir a almirante.”
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Disciplina

- “O imediato (capitdo de fragata) da base me colocou pra ser mestre das maquinas dos oficiais... Nao tinha
opcao... Tinha que executar... A gente ta ai para isso (siléncio)... obedecer.”

- “Como ja tinha servido almirante, achei que fossem me colocar pra servir o almirante aqui. Quando cheguei fui
para navio... Ja estava cansado... Passei por 5 navios no Rio... Mas obedeci...”

- “Na Marinha eu aprendi que primeiro vocé aprende a obedecer e depois a mandar, ao subir na carreira...”

- “No inicio é dificil... Porque todo mundo manda em vocé... Ai quando vocé vai a cabo pelo menos vocé tem uma
esquadra... Ai jA manda em trés, depois cursa pra sargento e vai melhorando, vai aprendendo a mandar... Tem
seus defeitos, tem um jogo psicoldgico...”

- “Gragas a Deus, fui bem mandado...”

Rigidez

- “Eu acho que as normas eram muito rigidas... Se for ver, elas até eram anticonstitucionais [...] Por exemplo, um
comandante tem autorizacdo para mandar prender e colocar em um cubiculo por 5 dias... Eu acho que um
comandante néo deveria ter esse poder de prender uma pessoa porque ela cometeu um erro, ele ndo cometeu
um crime... Faltar o servi¢o, ndo € um crime, € uma contravencgéo...”

- “Os treinamentos eram muito rigidos... Os iniciantes sdo muito exigidos, principalmente o fuzileiro naval... Serve
também como teste, ou gosta ou vai embora.”

- “Mas os fuzileiros navais sdo muito rigorosos [...] Quando atrasava o servi¢o aplicavam exercicios como punigao,
por exemplo fazer flexdes [...] Eu tive uma formagé&o rigorosa como fuzileiro e até costumo passar para meu filho
que se ele tivesse uma formagdo como a minha...”

- “Tentar mudar as coisas é dificil... As ideias podem ser boas, mas inovar é dificil porque € preestabelecido...”

- “Nosso regulamento ndo permite vocé expor seu ponto de vista...[...]"

Polivaléncia

- “Eu me organizava dentro dessas 4 funcgdes... Nunca me estressei... Quando vocé ndo se organiza, vocé se
perde, e tem prazo né. As vezes na minha casa ficava planejando a organizagao do trabalho.”

- “Fiz um outro curso pela Marinha e passei a trabalhar nos dois setores administrativo e operativo, acumulava
2, 3 fungdes (siléncio)... trabalhei muito.”

- “Tudo tem que ser executado... Como militar somos preparados para executar tudo... Ha riscos...”

- “Eu era cantineiro... Ele disse que ia falar com o imediato pra eu dar aula para os recrutas de matematica... E
eu disse que ndo podia, pois, minha esposa estava gravida e eu precisava ajudar ela e que o meu imediato ja
estava ciente... E ele disse que ndo, que eu tinha que dar a aula... Eu pensei: - meu curso de matematica ndo
tinha nada a ver com a Marinha, eu que busquei fora, ndo foi um curso de Marinha, entdo eles ndo podiam me
obrigar... A MB nao me pagava para dar aula...”

- “Todos tinhamos que efetuar com o maximo de perfeigdo possivel... Missdo dada missdo cumprida, nao
existia ndo conseguir fazer.”

Normatizacfes

- “Na Marinha tem que dar um jeito... Pede material de um de outro e o servico sai... Depois a gente ia encaixar
nas normas... Fazer os papéis de empréstimo de material e informar o comandante.”

- “A gente precisa dar um jeito... A missao precisa ser cumprida... Vai buscando em outros setores até concluir a
tarefa.”
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Relacdes

Interpessoais

- “[...] nos primeiros anos vocé vé um distanciamento muito grande... O comandante |4 em cima dando ordem e
o0s comandados la embaixo.”

- “Eu pedia um sargento junto comigo pra ter com quem reveza e ele dizia que n&o era preciso... Que ele sempre
buscava um lombo que ele pudesse chicotear, se tivesse mais de um ele ndo sabia em quem ele podia chicotear,
dizendo em forma de brincadeira...”

- “O fuzileiro naval tem sempre que se safar... Eu ja vi um fuzileiro querer agredir um comandante por causa
dessa frase... Ele ouviu e disse para o comandante vai se safar vocé seu filho da p...”

Mobilizac&o

Subjetiva

Criatividade

- “Tinha que ter criatividade... Porque as coisas tinham que ter solugdo... Eu nado podia realizar sem a ordem
dele... Eu apresentava a solucao e precisava deles acatarem...”

- “Para cada fungao que eu ia buscava o regimento que regulava ela e criava como se fosse um “burrinho” pra
mim e ficava mais facil pra tirar as minhas davidas [...] um comandante (capitdo de corveta) pediu pra eu fazer
um documento... Eu fiz o certo e tive que engavetar, porque ele mandou eu fazer do jeito que ele queria... Eu fiz
a minuta e falei pra ele assinar, quando foi pro comandante (chefe dele) perguntou quem tinha feito, mandou me
chamar... Eu levei o que eu tinha feito e 0 que meu chefe tinha mandado...tive que achar um jeito de falar com
meu chefe...”

- “As vezes a MB ta errada... Mas esta escrito assim... ndo tem muito o que fazer... Muitas vezes eu passei a
colocar a referéncia... O artigo atrds do documento pra ele consultar e eu evitar atrito e ele assinava com mais
seguranga...”

Reconhecimento

- “Quando o comandante me chamou na frente da tripulagdo toda para me elogiar... Ser reconhecido... Nunca
pensei que ele fosse fazer isso... Me chamar na frente de todos... Dizer que eu enquanto sargento desempenhei
bem minhas fun¢des... Que eu era um exemplo... Me elevou bastante.”

- “Como prémio eu fui para Antartica... Era para reabastecer, ficamos 6 horas la... Pelo caminho fomos
conhecendo os paises... S4o coisas boas... Entre outras viagens que vocé faz... E reconhecimento, as vezes...
Como em formatura ser elogiado, lembrado pelo chefe.”

- “Tive na minha CR... Nesse trabalho de vacinagao de cachorro... A prefeitura de Ladario mandou documento
nos elogiando... Porque é dificil ter elogio... E eu tive.”

- “Quando ¢ indicado para algum curso extra... Ganhar o que vocé acha que mereceu...”
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Sofrimento e

defesas

Sofrimento por

ingratidao

- “O acidente foi 0 que me deixou mais insatisfeito... [...]JFui processado pela MB de negligéncia e impericia... Eu
nao era relaxado, entregava o carro todo arrumado sempre... No ano de 1957 fui absolvido e consegui reformar...”
- “Na area militar, muitas vezes quem recebe o elogio € o comandante... Mas eles agradecem e reconhecem o
seu esforco, a maioria deles. ”

- “Na Marinha enquanto vocé esta fazendo, esta tudo bem... Se vocé adoeceu deixam vocé la largado (siléncio)...
Minha mulher que brigou com o imediato la... Disse a ele que eu s6 servia para trabalhar e que quando adoeci
ninguém foi 14 me ver... No outro dia o comandante foi la me visitar (siléncio) ...”

- “Como fuzileiro eu acho que no nivel de praga... O intersticio ndo € o mesmo da marinha de gola... O intersticio
de 3° sargento pra 2° sargento é de 5 anos, enquanto o deles é de 4 anos... Isso é um fator de insatisfacdo... A
MB é a mesma... As matérias sdo as mesmas... Quando vocé chega no Ultimo posto da carreira demorou cerca
de 3 anos a mais... Sendo militares da mesma turma... Turma depois da sua te ultrapassa por causa disso...”

- “[...] levei 20 anos pra cursar pra sargento ai no dia seguinte que era a formatura que eu iria colocar 3 divisas
no brago ao invés de duas, passei esse tempo todo como cabo sem saber nada?... Por causa de 3 pedacos de
pano eu vou passar a saber de tudo?... E por isso que tem gente que vai preso, porque ndo aguenta a pressao...
Esse jogo psicolégico... Eu era um merda antes?...”

- “A Unica coisa foi a promogéo (siléncio)... Unica magoa que eu tenho da MB até hoje... Meus colegas da minha
turma foram a suboficiais antes de mim... Passei 11 anos como 2° sargento, quase 6 anos a mais, quebrou a
hierarquia... V& outros que cursaram comigo ser promovido na frente, senti como se tivesse na geladeira, porque
a promogao de suboficial demorou tanto.”

- “No meu tempo, até por ter menos gente era mais dificil ter reconhecimento e promogéo... Eu levei 15 anos para
ser sargento... Passava nas provas antes disso... S6 que enquanto para a infantaria tinham 50 vagas, pra
escrevente tinha 3... Muita gente com nota menor que a minha cursava antes de mim.”

Racionalizacao

- “Nao podia fazer nada diferente, porque tinha que seguir as regras. ”

- “Espirito de querer cumprir o que é determinado... Aqui mesmo, por exemplo, esta na hora do almogo e estou
em alguma atividade... Eu s6 almogo ap0s acabar o que estou fazendo... Fica aquela ideia fixa de terminar as
coisas...”

- “[...] colocava na cabega: ndo errar, pra ndo ser punido... Procurando seguir as hormas que a MB quer”

Virilidade

- “Mas os fuzileiros navais sdo muito rigorosos, acho que hoje isso € menos... Quando atrasava o servigo
aplicavam exercicios como puni¢éo, por exemplo fazer flexdes...”

- “Nunca reclamei nao, porque vocé tem que saber o que vocé quer... Quando precisava pegar duro ficava até
mais tarde, mas quando passava tinhamos nossas regalias também. ”

- “Bati a pistola na mesa e disse que ele teria de me ouvir... Disse que estava de dispensa e dava o servico
enquanto outros nio... Ai ele me trocou... As vezes, ndo é insubordinacdo, mas vocé tem que colocar aquilo que
é justo.”

- “[...] sempre gostei de desafio... Quando me mandavam para alguma misséo confiavam em mim porque tinha
essa capacidade de desenvolver e cumprir a missdo... Nunca fiquei magoado de me mandarem para alguma
missdo, porque eu era capaz de cumprir, sempre transmiti confianga.”
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Siléncio

- “Quando fui para reserva eles ndo queriam, mas eu ja ndo aguentava mais... Quando o navio levantava eu ja
mareava... E porque eles ndo viam... Eu ndo deixava transparecer... Tenho muitos dias de mar... Mesmo ficando
mareado... E um sacrificio e tanto... Falo com a mulher que paguei todos os meus pecados... Passei muito
sufoco... Mulher ndo sabe disso...”

- “Tem que controlar as emocgoes, disfarcar... Porque na minha época, viamos coisa que nao devia ser feita,
daquela maneira... Via gente ser chamada atencéo e punida na frente das outras... Eu me sentia até revoltado
por dentro... E pensava por que ndo chamava a pessoa separado... Mas eu disfarcava para ndo receber o mesmo
tipo de tratamento.”

Alcool e tabaco

- “Devido o servigo eu passei a fumar mais... Lidar com dinheiro € muita responsabilidade... Depois que parei de
trabalhar eu parei.... Eu relaxava no cigarro... Ou comemorava fumando um cigarro...”

- “Muito colega meu se tornou alcodlatra... O cara aprende a beber la... Fuzileiro fica no mato... Pega frio, tem
que tomar alcool e fumar... Como fica la no vento no frio assim? ”

Adoecimentos

e patologias

Doencas e acidentes

no trabalho

- “Tive pneumonia. Porque dormia em local insalubre, o alojamento... E me deu pneumonia... Eu vi colegas
morrerem, mutilado (siléncio)... acidente de granada...”

- “Estava dirigindo um carro, Truck, com 6 rodas [...]JEstava de servico e fui a Corumba, a noite, estava chovendo,
0 asfalto era muito ruim, cheio de buraco, o carro bateu no buraco, o carro subiu e rolou o barranco (siléncio)...
Fiquei desacordado... Fiquei 6 meses internado no hospital geral da Marinha (RJ) tive que fazer cirurgias... Perdi
parte do brago direito, um pedaco do cotovelo e o radio, o cubico conseguiu salvar.”

- “O que desenvolvi foi hipertensdo... Mas controlo... Eu desenvolvi isso quando estava em Brasilia... Nao sei se
tem a ver... Eu acho que o trabalho influenciou... Porque em alguns momentos acelerava meu coragéo.”

Estresse

- “No navio eu era cozinheiro, mestre d’armas, fiel, gestor de caixa de economia e responsavel pelo
municiamento... 5 funcbes em uma pessoa... Fui parar no hospital com estresse (siléncio)... Ai viram que eu
estava muito estressado e diminuiram... Fiquei como cozinheiro e gestor de caixa de economia [...] Me deu colite...
Eu tive uma diarreia brava de estresse e 0 médico me receitou antibiotico... E ndo pode tomar com barriga vazia...
Deu ferida no estbmago... Fiquei uns 15 dias internado... O médico disse que se voltasse a ter ndo era estresse,
mas nédo voltou... Comprovou que foi o estresse pelas 5 fun¢gBes acumuladas e o oficial ainda ficava me
apertando...”

- “A empresa entregou, eu assinei ai a empresa usa a mesma nota e o mesmo pedido em outro local € nés que
éramos culpados?... Ai eles concordaram e acabou a sindicancia... Mas passar por isso foi muito estressante...”

Suicidio

- “Teve colegas meus que até quiseram se matar (siléncio)... Se jogar no mar porque era viagem longa, ainda
bem que viram e pegaram ele... Tudo de desespero... Ficar confinado... As pessoas ficam estressadas e
irritadas...”

- “No rio onde eu servia, no comando da divisdo anfibia, ele suicidou no estacionamento, que problema ele estaria
vivendo? Ninguém pode julgar, a cabeca foi fraca naquele momento, a gente passa por momentos emocionais
dificeis.”

Sobrecarga

- “Por causa do servico... Vocé via que nao tinha gente suficiente... Grupamento supria necessidade da gola...
marujo... Gola ndo dava servico externo... Sentia que era sobrecarregado devido a falta de pessoal. ”
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- “Os ultimos cargos que tive ocupei 3, 4 func@es... Ai comandante pedia pra assumir mais coisas... Por isso eu
pedi pra sair... Porque estava muito sobrecarregado...”

- “Nas Forgas Armadas ndo tem hora extra... ISso é uma das coisas que a gente questiona... Principalmente a
praga... Quem da servico noturno... Eu dei também... Praticamente s&o 3 dias de rotina normal (7h as 17h) e um
de servico (24 h), quando vocé vai contabilizar 35 anos de trabalho, vocé praticamente tirou 10 anos de servigo...”

Violéncia

- “A hierarquia permite que alguns abusem... Tem gente que trata 0s outros iguais lixos.”

- “Tive um comandante que me mandou calar a boca e eu disse que ia representar contra ele, que isso ndo era
termo militar... Eu j& tinha mais de 10 anos, ndo aceitei... Nunca deixei ninguém pisar em mim... Tem que saber
exercer a autoridade...”

- “Quando vocé vai embora tem que fazer exames e demorou para chegar meus exames... Ai um capitédo de
corveta cismou que eu estava mentindo que néo tinha pedido pra ir para casa, tinha falado pra ficar atoa... Quase
me prenderam... Deu um problema no meu eletro e tiveram que fazer uma junta médica e ndo resolvia e me
mandaram para um especialista no Hospital Marcilio Dias, no Rio de Janeiro.”

- “Eu achei uma injustica, estava de férias e alguém faz algo e me punem...”

- “Entrei e falei pro comandante: - “Estou preso? Esta pegando”... Quando sentei jogaram a luz em mim... Pedi
pratirar e disseram que eu era arrogante... Eu disse que ndo, que eu tratava as pessoas do mesmo jeito que elas
me tratavam...”

Servidao Voluntaria

- “O oficial estuda e determina... A praga cabe fazer do inicio ao fim da carreira, ele ndo tem folga... Ele tem que
fazer...”

- “Fiz fungbes que nao queria, mas a Marinha manda e acabou... [...] Ndo tinha escolha, era pegar ou largar...”

- “Na Marinha n&do tem hora extra e nem greve, tem que sempre estar disponivel...”

- “A Marinha mandou uma esquadra para ficar rodando em volta para ndo deixar nenhum navio estrangeiro
entrar... Ficamos em Floriandpolis... Era solteiro na época... Entdo néo tinha preocupacédo se morresse.... Todo
mundo com medo (siléncio)... Inclusive eu... Porque guerra é guerra... Um torpedeiro dava um tiro tremia tudo...”
- “Quando a bomba caiu em Hiroshima... A tropa da lancha, quando a guerra acabou no pacifico... Soltamos
foguetes... Porque famos morrer | todos... Eramos patriotas demais, mas militar é para isso.”

Fonte: Produzido pela autora a partir dos dados coletados nas entrevistas semiestruturadas.
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SECAO IV

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo é feita a explanagdo e discussdo dos dados obtidos nas
entrevistas, os quais foram identificados aos aspectos ligados a fronteira, a
organizacdo do trabalho, a mobilizacdo subjetiva, ao sofrimento e defesas e ao
adoecimentos e patologias gerados em relacéo a época em que os militares estavam
na ativa e exerceram suas atividades laborais, incluindo o periodo em que trabalharam
no Com6°DN.

Ao longo de toda a discussao apresentada, a interpretacdo dos dados estara
respaldada nas reflexdes apresentadas nas sec¢des anteriores, as quais discutem e
apresentam o histérico da Marinha brasileira na fronteira Brasil-Bolivia, as
particularidades desse territério e suas possiveis implicacdes sobre a organizacéo do
trabalho e o sofrimento psiquico dos militares que atuaram nessa regiao e 0s conceitos

gue norteiam a psicodinamica do trabalho.

4.1. INTERPRETACAO E DISCUSSAO DOS DADOS

Os resultados encontrados ndo configuraram um sofrimento psiquico
especifico devido a localidade, regido da fronteira Brasil-Bolivia. Mas sim, que o
sofrimento psiquico esta relacionado a forma de estruturacdo da organizacdo do
trabalho (rigida e sem liberdade para que o trabalhador consiga ressignificar o
sofrimento), independente da regido em que se trabalha. O que corrobora com o
referencial teérico-metodoldgico da PDT que estuda o papel preponderante que a
organizagdo do trabalho exerce sob o sofrimento mental devido a relagdo que ela
possui com o sujeito. (DEJORUS, 2004b).

Contudo, aspectos importantes que abordam o contexto militar e a regiao
fronteirica merecem destaque, pois apontam as particularidades do trabalho nesse
local. Por esse motivo preferiu-se dividir os resultados e as discussfes em: aspectos

relativos a fronteira Brasil- Bolivia e aspectos relativos a organizagéo do trabalho.

- RELACIONADOS A FRONTEIRA BRASIL-BOLIVIA
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Os aspectos relacionados a fronteira Brasil-Bolivia foram agrupados em uma
tabela separada, tabela 2, com uma categoria, fronteira Brasil-Bolivia e dois

elementos: movimentacao e particularidades.

Categoria — Fronteira Brasil-Bolivia

Ao compararem com o distrito sede da Marinha no Brasil (1° Distrito Naval, Rio
de Janeiro), o 6° Distrito Naval apresenta menor nUmero quantitativo de unidades e
de militares, o que apresenta impacto na rotina diaria laboral, como uma escala de
servico mais apertada, entretanto, os militares participantes foram categoricos ao
afirmarem que o trabalho em si ndo diverge, pois, as normas sdo as mesmas em todos
os distritos navais, como eles mesmos disseram, “ a Marinha é uma sé”. Diante disso,
e das experiéncias relatadas durante a entrevista terem abordado a vida laboral como
um todo, com relatos que foram vividos em varios distritos e sedes navais, buscou-se

destacar elementos que retratam a singularidade da regiéo fronteirica em estudo.

Elementos encontrados:

e Movimentacao

e Particularidades

Falas que representam a categoria:

- Movimentacéo:

e “Pra mim foi normal... Nao teve nada demais... Bom que ganha tempo... Em 3
anos ganha 1 ano.” (Simao)

e “Eu queria vir pra cé... E diferente quando vocé vai involuntariamente.”
(Siméao)

e “N&o conseguia vir pra ca... Tentei algumas vezes, mas ndo conseguia... Era
dificil por causa da especialidade, so6 tinha uma ou duas vagas pra ca.”
(Escobar)

e “Solicitei pra vir pra ca... Levei 2 anos.” (Bras)
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- Particularidades:

e “Aqui esta sempre preparado para a trabalhar em conjunto com exército que
implica agbdes pro pais fronteirico por ser instavel.” (Rubiéo)

e “Exercicio aqui é muito puxado... No jacarezinho aqui, come até cobra, nem
rede de campanha ndo leva, dorme no chdo e exercicio o dia todo. O
treinamento aqui é mais dificil que no Rio... La é simulagdo do ambiente... Aqui,
0 cara entra no rio de verdade, 1& € piscina... O calor aqui também contribui
muito pra dificuldade.” (Jaco)

e ‘A diferenca é que aqui ¢é nivel fluvial... Rio (1° distrito) € o mais abrangente e
maritimo... 7° distrito é voltado para seguranca de autoridades.” (Rubido)

o “Tém diferencas entre servir na fronteira e na faixa litorénea... Nas fronteiras
tém riscos, contrabando...” (Bras)

e “Estranhei embarcar em navio pequeno (de rio)... Parece que nédo anda... E
bom pra trabalhar porque € pouca gente.... Quando viaja era sufocante...

Porque parece que nunca chega”. (Simao)

Discussao:

De acordo com a tabela 1, a categoria tempo total de MB é composta pelos
anos trabalhados acrescidos de 1/3 do tempo em que eles realizaram suas atividades
em regibes consideradas como éarea alfa, caso da cidade de Ladério, regido da
fronteira Brasil-Bolivia. Isso ocorre devido a gratificacdo de localidade especial, a
gratificacdo possui basicamente dois beneficios: uma gratificacdo pecuniaria mensal
e um acréscimo no coémputo dos anos de servico exercido nesses locais, as
localidades classificadas como Categoria “A” ou area alfa além da gratificagao
financeira mensal de 20% do salario, a cada dois anos, consecutivos ou ndo, de
efetivo servi¢co, hd um acréscimo de 1/3 no tempo, isto é, a cada dois anos, aumentam
oito meses na contagem dos anos de servico. (BRASIL, 2006). Como ilustra a tabela
1 na categoria tempo de fronteira, cinco militares participantes da pesquisa se
beneficiaram da gratificacao de localidade especial e acrescentaram tempo de servico

ao tempo total de MB e assim puderam ir para a reserva remunerada mais cedo, além
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de no caso de alguns com a patente superior, de suboficial. Esse fato torna a cidade
atrativa para alguns militares como apontam as falas dos participantes de acordo com
a tabela 02.

Ainda de acordo com a tabela 01, os Unicos participantes que ndo acumularam
o tempo de gratificacdo de localidade especial foram: Jac6é que devido ao acidente
ficou incapaz para exercer suas atividades laborais, e Escobar que, de acordo com
seu relato, (“Ndo conseguia vir pra ca... Tentei algumas vezes, mas ndo conseguia...
Era dificil por causa da especialidade, so tinha uma ou duas vagas pra ca. ”) trabalhou
pouco tempo na regido fronteirica, apesar das tentativas de movimentagdo, sua
especialidade ndo possuia muitas vagas na regido, como ilustra sua fala na tabela 02.

A maioria dos participantes da pesquisa (seis) eram originarios da regiao
fronteirica, Brasil-Bolivia, apenas um nao era originario das cidades de Corumba e
Ladario, porém ele declarou durante a entrevista que durante a boa parte de sua vida
profissional exerceu suas atividades em regides de fronteira, como se pode observar
na tabela 1 pelos anos acumulados de exercicio profissional nessas areas, além de
ter escolhido viver na regido da fronteira Brasil-Bolivia por considerar que nesse local
ele e sua familia possuem uma qualidade de vida melhor. Diante de tais fatos, pode-
se concluir que os participantes da pesquisa ja tinham conhecimento prévio sobre a
regido e ndo encontraram dificuldades para se adaptarem a cultura e aos habitos
locais, 0 que inclui a presenca a populacéo boliviana e de imigrantes em sua rotina, e
assim, o processo de territorializacdo, des-territorializacdo e re-territorializacéo foi
mais facil de ser realizado.

A pesquisa nao evidenciou a imaginada ambiguidade entre as percepcdes
subjetivas de fronteira percebida e fronteira vivida que seriam experienciadas pelos
militares participantes da pesquisa, nem as dificuldades em se ajustarem a cultura
fronteirica. O participante Bras inclusive relatou que foi dificil conseguir sua
movimentagdo para a regido, como € possivel verificar na fala: “Solicitei pra vir pra
ca... Levei 2 anos. ”, 0 que descontrdi a ideia de que a fronteira Brasil-Bolivia seria um
local inGspito e perigoso esses fatos desmistificam as hipbteses levantadas
inicialmente e podem ser explicados devido a maior parte dos participantes serem

oriundos da fronteira Brasil-Bolivia.
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Em relacdo a nova rotina e contexto laboral, parece que esses aspectos tiveram
maior impacto na adaptacéo, visto que as particularidades da regido foram apontadas
pelos participantes como diferenciais quando comparadas aos outros Distritos Navais
que eles ja atuaram. Como aspectos singulares do trabalho exercido no 6° Distrito
Naval, eles apontaram: a necessidade de integracdo entre as Forgcas Armadas
presentes na regido, Marinha e Exército, pois essas muitas vezes exercem missdes
conjuntas no patrulhamento e seguranca Nacional; a questéo do trafico e contrabando
gue coloca as fronteiras como porta de entrada dessas substancias; os treinamentos
exercidos na regido seriam mais “puxado” que no Rio de Janeiro devido ao fato do
ambiente fisico ndo ser uma simulacdo e sim a selva em sua realidade, portanto
fatores como calor, mato e rio, tornam a experiéncia mais dificil; as diferencas do navio
maritimo para o navio fluvial; enquanto que Rubido explanou as particularidades de
cada distrito naval que ele ja trabalhou. Essa ultima afirmativa corrobora com os
achados da pesquisa de que apesar da Marinha brasileira ser uma e suas regras e
normas valeram para todas suas unidades, os locais carregam particularidades que

de certa forma atravessam o trabalho, seja como um atrativo ou como dificultador.

- RELACIONADOS A ORGANIZACAO DO TRABALHO

Os aspectos relacionados a organizacdo do trabalho foram agrupados em outra
tabela, tabela 03, com quatro categorias: a primeira categoria, organizacdo do
trabalho, possui seis elementos (hierarquia, disciplina, rigidez, polivaléncia,
normatizacoes e relacdes interpessoais); a segunda categoria, mobilizacdo subjetiva,
dois elementos (criatividade e reconhecimento); a terceira categoria, sofrimentos e
defesas, cinco elementos (sofrimento por ingratidao, racionaliza¢éo, virilidade, siléncio
e alcool e tabaco) e a ultima categoria, adoecimentos e patologias, seis elementos
(doencas e acidentes no trabalho, estresse, suicidio, sobrecarga, violéncia e servidao

voluntéria).

Categoria 1 — Organizacao do Trabalho

As verbalizagdes dos participantes apontaram a presenca de uma estrutura

hierarquica altamente rigida, exigindo uma submissdo as ordens impetradas pelos
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superiores. A existéncia dessa divisdo hierarquica tem impacto direto nas relacdes
interpessoais estabelecidas, principalmente entre oficiais e pracas. A pesquisa
mostrou também a exigéncia de uma postura multifuncional, como demonstra o
discurso de ter de cumprir a “missao”, fazendo com que os militares se colocassem
em uma posi¢cao de atender sempre ao que era demandado. ISso acarreta outras
consequéncias como: obediéncia absoluta as normas e aos regulamentos militares e
a colocacao desses trabalhadores em riscos considerados inerentes a profissao.

Perpassando todos esses aspectos, ainda € possivel verificar uma lacuna entre
0 que era prescrito e o trabalho real, mesmo ndo sendo falada abertamente, ha
diversos momentos em que isso escapa, ao dizerem que tinham de executar tudo e
com isso acabavam dando “um jeitinho”, contrariando o discurso de que tudo na
Marinha é normatizado.

Cabe salientar que mesmo sendo um 6rgédo publico, a MB € atravessada por
elementos constituintes da estrutura neocapitalista, como: pressdo por resultados,
individualismo, hierarquizacao, rigidez, polivaléncia e comprometimento nas relacées
sociais. O fato de ndo visar ao lucro diretamente ndo a isenta de ter de responder o

investimento e dinheiro publico que lhe séo feitos.
Elementos encontrados:

e Hierarquia

e Disciplina

e Rigidez

e Polivaléncia

e Normatizacbes

e Relagbes Interpessoais

Falas que representam a categoria:

- Hierarquia:

e “Na hora de instrugéo tem que ouvir o que o mais antigo tem a dizer...” (Estacio)
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e  “Vocé ndo pode negar de fazer uma ordem para o mais antigo, mas desde que
ela ndo seja absurda...” (Escobar)

e “Tem o que manda e tem o que obedece...” (SImao)

e “Praca ¢ praca e oficial é oficial...” (Bento)

e “Vocé ndo tem como ser almirante sem saber nada... Quando ele chega nesse
posto ele sabe tudo sobre For¢cas Armadas.” (Bras)

e “Eu entrei na porta errada... de praca... e ndo na certa de oficial... que vocé

pode ir a almirante” (Escobar)

- Disciplina:

e “O imediato (capitdo de fragata) da base me colocou pra ser mestre das
maquinas dos oficiais... Nao tinha opcéo... Tinha que executar... A gente ta ai
para isso (siléncio)... obedecer.” (Simao)

e “Como ja tinha servido almirante, achei que fossem me colocar pra servir o
almirante aqui. Quando cheguei fui para navio... J4 estava cansado... Passei
por 5 navios no Rio... Mas obedeci...” (Simao)

e “Na Marinha eu aprendi que primeiro vocé aprende a obedecer e depois a
mandar, ao subir na carreira...” (Escobar)

e “No inicio é dificil... Porque todo mundo manda em vocé... Ai quando vocé vai
a cabo pelo menos vocé tem uma esquadra... Ai ja manda em 3, depois cursa
pra sargento e vai melhorando, vai aprendendo a mandar... Tem seus defeitos,
tem um jogo psicoldgico...”

e “Gracas a Deus, fui bem-mandado...” (Bento)

- Rigidez:

e “Eu acho que as normas eram muito rigidas... Se for ver, elas até eram
anticonstitucionais [...] Por exemplo, um comandante tem autorizacdo para
mandar prender e colocar em um cubiculo por 5 dias... Eu acho que um
comandante nao deveria ter esse poder de prender uma pessoa porque ela
cometeu um erro, ele ndo cometeu um crime... Faltar o servigo, ndo € um crime,

€ uma contravencggo...” (Bras)
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e “Os treinamentos eram muito rigidos... Os iniciantes sdo muito exigidos,
principalmente o fuzileiro naval... Serve também como teste, ou gosta ou vai
embora.” (Bras)

e “Mas os fuzileiros navais sdo muito rigorosos [...] Quando atrasava 0 servigo
aplicavam exercicios como puni¢éo, por exemplo fazer flexdes [...] Eu tive uma
formacéao rigorosa como fuzileiro e até costumo passar para meu filho que se
ele tivesse uma formacdo como a minha...” (Rubido)

e “Tentar mudar as coisas é dificil... As ideias podem ser boas, mas inovar é dificil
porque é preestabelecido...” (Bento)

e “Nosso regulamento ndo permite vocé expor seu ponto de vista...[...]” (Rubido)

- Polivaléncia:

e “Eu me organizava dentro dessas 4 fun¢des... Nunca me estressei... Quando
VOC@ ndo se organiza, vocé se perde, e tem prazo né. As vezes na minha casa
ficava planejando a organizagéo do trabalho.” (Estacio)

e “Fiz um outro curso pela Marinha e passei a trabalhar nos dois setores
administrativo e operativo, acumulava 2,3 fungoes (siléncio)... trabalhei muito.”
(Bras)

e “Tudo tem que ser executado... Como militar somos preparados para executar
tudo... Ha riscos...” (Rubido)

e “Eu era cantineiro... Ele disse que ia falar com o imediato pra eu dar aula para
0s recrutas de matematica... E eu disse que ndo podia, pois, minha esposa
estava gravida e eu precisava ajudar ela e que o meu imediato ja estava
ciente... E ele disse que nado, que eu tinha que dar a aula... Eu pensei: - meu
curso de matematica ndo tinha nada a ver com a Marinha, eu que busquei fora,
nao foi um curso de Marinha, entdo eles ndo podiam me obrigar... A MB néao
me pagava para dar aula...” (Estacio)

e “Todos tinhamos que efetuar com o maximo de perfeicdo possivel... Missao

dada missdo cumprida, ndo existia ndo conseguir fazer.” (Escobar)

- Normatizagoes:
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e “Na Marinha tem que dar um jeito... Pede material de um de outro e o servigo
sai... Depois a gente ia encaixar nas normas... Fazer os papéis de empréstimo
de material e informar o comandante.” (Bento)

e “A gente precisa dar um jeito... A missdo precisa ser cumprida... Vai buscando

em outros setores até concluir a tarefa.” (Rubiao)

- Relagdes Interpessoais:

e “[..] nos primeiros anos vocé vé um distanciamento muito grande... O
comandante 14 em cima dando ordem e os comandados |4 embaixo.” (Bras)

e “Eu pedia um sargento junto comigo pra ter com quem reveza e ele dizia que
nao era preciso... Que ele sempre buscava um lombo que ele pudesse
chicotear, se tivesse mais de um ele ndo sabia em quem ele podia chicotear,
dizendo em forma de brincadeira...” (Escobar)

e “O fuzileiro naval tem sempre que se safar... Eu ja vi um fuzileiro querer agredir
um comandante por causa dessa frase... Ele ouviu e disse para o comandante

vai se safar vocé seu filho da p...” (Escobar)

Discussao:

A pesquisa ratificou o que a literatura (FRANCA; GOMES, 2015; LIMA, 2011;
MARTINS; KUHN, 2013) j& aponta sobre a persuasdo que os cursos de formacéao
exercem sobre o ingressante ao servigco militar. A entrada dos rapazes a MB pode
ocorrer de duas formas: provas de concurso para cursar a escola naval, prosseguindo
a carreira militar na classe de oficiais, e a outra por meio do servico obrigatério aos 18
anos, na classe de pracas. Em ambas formas, os jovens participam de cursos de
formacdo e tém contato direto as regras e normas que se baseiam nos principios
militares, hierarquia e disciplina. Esses principios estao presentes em toda a estrutura
organizacional da MB, e a forma como sdo transmitidos a rapazes ainda em
desenvolvimento trazem reflexos tanto para as dinamicas laborais estabelecidas como

para a vida pessoal de cada um.

Figura 03: Rosa das virtudes, presente no livreto “Nossa Voga”, com os valores ensinados nos cursos

militares.
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Fonte: Marinha do Brasil, 2020b.

O regulamento disciplinar da MB possui nos artigos 2° e 3° as normatizacdes
desses pilares, como se pode observar:

Art. 2° — Disciplina é a rigorosa observancia e o acatamento integral das leis,
regulamentos, normas e disposi¢cfes que fundamentam o organismo militar e
coordenam seu funcionamento regular e harmoénico, traduzindo-se pelo
perfeito cumprimento do dever por parte de todos e de cada um dos
componentes desse organismo.

Paragrafo Unico — A disciplina militar manifesta-se basicamente pela:

— obediéncia pronta as ordens do superior;

— utilizacao total das energias em prol do servi¢o;

— correcao de atitudes; e

— cooperagao espontdnea em beneficio da disciplina coletiva e da eficiéncia
da instituicdo.

Art. 3° — Hierarquia Militar é a ordenagdo da autoridade em niveis
diferentes, dentro da estrutura militar. A ordenacao se faz por postos ou
graduacbes; dentro de um mesmo posto ou graduacdo, se faz pela
antiguidade no posto ou na graduacéo.

Paragrafo Unico — O respeito a hierarquia é consubstanciado no espirito de
acatamento a sequéncia de autoridade. (Grifo nosso). (BRASIL, 1983).

Como aponta o decreto, exige-se uma postura servil, proativa, respeitando o
sequenciamento hierarquico. Tais obrigacbes comprometem grande parte da
subjetividade, pois impedem que a individualidade e a singularidade possam se
manifestar.

O fato da estrutura hierarquica nessa organizacao ser ordenada por postos ou

graduagoes, equivale a dizer que ha duas classes dentro dessa hierarquia, oficiais e
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pracas respectivamente, dentro de cada uma dessas classes ha os circulos de
convivéncia e dentro de cada circulo niveis de responsabilidade e qualificacbes
profissionais. No quadro de oficiais o militar inicia sua carreira no posto de segundo-
tenente e no quadro de pracas o militar gradua inicialmente como marinheiro. Como

ilustram as figuras:

Figura 04: Quadro de oficiais da Marinha brasileira.

Oficiais
Generais Superiores Intermediarios Subalternos
Almirante Capitdo de Mar e Capitdao-Tenente Primeiro-Tenente

Guerra

Almirante de

Esquadra T -]

Guarda-Marinha
Capitao de Corveta (Pracas Especiais)

Segundo-Tenente

Vice-Almirante

Contra-Almirante

Fonte: Marinha do Brasil, 2020a.

Figura 05: Quadro de pragas da Marinha brasileira.
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Fonte: Marinha do Brasil, 2020a.
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Cabe destacar que os Guardas-Marinha, os Aspirantes-a-Oficial e os alunos de
orgaos especificos de formacéao de militares sdo denominados pragas especiais. Os
Guardas-Marinha também irdo fazer parte da Oficialidade, contudo, com restricoes
inerentes a sua situacao de Pracas Especiais. (MARINHA DO BRASIL, 2020a). Essa
distingéo é realizada devido a condicdo dos alunos da escola naval que durante a
carreira poderdo tornar-se oficiais e ascender até o circulo de oficiais generais.
Enquanto o jovem do servi¢co militar obrigatério encontra como possibilidade de maior
grau hierarquico a patente de suboficial, para conseguir ir a classe de oficiais ele
precisa prestar concurso.

Todos esses requisitos precisam ser explicados, uma vez que a pesquisa
contou com voluntarios da classe de pracas oriundos do servico obrigatério e isso esta
diretamente relacionado as percepcbes e falas dos participantes, pois suas
verbaliza¢cBes realcam que a eles somente € aceitavel obedecer por terem ingressado
no servigo militar como pragas, cabendo aos oficiais a fungcdo de mandar. Perante as
falas dos participantes, constata-se uma posicdo de sujeicdo ligada ao lugar
profissional que impede a expressao e deriva em baixa autoestima e sentimento de
inferioridade, visto que suas falas remetem uma impossibilidade de exprimir-se,
ocasionando um sentimento de inferioridade para além da piramide hierarquica
estabelecida, como um sentimento de menor valor quando comparado aos oficiais.

Tais achados encontram ressonancia dentro da PDT, quando Dejours e
Abdoucheli (1994) apud Lancman e Uchida (2003) afirmam que em uma organizagao
hierarquizada do tipo piramidal quanto mais alta a ocupacédo na hierarquia, maior € a
possibilidade de expresséo e imposicdo dos desejos de quem ocupa 0s postos de
chefia, podendo manifestar sua subjetividade, enquanto que aqueles com nivel
hierarquico mais baixo, menor é a possibilidade de expresséo da subjetividade.

Como consequéncia disso, as relacdes interpessoais estabelecidas no trabalho
sao bastante afetadas, porque materializam aquilo que inconscientemente ja se sabe,
a existéncia de uma classe inferiorizada, aguela que nédo pode questionar, que fica a
mercé de ordens. Alguns discursos demonstraram que o exercicio do poder é
realizado em tom de ironia e brincadeiras, como a fala do oficial que ndo poderia
solicitar um ajudante para a praca, pois ele ndo saberia qual “lombo chicotear”. O
sentimento de inferioridade e servidao pode ser observado nas falas que remetem a

guem manda, oficial, e a quem obedece, praca.
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Outro efeito da estrutura submissa imposta por essa organizagao do trabalho é
a polivaléncia. A pesquisa apontou que os militares entrevistados realizam multiplas
tarefas, tanto da parte operativa quanto administrativa, e algumas vezes sao cobrados
a executar funcdes por cursos realizados fora das Forcas Armadas, como mostrou o
depoimento de Estacio sobre ser cobrado a dar aulas de matemética. Pode-se concluir
também que essa premissa organizacional se transforma em uma exigéncia pessoal,
pois as falas antecipam uma justificativa de que apesar da cobranca dos superiores
eles conseguiam “dar conta do recado”, mesmo sendo necessario em alguns
momentos burlar as normas para depois tentar encaixar as agoes executadas dentro
das regras.

O elemento rigidez perpassa toda sua categoria, organizacdo do trabalho, e
teve énfase quando os participantes verbalizaram sobre a ndo possibilidade em
exteriorizar seus pensamentos. Como mostra a tabela 02 no elemento rigidez, houve
uma fala, do participante Bras, demonstrando maior capacidade de questionamento
sobre as implicacGes desse elemento na rotina laboral, dando inclusive um exemplo
sobre a forma como a rigidez é utilizada por alguns comandantes para extrapolarem
sua autoridade. Paradoxalmente, o mesmo participante em outro momento da
pesquisa demonstrou certa concordancia com as caracteristicas de rigidez da
organizacao ao afirmar que esse elemento serviria como uma peneira para selecionar
0S que estao aptos ao servi¢o militar. O participante Rubido ao exteriorizar que devido
a formacdo rigorosa que teve na MB interiorizou de tal forma essa caracteristica que
a utiliza no &mbito doméstico, na criagdo do filho.

A rigidez nas normatizacdes apresenta seu maior grau de manifestagéo quando
os militares exprimem o sentimento de medo que vivenciaram nos momentos de maior
exigéncia profissional, os riscos profissionais. Os discursos demonstram certa
conformidade com a possibilidade de morte, visto ela ser uma exigéncia da profissao,
como se visualiza no estatuto dos militares ao tratar sobre as manifestacdes
essenciais do valor militar, artigo 27, inciso |: “o patriotismo, traduzido pela vontade
inabalavel de cumprir o dever militar e pelo solene juramento de fidelidade a Patria até
com o sacrificio da prépria vida”. (BRASIL, 1980).

A pesquisa conseguiu verificar que a forma de estruturacéo da MB € permeada
por caracteristicas que limitam a expressividade dos militares, os elementos que

representam seus pilares, como relatado pelos participantes, mostraram-se



70

contraditorios, pois promoviam uma diferenciacao entre as classes (oficiais x pracas)

gue acentuava ainda mais a posicao de submisséo da classe de pragas.

Desta forma, cada categoria profissional esta submetida a um modelo
especifico de organizacdo do trabalho, o qual pode conter elementos
homogéneos ou contraditérios, facilitadores ou ndo da saide mental do
trabalhador. Esta definicdo depende dos interesses econdmicos, ideoldgicos
e politicos daqueles que dominam o processo produtivo. (MENDES, 1995a,
p.36).

Portanto, os achados da pesquisa confirmaram que o trabalho no Com6°DN é
atravessado por caracteristicas como: rigidez, hierarquia, disciplina, polivaléncia,
riscos, normatizacbes e comprometimento das rela¢cdes sociais no contexto laboral.
Esses elementos acabam por trazer prejuizo a satde mental dos militares como se
pode verificar posteriormente, os impactos, tanto indiretos quanto diretos, sob o
psiquismo podem ser vistos nas categorias sofrimento e defesas, e adoecimentos e
patologias.

Categoria 2 — Mobilizacdo Subjetiva

Por ser complexo e dinamico, o trabalho possibilita ao sujeito vivenciar
sofrimento e prazer. A mobilizacdo subjetiva corresponde a maneira com que 0
trabalhador interpretou e ressignificou as vivéncias de prazer e sofrimento, por meio
da inteligéncia pratica, de recursos préprios e de sua capacidade inventiva,
mobilizando-se a partir do surgimento de situa¢des imprevistas. (BUENO; MACEDO,
2012).

No processo de mobilizacdo subjetiva, o trabalhador faz uso de sua
personalidade e inteligéncia para se contrapor a uma racionalidade subjetiva
especifica gerada na situacdo de trabalho. Essa dindmica se apoia no
processo de contribuicao-retribuicdo. (MENDES, 1995a, p.37).

Mesmo sendo singular e particular, pois envolve o sentido que o trabalho
adquire para cada um, a dinadmica contribuicao-retribuicdo simbdlica esta atrelada ao
reconhecimento do trabalhador pelos seus pares e hierarquia, e depende de dois
elementos: da ressonancia simbolica e do espaco publico de discussao coletiva. A
ressonancia simbolica seria a capacidade do individuo de manejar entre desejos
inconscientes que possui em relagcdo ao seu labor e os objetivos da producéo,

enquanto o espaco publico de discussdo coletiva € formado pelos proprios
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trabalhadores, quando compartiham momentos de cooperacdo e confianca,
promovendo o reconhecimento do saber alheio. (MENDES, 1995a; NASCIMENTO;
MUNIZ, 2017).

O que a pesquisa conseguiu encontrar de prazer e transformacao do sofrimento
psiquico em um sofrimento criativo diz respeito a utilizacdo da inventividade e da
recognicao que viabilizam a capacidade da ressonancia cognitiva, ja o espaco publico
de discusséao coletiva nao foi relatado, acredita-se que os elementos da organizacao

do trabalham possam interferir na criacdo deste ambiente.

Elementos encontrados:

e Criatividade

e Reconhecimento

Falas que representam a categoria:

- Criatividade:

e “Tinha que ter criatividade... Porque as coisas tinham que ter solugéo... Eu
nao podia realizar sem a ordem dele... Eu apresentava a solucao e precisava
deles acatarem...” (Estacio)

e “Para cada fungdo que eu ia buscava o regimento que regulava ela e criava
como se fosse um “burrinho” pra mim e ficava mais facil pra tirar as minhas
davidas [...] um comandante (capitdo de corveta) pediu pra eu fazer um
documento... Eu fiz o certo e tive que engavetar, porque ele mandou eu fazer
do jeito que ele queria... Eu fiz a minuta e falei pra ele assinar, quando foi pro
comandante (chefe dele) perguntou quem tinha feito, mandou me chamar... Eu
levei 0 que eu tinha feito e o que meu chefe tinha mandado...tive que achar um
jeito de falar com meu chefe...” (Bento)

e AsvezesaMB taerrada... Mas esta escrito assim... ndo tem muito o que fazer...
Muitas vezes eu passei a colocar a referéncia... O artigo atras do documento
pra ele consultar e eu evitar atrito e ele assinava com mais seguranga...”
(Escobar)
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- Reconhecimento:

e “Quando o comandante me chamou na frente da tripulagdo toda para me
elogiar... Ser reconhecido... Nunca pensei que ele fosse fazer isso... Me chamar
na frente de todos... Dizer que eu enquanto sargento desempenhei bem minhas
fungées... Que eu era um exemplo... Me elevou bastante.” (Simao)

e “Como prémio eu fui para antartica... Era para reabastecer, ficamos 6 horas la...
Pelo caminho fomos conhecendo os paises... Sdo coisas boas... Entre outras
viagens que vocé faz... E reconhecimento, as vezes... Como em formatura ser
elogiado, lembrado pelo chefe.” (Rubido)

e “Tive na minha CR... Nesse trabalho de vacinacdo de cachorro... A prefeitura
de Ladéario mandou documento nos elogiando.... Porque é dificil ter elogio... E
eu tive.” (Estacio)

e “Quando é indicado para algum curso extra... Ganhar o que vocé acha que

mereceu...” (Rubido)

Discussao:

A utilizac@o da inventividade foi limitada e circunscrita a rigidez institucional;
porquanto ndo houve uma transformacao do trabalho com intuito de ressignifica-lo via
criatividade, mas sim colaborar para a manutencéo da estrutura organizacional, e ndo
ser penalizado, cumprindo com o determinado pela chefia, em uma busca de ser
reconhecido dentro dos pilares institucional, hierarquia e disciplina. A necessidade de
atender o que o0s superiores determinavam, parece fazer com que os militares
entrassem em conflito entre as regras que na pratica se mostravam contraditorias, e
nesse momento a forma encontrada como saida ocorreria pela negociacédo e pelo
dialogo com os superiores, a exemplo do militar que teve de manejar entre seu chefe
direto e o comandante geral, outro utilizou de instrumentos para defender e reafirmar
0 que eles tinham de seguir como norma, a exemplo do militar que criou o “burrinho”.

Como ja debatido na fundamentacéo teodrica, o trabalhador busca, por meio de
seu oficio, reconhecimento, valorizagcédo, sucesso e identidade social para conseguir

dar ao seu sofrimento algum sentido e transforma-lo em prazer. O reconhecimento
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ocorre pela via do julgamento do outro, ndo diretamente sobre a pessoa, mas por meio
da forma de se fazer e pela qualidade do trabalho realizado, conquanto, o
reconhecimento também pode se inscrever no nivel da personalidade do trabalhador
ao ser estruturante para a saude mental, e estar relacionado ao equilibrio emocional
e afetivo do sujeito (DEJOURS, 2012; AREOSA, 2018). O reconhecimento possui
duas dimensdes: uma que é realizada pela hierarquia, a de utilidade, e responde ao
desejo de ser til; a outra, é julgada com base em critérios estéticos pelos pares, esta
atende ao sentimento de pertencimento a um coletivo de trabalho. “O reconhecimento
pela mediacdo do outro e pela inscricdo do sujeito numa histéria coletiva permite a
passagem do sofrimento, inerente ao confronto com o real, ao prazer, uma vez que
da sentido a este confronto. ” (BENDASSOLLI, 2012, p. 42).

[...] o processo de valorizagéo do esfor¢co e do sofrimento investido para a
realizacdo do trabalho, que possibilita ao sujeito a construcdo de sua
identidade, traduzida efetivamente por vivéncia de prazer e de realizacdo de
si mesmo. (MENDES, 2007c, p. 44).

Na pesquisa, o reconhecimento apareceu nos discursos dos entrevistados sob
a forma de visibilidade do trabalho, reconhecimento de utilidade, ao mencionarem o
reconhecimento direto pelo chefe ao trabalho prestado quando o participante relata
sua ida a Antértica a trabalho e também quando foi indicado para realizar algum curso
de atualizacdo. O reconhecimento julgado pelos colegas de trabalhado néo foi
apontado; acredita-se que mais uma vez a forma de estruturacédo da organizacao, o
valor da hierarquia, foi responsavel para que somente o reconhecimento do chefe
tivesse peso.

Atenta-se que, de acordo com Bueno e Macédo (2012), a mobilizagao subjetiva
permitiria analisar a transformacao coletiva do sofrimento em prazer e promoveria um
espaco publico de discussdo. Contudo, os elementos encontrados por essa pesquisa,
nao conseguiu verificar essa transformacéo nos militares participantes, acredita que
as caracteristicas da organizacao do trabalho estdo estreitamente relacionadas com

essa impossibilidade de ressignificagcao do sofrimento.

Categoria 3 — Sofrimentos e defesas
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A estruturacdo da organizacdo do trabalho desde o taylorismo e o fordismo® é
expressa por imposicdes e restricdes, enquanto o funcionamento psiquico do
trabalhador necessita da liberdade para expressar seus desejos inconscientes.
(MENDES, 1995a). Esse movimento caracteriza um embate de forcas,
desencadeando a variavel prazer-sofrimento no trabalho. De acordo com Morrone e
Mendes (2003, p.99-100), esta variavel “é entendida como vivéncias psiquicas, fruto
da relacdo que o trabalhador estabelece com seu trabalho”, engloba desejos, planos,
expectativas e sonhos dos trabalhadores e a organizacdo do trabalho, formando um

todo que se mistura.

[...] o sofrimento é caracterizado por sensa¢des desagradaveis provenientes
da néo satisfacéo de necessidades. Estas sdo de origem inconsciente e estao
relacionadas aos desejos mais profundos dos sujeitos, revelados muitas
vezes ao consciente em forma de projetos e expectativas de vida. (MENDES,
19954, p.35).

O sofrimento surge, entdo, como 0 ndo atendimento do sujeito as suas
necessidades justamente por vivenciar no contexto laboral condi¢des contrarias. Para
Dejours (1996), o sofrimento pode ser tanto criativo como patogénico. O sofrimento
criativo permite que o sujeito modifique seu sofrimento em algo favoravel a ele mesmo.
Para isto, 0 sujeito precisa encontrar certa liberdade na organizagao do trabalho, caso
ele ndo encontre essa flexibilidade ocorre o sofrimento patogénico e nesse caso, 0
sujeito passa a enxergar seu trabalho somente como necessidade de sobrevivéncia,
atravessada pela frustracdo e fadiga. Para suportar essa realidade ele utiliza
estratégias defensivas para conseguir viver o contexto de trabalho, em uma tentativa
de minimizar a impressao de sua realidade que causa o sofrimento. (MENDES, 1995a,
1995Db).

Elementos encontrados:
e Sofrimento por ingratiddo

e Racionalizagéo
e Virilidade

5 Modelos de organizacdo do trabalho que apés a Segunda Revolucdo Industrial consolidaram o
capitalismo, por meio de uma organizacao do trabalho rigida, visando a especializacdo das tarefas e
da racionalizacdo da producdo. (MENDES, 1995a).
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e Siléncio

e Alcool e Tabaco

Falas que representam a categoria:

- Sofrimento por ingratid&o:

e “O acidente foi o que me deixou mais insatisfeito... [...]JFui processado pela MB
de negligéncia e impericia... Eu ndo era relaxado, entregava o carro todo
arrumado sempre... Em 1957 fui absolvido e consegui reformar...” (Jac0)

e “Como fuzileiro eu acho que no nivel de praga... O intersticio ndo é o mesmo
da marinha de gola... O intersticio de 3° sargento pra 2° sargento é de 5 anos,
enquanto o deles € de 4 anos... Isso é um fator de insatisfacdo... A MB é a
mesma... As matérias sdo as mesmas... Quando vocé chega no ultimo posto
da carreira demorou certa de 3 anos a mais... Sendo militares da mesma
turma... Turma depois da sua te ultrapassa por causa disso...” (Rubiao)

e “[..]levei 20 anos pra cursar pra sargento ai no dia seguinte que era a formatura
gue eu iria colocar 3 divisas no braco ao invés de duas, passei esse tempo todo
como cabo sem saber nada?... Por causa de 3 pedacos de pano eu vou passar
a saber de tudo?... E por isso que tem gente que vai preso, porque nio aguenta
a presséo... Esse jogo psicoldgico... Eu era um merda antes?...” (Escobar)

e “Na area militar, muitas vezes quem recebe o elogio é o comandante... Mas
eles agradecem e reconhecem o seu esforgo, a maioria deles. ” (Bento)

e “A Unica coisa foi a promogéo (siléncio)... Unica méagoa que eu tenho da MB
até hoje... Meus colegas da minha turma foram a suboficiais antes de mim...
Passei 11 anos como 2° sargento, quase 6 anos a mais, quebrou a hierarquia...
Vé outros que cursaram comigo ser promovido na frente, senti como se tivesse
na geladeira, porque a promogéo de suboficial demorou tanto.” (Simao)

e “No meu tempo, até por ter menos gente era mais dificil ter reconhecimento e
promocéo... Eu levei 15 anos para ser sargento... Passava nas provas antes
disso... S6 que enquanto para a infantaria tinham 50 vagas pra escrevente tinha

3... Muita gente com nota menor que a minha cursava antes de mim.” (Escobar)
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“Na Marinha enquanto vocé esta fazendo, estéa tudo bem... Se vocé adoeceu
deixam vocé la largado (siléncio)... Minha mulher que brigou com o imediato
la... Disse a ele que eu s6 servia para trabalhar e que quando adoeci ninguém

foi la me ver... No outro dia o comandante foi la me visitar (siléncio)...” (Sim&o)

- Racionalizacéo:

“Néo podia fazer nada diferente, porque tinha que segquir as regras. ” (Jaco)
Espirito de querer cumprir o que é determinado... Aqui mesmo, por exemplo,
estd na hora do almoco e estou em alguma atividade... Eu s6 almoco apés
acabar o que estou fazendo... Fica aquela ideia fixa de terminar as coisas...”
(Rubi&o)

“[...] colocava na cabega: nédo errar, pra ndo ser punido... Procurando seguir as

normas que a MB quer$.” (Siméo)

- Virilidade:

“Mas os fuzileiros navais sdo muito rigorosos, acho que hoje isso é menos...
Quando atrasava o servi¢co aplicavam exercicios como puni¢éo, por exemplo
fazer flexées...” (Rubiao)

“Nunca reclamei ndo, porque vocé tem que saber o que vocé quer... Quando
precisava pegar duro ficava até mais tarde, mas quando passava tinhamos
nossas regalias também.” (Bento)

“Bati a pistola na mesa e disse que ele teria de me ouvir... Disse que estava de
dispensa e dava o servico enquanto outros nio... Ai ele me trocou... As vezes,
né&o é insubordinagdo, mas vocé tem que colocar aquilo que é justo.” (Rubi&o)
“[...] sempre gostei de desafio... Quando me mandavam para alguma miss&o
confiavam em mim porque tinha essa capacidade de desenvolver e cumprir a
misséo... Nunca fiquei magoado de me mandarem para alguma missao, porque

eu era capaz de cumprir, sempre transmiti confianga.” (Estacio)

- Siléncio:

6 Verbo utilizado no presente do indicativo por um militar hoje na reserva remunerada.
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e “Quando fui para reserva eles ndo queriam, mas eu ja ndo aguentava mais...
Quando o navio levantava eu ja mareava... E porque eles ndo viam... Eu néo
deixava transparecer... Tenho muitos dias de mar... Mesmo ficando mareado...
E um sacrificio e tanto... Falo com a mulher que paguei todos 0os meus
pecados... Passei muito sufoco... Mulher ndo sabe disso...” (Siméo)

e “Tem que controlar as emocdes, disfarcar... Porque na minha época, viamos
coisa que ndo devia ser feita, daquela maneira... Via gente ser chamada
atencdo e punida na frente das outras... Eu me sentia até revoltado por dentro...
E pensava por que ndo chamava a pessoa separado... Mas eu disfarcava para

nao receber o mesmo tipo de tratamento.” (Estacio)

- Alcool e tabaco:

e “Devido o servigo eu passei a fumar mais... Lidar com dinheiro € muita
responsabilidade... Depois que parei de trabalhar eu parei.... Eu relaxava no
cigarro... Ou comemorava fumando um cigarro... “ (Bento)

e “Muito colega meu se tornou alcodlatra... O cara aprende a beber la... Fuzileiro
fica no mato... Pega frio, tem que tomar alcool e fumar... Como fica I&4 no vento

no frio assim?” (Jaco)

Discussao:

O sofrimento expresso pelos participantes foi muito expressivo para o
sentimento de ingratiddo. A maior parte deles relatou uma magoa pela dificuldade em
conseguir promocao na carreira, e consequentemente ascender na carreira militar,
trazendo implicacGes para a elevagao na hierarquia, como a passagem da patente,
aumento salarial e diversificacdo de algumas funcdes realizadas. Esse conflito retorna
a questdo da distingcdo entre pracas e oficiais, e também a diferenciacdo entre areas
dentro da propria Marinha, como armada (marinheiros que trabalham em navios) e
fuzileiros (corresponde a infantaria, marinheiros que ficam em terra), visto que, de
acordo com uma fala do participante Rubido, o tempo para promocao na carreira dos
sargentos da armada, chamados por ele de marinha de gola, quando comparado aos
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sargentos fuzileiros € menor, portanto aqueles teriam uma ascensdo mais rapida que
estes.

Alguns militares queixaram que mesmo tendo ingressado antes na MB, outros
colegas, com entrada posterior da deles, ascenderam primeiro na carreira, esse fato
foi relatado como injustica por quebrar a hierarquia, um dos pilares dessa organizacéo.
Um participante justificou a dificuldade de promocéo pela distribuicdo desigual de
vagas nos diferentes quadros profissionais. Outro questionou o proprio processo de
ascensao, visto que para ele o acréscimo de “mais um pedago de pano” no uniforme
nao era pré-requisito para aptiddo e conhecimento técnico.

Esses elementos estdo bastante atrelados ao reconhecimento, vivido no
contexto laboral nas suas diversas formas, promocdo, elogio, expectativa,
adoecimento pelo excesso de trabalho e acidente de trabalho, esse demonstrado no
discurso de Jaco, ao relatar todo seu sofrimento com o acidente, que além de o deixar
impossibilitado para o trabalho ainda corria o risco de ndo conseguir a aposentadoria
por invalidez e o valor integral do salario, caso fosse constatado, no processo
instaurado pela MB, uma falha em sua conduta profissional.

Cabe ressaltar que quando Siméo relata sua experiéncia ao ser internado,
quem precisou “brigar” por ele foi sua esposa. A dificuldade em expressar seu
sofrimento demonstra certa falta de esperanca em ser reconhecido, pois quando se
viu desamparado precisou da intervencdo de uma pessoa externa a organizacao do
trabalho para dar voz a seu sofrimento, tamanha era sua angustia e dor.

Os trabalhadores que se recusam a fazer greve de zelo, aqueles que séo pro-
ativos na cooperacdo com a organizacdo do trabalho, esperam que esta
atitude possa ser compensada. Anseiam que o seu contributo tenha uma
retribuicdo, ndo somente uma recompensa material — indiscutivelmente
importante, mas ndo a mais importante segundo as palavras de Dejours —
acima de tudo esperam uma retribuicdo simbdlica, cujo expoente maximo é o

reconhecimento. Quando isso ndo acontece, provavelmente ir4 gerar
sofrimento. (AREOSA, 2017b apud AREOSA, 2018, p.84).

A partir do momento em que os trabalhadores, seja por restricdo de
personalidade ou pelas caracteristicas impostas a organizacdo do trabalho, néo
encontram alternativas para empregar o processo de mobilizacdo subjetiva o
sofrimento e as defesas sdo as respostas subjetivas encontradas. (MENDES, 1995a).

Em relacdo as defesas psiquicas, elas sdo, para a PDT, a solugdo encontrada

para o trabalhador se proteger, e assim, obter uma maneira de suportar o sofrimento
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produzido pelo trabalho e manter uma iluséria normalidade para continuar executando
o trabalho. As estratégias defensivas séo definidas como um mecanismo pelo qual o
trabalhador busca modificar, transformar e minimizar sua percepcao da realidade que
o faz sofrer. Na pesquisa foram encontradas as seguintes estratégias defensivas:
racionalizacgao, virilidade, siléncio e uso do alcool e tabaco.

Por meio da racionalizagéo, o trabalhador consegue atenuar a angustia, o medo
e a inseguranca vivenciados no trabalho, para isso, ele precisa adotar
comportamentos de apatia, de resignacdo, de indiferenca, de passividade ou de
conformidade (MENDES, 1995b).

A utilizacdo da racionalizacdo parece ser utilizada para rememorar os pilares
militares apreendidos e impor ordens a subjetividade para que ela continue contida e
resignada, seus efeitos sdo visualizados nas rotinas familiares, a exemplo do
participante que diz ter uma ideia fixa em querer terminar as atividades iniciadas, e a
longo prazo, pois ap6s mais de 10 anos da ida para a reserva alguns discursos séo
utilizados com verbo no presente do indicativo.

A forma como os discursos se estruturam remete a ideia de imposic6es vindas
de si mesmo, ecos que insistem no pensamento, uma vez que os discursos trazem
expressdes, como: “ideias fixas” e “colocar na cabega”, pode-se pensar com isso a
influéncia exercida do supereu’ sob o psiquismo diante do medo de errar e ser punido,
como uma forma para aplacar a angustia e a inseguranca.

Outra estratégia defensiva utilizada para se esconder a inseguranca e a
fragilidade é a virilidade. Para além da virilidade corporal, manifestada por corpos
atléticos e fortes que também ocorre no meio militar, verifica-se uma virilidade
subjetiva, no exemplo do militar que encarava as ordens como desafio e que se era
pedido a ele é porque transmitia confianga para cumprir a “missao”. A caracteristica
de transparecer confianca implica em retidao moral, lealdade, competéncia, forte para
nao esmorecer, todos esses aspectos subjetivos. Esses adjetivos também perpassam
a ideia de virilidade atrelada a masculinidade, constituindo-se em protecdo contra a
transparéncia de fraquezas.

A virilidade esta intrinsecamente ligada aos cursos de formacdo, em como 0s

militares internalizaram o discurso organizacional, e ao imaginario social de quais

7 O superego € considerado uma instancia psiquica, herdeira do complexo de Edipo, que se articula a
subjetividade humana por meio dos sentimentos geradores de culpa, moralidade, dever e ideais.
(FREUD, 1923).
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atributos o militar deve aparentar para a sociedade (heroicos, bravos e corajosos) em
detrimento da vulnerabilidade subjetiva do ser humano. Como confirma Ibarra (2018,
p.186), “En outre perdure une tradition sociale machiste qui exacerbe les stratégies de
défenses viriles, qui nient leur vulnérabilitt face a une organisation du travail
pathogeéne [...]”. 8

Molinier (2004) repercute a ideia dessa virilidade social atrelada a questéao de
género, sexo masculino forte e viril, enquanto o género feminino delicado e fragil.
Sendo assim, € importante fazer correlacdo de tais ideias com as repercussfes que
iIsso pode causar em um ambiente laboral essencialmente masculino, como a
Marinha, a exemplo da fala do militar que precisou bater a pistola na mesa para
reivindicar o que ele considerava como seu por direito, ou aguele que néo reclamava
com receio de aparentar incompeténcia ou mesmo 0s que precisavam sentir no corpo

0 peso de seus erros.

Em essencial, um homem, um “verdadeiro”, deve multiplicar as
demonstracdes de coragem para conseguir convencer seus companheiros e
compartilhar os mesmos riscos, que ele domina e despreza o medo. A
exaltagdo viril ndo oferece somente uma “compensag¢do” narcisica a
exploragdo, ela se constitui em uma verdadeira ideologia defensiva que,
logo que ela é compartilhada por todos os membros de um coletivo de
trabalho, interdita a expressédo de medo e mais amplamente a de sofrimento
no trabalho. Aquele que sofre deve se calar e/ou partir, sendo ele passa por
um fraco, um “afeminado”, uma “mulher”. (Grifo do autor). (MOLINIER, 2004,
p.017)

Como citado acima, a virilidade também est4 atrelada ao siléncio, pensando as
defesas enquanto caracteristicas atreladas aos géneros feminino/masculino. O
siléncio é uma defesa que prejudica a estrutura psiquica, pois cala o sofrimento e a
longo prazo colabora para que seja transformado em adoecimento. Ele denuncia a
falta de recursos para lidar com o real do trabalho, a exemplo do discurso do
participante que encerrou sua carreira mais cedo por nao conseguir mais suportar a
rotina no mar, pelo fato de “marear”, tendo com isso implicacées como ter aposentado
com uma menor patente e consequentemente menor salario.

O siléncio também colabora para a banalizagdo da injustica, ao ver os colegas

receberam puni¢des, Estacio se diz revoltado por dentro, mas se controlava por medo

8 Traducdo nossa: Além disso, persiste uma tradicdo social machista que exalta as estratégias de
defesas viris, negando sua vulnerabilidade frente a uma organizacdo do trabalho patogénica.
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de ser o proximo. Seu siléncio de alguma forma colabora para que esse tipo de
situacao continue a ocorrer nessa organizagdo, mesmo que seja considerado uma
injustica e sabendo de outras maneiras mais humanas de ser chamado a atencéo.

O uso do alcool no meio naval foi tema nos estudos de Halpern e Leite (2012;
2013; 2014; 2015; 2016), porém elas visualizam esse elemento mais como
adoecimento, fato que se justifica pelo ambiente profissional em que a primeira
trabalha, ambulatério da MB, Centro de Dependéncia Quimica, local destinado ao
tratamento médico de pessoas acometidas pela dependéncia do uso de alcool.
Contudo, nessa pesquisa, 0 elemento, alcool e tabaco, surge nos discursos como
forma de enfrentamento perante a realidade do trabalho, como suporte para as
adversidades, seja elas do ambiente fisico (frio, mato) quanto as fragilidades internas
(pressao, estresse), e também para descarregar as emocoes reprimidas, visto o militar
que fumava tanto para relaxar quanto para comemorar. Os estudos acima
mencionados sugerem que o uso repetido desse tipo de estratégia defensiva a longo
prazo leve ao consumo patoldgico, mas, ainda sim elas afirmam categoricamente que
0 ambiente naval propicia o uso do alcool.

Assim, como as autoras citadas anteriormente confirmaram a relacao entre a
cultura militar e o uso de alcool, Perez e Bensefior (2015), em seu estudo com
estudantes da policia militar de S&o Paulo, constataram a influéncia dessa cultura no
aumento do tabagismo e encorajamento do uso de alcool nos alunos da referida

instituicao.

Categoria 4 — Adoecimentos e patologias

O percurso da pesquisa até esse momento demonstrou que as caracteristicas
da organizacgéao do trabalho e a maneira com a qual cada sujeito interpreta as vivéncias
decorrentes de seu ambiente laboral geram sofrimentos, e que esses levam os
trabalhadores a criarem mecanismos e estratégias defensivas para lidarem com o real
do trabalho, e assim, continuarem trabalhando. Porém, esse ciclo muitas vezes néao
se sustenta devido a fragilidade da subjetividade humana, pois 0 uso excessivo dos
mecanismos defensivos faz com que os adoecimentos aparecam, ja que as defesas

nao mais sao suficientes para conter o sofrimento.
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O adoecimento pode ser entendido como instabilidade mais acentuada nas
dimensdes fisica, psiquica e social, decorrente do confronto do trabalhador
com o contexto de producéo. O adoecimento instaura-se quando as pessoas
ndo conseguem utilizar as estratégias de mediacdo individuais e coletivas
para superar o sofrimento decorrente das adversidades do trabalho,
resultando na progressiva configuracéo de sintomas e deterioragdo da salde.
(FERREIRA, 2007a, p.98).

Enguanto as patologias sociais estdo condicionadas as formas impostas pelo
neocapitalismo que afetam inclusive os 6rgaos publicos, como dito anteriormente, eles
precisam mostrar eficiéncia para justificar o repasse e os gastos publicos. Essas novas
formas que estruturam a organizagao do trabalho evidenciam um modo de dominagéo
social mais sofisticado e muitas vezes dificil de identificar, como contradi¢cdes entre
regras, objetivos e maneiras de controle invisiveis, e acabam por propiciar a
banalizacdo das injusti¢as sociais e do mal, além do surgimento das patologias sociais
que condicionam o sofrimento a prépria existéncia do trabalhador. (MENDES, 2007a).

Elementos encontrados:

e Doencas e acidentes no trabalho
o Estresse

e Suicidio

e Sobrecarga

e Violéncia

e Serviddo Voluntaria

Falas que representam a categoria:

- Doencas e acidentes de trabalho:

e “Tive pneumonia. Porque dormia em local insalubre, o alojamento... E me deu
pneumonia... Eu vi colegas morrerem, mutilado (siléncio)... acidente de
granada...” (Bras)

e ‘“Estava dirigindo um carro, Truck, com 6 rodas [...]JEstava de servigo e fui a
Corumbd, a noite, estava chovendo, o asfalto era muito ruim, cheio de buraco,

o carro bateu no buraco, o carro subiu e rolou o barranco (siléncio)... Fiquei
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desacordado... Fiquei 6 meses internado no hospital geral da Marinha (RJ) tive
que fazer cirurgias... Perdi parte do braco direito, um pedaco do cotovelo e o
radio, o cubico conseguiu salvar.” (Jaco)

e “O que desenvolvi foi hipertenséo... Mas controlo... Eu desenvolvi isso quando
estava em Brasilia... Ndo sei se tem a ver... Eu acho que o trabalho

influenciou... Porque em alguns momentos acelerava meu corag¢éo.” (Rubiéo)

- Estresse:

e “No navio eu era cozinheiro, mestre d’armas, fiel, gestor de caixa de economia
e responsavel pelo municiamento... 5 funcbes em uma pessoa... Fui parar no
hospital com estresse (siléncio)... Ai viram que eu estava muito estressado e
diminuiram... Figuei como cozinheiro e gestor de caixa de economia [...] Me
deu colite... Eu tive uma diarreia brava de estresse e o0 médico me receitou
antibidtico... E ndo pode tomar com barriga vazia... Deu ferida no estbmago...
Fiquei uns 15 dias internado... O médico disse que se voltasse a ter ndo era
estresse, mas nao voltou... Comprovou que foi o estresse pelas 5 funcdes
acumuladas e o oficial ainda ficava me apertando...” (Sim&o)

e “A empresa entregou, eu assinei ai a empresa usa a mesma nota e 0 mesmo
pedido em outro local e n6s que éramos culpados?... Ai eles concordaram e

acabou a sindicancia... Mas passar por isso foi muito estressante...” (Escobar)

- Suicidio:

e “Teve colegas meus que até quiseram se matar (siléncio)... Se jogar no mar
porque era viagem longa, ainda bem que viram e pegaram ele... Tudo de
desespero... Ficar confinado... As pessoas ficam estressadas e irritadas...”
(Siméao)

e “No rio onde eu servia, no comando da divisdo anfibia, ele suicidou no
estacionamento, que problema ele estaria vivendo? Ninguém pode julgar, a
cabeca foi fraca naquele momento, a gente passa por momentos emocionais

dificeis.” (Rubiao)
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- Sobrecarga:

e “Por causa do servigo... Vocé via que néo tinha gente suficiente... Grupamento
supria necessidade da gola... marujo... Gola ndo dava servico externo... Sentia
que era sobrecarregado devido a falta de pessoal.” (Estacio)

e “Os udltimos cargos que tive ocupei 3,4 funcdes... Ai comandante pedia pra
assumir mais coisas... Por isso eu pedi pra sair... Porque estava muito
Sobrecarregado...” (Simé&o)

e “Nas Forgcas Armadas ndo tem hora extra... Isso € uma das coisas que a gente
guestiona... Principalmente a praca... Quem da servico noturno... Eu dei
também... Praticamente sao 3 dias de rotina normal (7h as 17h) e um de servico
(24 h), quando vocé vai contabilizar 35 anos de trabalho, vocé praticamente

tirou 10 anos de servigo...” (Bras)

- Violéncia:

e “A hierarquia permite que alguns abusem... Tem gente que trata os outros
iguais lixos.” (Bento)

e “Tive um comandante que me mandou calar a boca e eu disse que ia
representar contra ele que isso ndo era termo militar... Eu ja tinha mais de 10
anos, ndo aceitei... Nunca deixei ninguém pisar em mim... Tem que saber
exercer a autoridade...” (Bento)

e “Quando vocé vai embora tem que fazer exames e demorou para chegar meus
exames... Ai um capitdo de corveta cismou que eu estava mentindo que nao
tinha pedido pra ir para casa, tinha falado pra ficar atoa... Quase me
prenderam... Deu um problema no meu eletro e tiveram que fazer uma junta
médica e ndo resolvia e me mandaram para um especialista no Hospital
Marcilio Dias, no Rio de Janeiro. ” (Escobar)

e “Eu achei uma injustica, estava de férias e alguém faz algo e me punem...”
(Siméo)

e “Entrei e falei pro comandante: - “Estou preso? Esta pegando”... Quando sentei

jogaram a luz em mim... Pedi pra tirar e disseram que eu era arrogante... Eu
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disse que ndo, que eu tratava as pessoas do mesmo jeito que elas me

tratavam...” (Escobar)

- Servidao Voluntaria:

o ‘O oficial estuda e determina... A praca cabe fazer do inicio ao fim da carreira,
ele nao tem folga... Ele tem que fazer...” (Bras)
e “Fiz fungbes que ndo queria, mas a MB manda e acabou... [...] Nao tinha

escolha, era pegar ou largar...” (Siméo)

® “Na Marinha ndo tem hora extra e nem greve, tem que sempre estar disponivel.”
(Jaco)

e “A Marinha mandou uma esquadra para ficar rodando em volta para nao deixar
nenhum navio estrangeiro entrar... Ficamos em Florianépolis... Era solteiro na
época... Entdo nédo tinha preocupacéo se morresse.... Todo mundo com medo
(siléncio)... Inclusive eu... Porque guerra € guerra... Um torpedeiro dava um tiro
tremia tudo...” (Sim&o)

e “Quando a bomba caiu em Hiroshima... A tropa da lancha, quando a guerra
acabou no pacifico... Soltamos foguetes... Porque iamos morrer la todos...

Eramos patriotas demais, mas militar é para isso.” (Jac6)

Discussao:

No elemento doencas e acidentes do trabalho tentou-se agrupar discursos que
expdem os riscos fisicos, quimicos e psicologicos a que o trabalhador pode ser
acometido no tipo de contexto laboral abordado pela pesquisa.

Verificou-se que a instalacéo fisica precaria de alojamentos pode comprometer
a saude dos militares, a periculosidade de alguns setores de servi¢co que utilizam o
manuseio de substancias quimicas inflamaveis pode levar a morte, o risco de
acidentes de trabalho pode encurtar uma carreira e a pressao por resultados pode
impactar psicologicamente e desencadear patologias como a hipertensao.

O estresse encontrado nas falas dos participantes € decorrente da pressao por
resultados, sobrecarga de trabalho, manifestacéo do exercicio do poder praticado pelo
hierarquicamente superior e a necessidade de obediéncia imposta pela disciplina.
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Esses elementos corroboram com os elementos encontrados pela pesquisa como
caracteristicas dessa organizacao do trabalho.

Estudos de Dejours (2008) e de Finazzi-Santos e Siqueira (2011) tém
demonstrado que a pressdo exercida por essas caracteristicas pode levar alguns
individuos ao extremo do sofrimento, e passarem ao ato, o suicidio. A dificuldade em
abordar esse assunto é alta e nunca se sabe ao certo o que realmente cada pessoa
estava vivenciando de sofrimento, mas a ocorréncia no ambiente de trabalho reflete o
enderecamento da mensagem para esse local, como uma denuncia de que a
organizacéo do trabalho tem em si uma das motivacdes.

As patologias sociais do trabalho (sobrecarga, violéncia e servidao voluntaria)
seriam decorrentes das novas formas de gestdo que ao enfatizarem os elementos
constituintes dessa organizacdo de trabalho, principalmente a hierarquia e a disciplina,
potencializam a utilizagdo dos desmandos e do poder pelas chefias, o que oportuniza
a banalizacdo da violéncia e da sobrecarga. Essas novas formas de gestdo também
deixam o trabalhador cada vez mais solitario, enfraquecido, desamparado; em
relacBes sociais mais distantes e vazias, devido ao enfraguecimento do coletivo de
trabalho; fazendo com que ele assimile a subserviéncia do discurso meritocratico, de
vestir a camisa e dar o sangue pela organizacdo, em seu grau maximo, por meio da
patologia da servidao voluntaria.

A sobrecarga, como caracteristica da organizacdo em destaque na pesquisa,
aparece nos discursos dos militares sob diversas formas. Na Marinha, chama-se de
“servico” quando o militar esta de plantdo 24 horas e apds o “servigo” ele retoma sua
rotina habitual de trabalho, com isso, muitas vezes, faz uma jornada de mais de 30
horas ininterrupta. Uma outra forma de sobrecarga € apresentada pelo acumulo de
funcdes, como se observa na fala do participante que interrompeu a carreira antes de
chegar ao ultimo cargo por ndo suportar mais. H4 também a sobrecarga decorrente
da falta de pessoal, apontada por alguns militares, o que pode encontrar justificativa

no elemento da polivaléncia da categoria organizacéo de trabalho.

A sobrecarga é de origem social, ou seja, € prescrita pela organizacao do
trabalho: n&o é o trabalhador que “decide” a carga de trabalho. E na relagdo
entre adversidade e liberdade que pode se instalar a sobrecarga. A liberdade
€ limitada pelas exigéncias do trabalho, que resgata os registros de exigéncia
do sujeito para consigo mesmo. (MENDES, 2007a, p.55).
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Praticas consideradas injustas, punitivas e excessivas passam a fazer parte do
cenario organizacional, com suas recorréncias passam a ser naturalizadas e o mal
passa a ser visto como necessario, ocorrendo, assim, a banaliza¢céo da injustica social
gue desencadeia a violéncia. (LANCMAN; UCHIDA, 2003).

A violéncia encontra justificava por praticas agressivas contra si proprio, 0s
outros e o patrimonio real ou simbdlico das organizagcfes. Ela se baseia na solidao
afetiva, no abandono, e na desolacgéo relacionada ao trabalho, ocorrendo quando as
relacBes subjetivas com o trabalho se degradam e ele perde o sentido, fazendo com
gue o sofrimento intervenha na vida familiar e social do trabalhador. Apresenta-se sob
a denominacdo de assédio moral, sexual e em seu grau extremo no suicidio, ja
mencionado anteriormente. (FERREIRA, 2007a; MENDES, 2007a).

A violéncia acentua-se quando as relag6es com o trabalho deterioram-se. As
situagbes de violéncia exacerbam-se em situagbes de estresse e de
insensibilidade ao préprio sofrimento e ao sofrimento dos outros. As situacdes
de violéncia, desta forma, podem ser entendidas como resultantes da
dominag&o social no trabalho. O trabalho pode tornar-se sem sentido. O
sofrimento amplificasse, estende sua sombra para a vida privada dos
trabalhadores. (FERREIRA, 2007a, p.96).

Na pesquisa, a ocorréncia de violéncias parece estar relacionada ao poder
exercido pelos hierarquicamente superiores, e a sujeicdo imposta pela disciplina aos
que estdo na parte de baixo da piramide hierarquica. As falas dos militares que
participaram da pesquisa apontam a todo momento que a hierarquia potencializaria o
excesso de rigor, 0 medo da falha e de ser punido, concorrendo para a perpetuacao
da violéncia. O abuso exercido é visualizado nos discursos dos que se sentem
tratados como lixo, na puni¢do levada enquanto se estava de férias devido ao erro
cometido por algum colega do setor, na forma de tratamento quando ocorrem
xingamentos e quando, ainda, na apuracéo de irregularidades ja se condena antes de
se ter efetuado o julgamento.

A servidao voluntaria, de acordo com Dejours (2005) apud Mendes (2007a),
esta relacionada ao projeto neoliberal ocorrido com a pds-modernidade e atrelada a
necessidade de emprego e conforto na vida. Nessa pesquisa, constata-se a
reafirmacdo dessa justificativa, embora, o ambiente da Marinha, 6rgdo publico
subordinado ao Ministério da Defesa, seja diferente das instituicdes privadas, nessas
os efeitos do neocapitalismo sdo mais visiveis devido a imposi¢éo do lucro que ocorre

de forma direta.
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Na Marinha, organizagdo do trabalho contexto da pesquisa, a servidao
voluntaria tem seus efeitos iniciados nos cursos de formacédo, locais em que se
objetivam introjetar os valores primordiais da cultura organizacional naval que ao
longo da carreira serdo reforcados e solidificados. Tais fatos permitem que o jovem
militar adquira sensacao de pertencimento, assim, como ocorre nas instituicoes
privadas com os “colaboradores”, e acabem por estabelecer com os militares mais
antigos relacdes moldadas no conformismo, desenvolvendo uma postura que revela
0 quanto ele é adaptado, eficiente, integrado, disciplinado, obediente e polivalente.
(MENDES, 2007a).

Ocorre uma submisséo sem protestos, levando & aceitacdo da organizagdo
do trabalho que, por meio dos gestores, aproveita a vulnerabilidade do
trabalhador para explorar sua produtividade, fundamentando e atendendo
aos preceitos da cultura do desempenho. (MENDES, 2007a, p.56).

Os valores organizacionais da Marinha contribuem para uma postura servil dos
militares, principalmente da classe de pracas. As falas encontradas pela pesquisa
permitem inferir que a internalizacdo desse discurso organizacional ocasiona a
aceitacao de préticas que vao contra o desejo dos militares, como se pode constatar
nos discursos relatados: a obrigacdo da disponibilidade para o servico a qualquer
tempo, a obrigacéo da praca ter de cumprir as determinacdes dos oficiais durante toda
a carreira, a ndo opcao em fazer diferente do determinado e o preco a se pagar por
essa sujeicdo, colocando em risco a propria vida.

Essa anulacéo do desejo e a obediéncia cega as ordens remete a uma ideia
de alienacao do sujeito em relacdo ao seu entorno e a si mesmo. Para a psicanalise,
seria a face do sujeito preterido a condicdo de objeto, servindo ao outro como
instrumento e contribuindo para o estabelecimento de rela¢cdes perversas no ambiente

laboral, conforme é apontado:

[...] o sujeito, tal como concebido pela psicanélise, que na sua condicdo de
linguagem, pode advir a uma condi¢do desejante, é legado a uma face
objetal, uma vez que a obediéncia cega a regulamentos indica um principio
de automatismo dos atos, sem uma intermediac&o da linguagem. (OLIVEIRA,
VERONESE, PALMA, 2009, p.1348).

A alienacao visualizada no trabalhador € fruto da maquiagem utilizada para
encobrir o sofrimento causado pela ideologia dominante da instituicdo, essa explora

as defesas psiquicas para manter o trabalhador afastado de sua subjetividade, sem
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contestar a estrutura organizacional do trabalho, fazendo com que o sujeito produza
mais e de acordo com 0s interesses da instituigao.

Torna-se, portanto, um desafio a transformacdo do sofrimento desses
trabalhadores, pois para que isso ocorra é necessaria a tomada de consciéncia das
causas e dos conflitos, e isso somente € possivel por meio de espacos de fala e de
reflexdo sobre o préprio fazer, o que ndo foi visualizado nessa organizacdo do

trabalho.
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SECAO YV
CONSIDERACOES FINAIS

Ao buscar compreender a relacdo entre a organizacdo do trabalho e o
sofrimento psiquico nos militares reservistas da Marinha brasileira que trabalharam
na regido da fronteira Brasil-Bolivia, este estudo contribuiu no entendimento de
como as percepgdes sobre fronteira s&o, muitas vezes, forjadas quando
comparadas com a fronteira vivida que ndo se mostrou tdo ameacadora, visto que
a realidade vivenciada pelos militares ndo demonstrou ser tdo perigosa como
imaginada.

A trajetoria desta pesquisa possibilitou ainda afirmar que os militares da reserva
remunerada da MB que durante sua carreira profissional tenham atuado no COM6°DN
vivenciaram sofrimento psiquico decorrente da estrutura organizacional. Como citado
acima, esta pesquisa também ndo constatou interferéncia no fato desses militares
terem exercido suas atividades em uma regiéo fronteirica, especificamente a fronteira
Brasil-Bolivia, que contribuisse para acentuar esse sofrimento. O que se observou foi
gue cada Distrito Naval possui particularidades devido as suas localizacdes e que elas
atuam no desenvolvimento e execucdo do trabalho, assim como na convivéncia
familiar.

Tendo em vista que a sede da MB € o COM1°DN, localizado na cidade do Rio
de Janeiro - RJ, e por esse motivo todos os militares participantes da pesquisa
também serviram 14, algumas vezes, ao falarem sobre o trabalho realizado no
COMG6°DN, localizado na cidade de Ladario — MS, os participantes realizavam
comparacoes entre as duas cidades. Algumas dessas comparacdes deixaram claro
gue a vivéncia em uma megaldpole influenciou a escolha por viver em Ladario ap6s
irem para a reserva remunerada. Conforme narrado pelos participantes, quando
tiveram de trabalhar no COM1°DN eles perceberam que a cidade do Rio de Janeiro,
por ser maior e mais populosa possui uma violéncia urbana que traz implicacbes
indiretas no trabalho, como: medo no deslocamento casa x trabalho; a localizacao de
algumas unidades da Marinha, perto de favelas, tornavam o horario de entrada e saida
do trabalho um momento tenso, pois muitas vezes os militares precisam se organizar
para fazer a seguranca de quem entrava e saia do servico; 0 maior gasto na

manutenc¢ao da condicéo de vida e familiar fazia com que privacdes tivessem de ser
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efetuadas; além de uma maior dificuldade em fixar residéncia, pois, segundo 0s
militares, eles ndo podem morar em qualquer lugar, ja que “milico” também ajuda a
combater a criminalidade.

Em relacdo as singularidades da cidade de Ladario, regido da fronteira Brasil-
Bolivia, os participantes apontaram que o trafico de ilicitos e a necessidade de trabalho
em conjunto com o Exército sdo os maiores desafios vivenciados no trabalho por eles
nessa area. Sobre os motivos que os fizeram fixar residéncia nesse territorio, a maioria
disse ser a qualidade de vida, menor custo de vida e menor violéncia urbana em
comparacdo com a cidade do Rio de Janeiro, tais fatores desconstroem a ideia do
censo comum sobre as fronteiras.

A estrutura organizacional com caracteristicas rigidas, altamente controladoras
e submissa faz com que esses profissionais precisem recorrer a mecanismos
defensivos para conseguirem tamponar sentimentos como: medo, angustia e
insegurancga, e seguirem com seu oficio, contudo, o0 uso em excesso desses recursos
nao consegue dar vazao a intensidade do sofrimento, e assim, como a pesquisa
verificou, ocorrem os adoecimentos e as patologias sociais do trabalho.

De acordo com os resultados obtidos e amparada pelo referencial tedrico-
metodoldgico da PDT, esta pesquisa conseguiu constatar que o sofrimento psiquico
sentido por esses profissionais € em sua maior parte patogénico, os resultados
encontrados em trés categorias (organizacdo do trabalho, sofrimentos e defesas e
adoecimentos e patologias) demonstraram o comprometimento em demasia da
capacidade de expressao subjetiva do trabalhador, mesmo a categoria denominada
mobilizagdo subjetiva tendo conseguido verificar elementos da ocorréncia de
sofrimento criativo, estes se mostraram bastante limitados, talvez nem demonstrem
efetivamente uma ressignificacdo do sofrimento patogénico por parte dos militares,
mas sim que eles se ajustavam a organizacdo do trabalho e por esse motivo 0s
resultados expressaram uma prevaléncia significativa da patologia social da servidao
voluntéria.

Diante dos resultados encontrados por esta pesquisa que constatou uma
propenséo do desenvolvimento da patologia social da servidao voluntaria em militares
da MB, pode-se inferir que essa patologia, como consequéncia, seria responsavel por
outros adoecimentos, como: doencas cronicas (hipertenséo), uso cronico do alcool e

do tabaco, estresse, depressao, doencas digestivas e intestinais. Esses achados
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encontram respaldo em outros estudos, como no de Silva e Santana (2004), elas
conseguiram relacionar possiveis fatores de risco ocupacionais e o ambiente de
trabalho da MB, por meio da taxa de mortalidade de marinheiros que faleceram entre
1991 e 1995, encontraram uma mortalidade proporcional aumentada para as
seguintes doencas: doencas do figado relacionadas ao consumo de alcool,
pancreatite, hemorragia digestiva, doencas renais cronicas, doenc¢a de Parkinson e
degeneracbes cerebrais. E no estudo de Castro, Rocha e Cruz (2019), esses
realizaram uma revisao da literatura sobre a saude mental de policiais brasileiros, e
constataram uma maior frequéncia de doencas crbnicas, alcoolismo, depresséo, 0s
transtornos de estresse e o comportamento suicida.

No estudo de Ferreira (2007b), ele constatou que as patologias sociais se
constituiriam como instrumentos de gestdo de empresas bancarias, por estarem
internalizadas na organizacdo do trabalho, as manifestacdes ocorriam de forma
velada por ndo poderem ser publicamente reconhecidas, ja que caracterizariam
desrespeito a principios éticos e legais, especialmente em relacdo a sobrecarga e a
violéncia. De forma anéaloga, esta pesquisa também constata a relacdo entre a
ocorréncia das patologias sociais com 0s principios organizacionais exercidos sob 0s
trabalhadores militares, com a ressalva de que, em relacdo aos militares, observa-se
que a patologia da serviddo voluntaria esta intimamente ligada a ocorréncia das
outras, e valorizada dentro da prépria cultura organizacional. Constatou-se que 0s
ensinamentos militares podem vir a desenvolver uma sujeicdo e subserviéncia nos
jovens militares, principalmente da classe de pracas, que com o decorrer do tempo e
desenvolvimento na carreira esses principios seriam reforcados e internalizados
também pelos militares, o que faz com o trabalhador aceite e carregue para si toda a
demanda e responsabilidade pela qual é cada vez mais cobrado. Ao sentir que é
cobrado pela instituicdo e principalmente por si préprio, esse trabalhador néo
consegue dar conta de toda a carga emocional, alguns interromperam a carreira mais
cedo, outros adoeceram.

Fato é que, de acordo com a PDT, o trabalho sempre € permeado pelo
sofrimento, pois nenhuma previsdo consegue contemplar o seu real (SZNELWAR;
UCHIDA; LANCMAN, 2011), todavia, as surpresas ocorridas no cotidiano do trabalho
obrigam os trabalhadores a reinventarem suas praticas laborais, fazendo com que a

vivéncia do sofrimento ndo imperiosamente seja patogénica e adoecida. O sujeito,
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sendo ativo em sua relagdo com as adversidades, pode mobilizar sua subjetividade e
simbolizar o sofrimento advindo do trabalho, de forma diferente, dando um novo
sentido e lugar para ele em sua vida. Somente pela via da elaboracdo de seus
sentimentos que o trabalhador pode compreender suas limitacGes e dificuldades,
muitas vezes obscurecidas pelos mecanismos defensivos. “Nesse sentido, a
experiéncia do trabalhador, ao oferecer sua subjetividade na acéo, aparece enquanto
forca capaz de transformar sofrimento em prazer. ” (LOUZADA; OLIVEIRA, 2013, p.
28).

Para isso ocorrer, € preponderante que a organizagao do trabalho tome ciéncia
de seu papel e das consequéncias que pode vir a causar na saude mental de seus
trabalhadores, e assim, consiga viabilizar um ambiente laboral que propicie o
trabalhador uma maior liberdade de atuacdo, com espacos de escuta e discussao para
que o trabalhador consiga expressar seu sofrimento, suas fragilidades, medos e
angustias sem que com isso seja visto como fraco ou um mau profissional.

Desta forma, a gestdo da MB precisa pensar a funcdo e meta real de sua
organizacao de trabalho, o que pode esperar e o0 que deve valorizar em seus militares;
sem descartar de que € exatamente por meio do desenvolvimento da servidao
voluntaria, de uma posicdo de sujeicdo justificada pela condicdo socioeconémica e
educacional, principalmente da classe de pracas, que a instituicdo reproduz a
constituicdo social, em termos de classes e de meritocracia, reproduzindo a injustica

social.
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ANEXOS
ANEXO A:
A UNIVERSIDADE FEDERAL DO
74 A Platofor
AT MATO GROSSO DO SUL - %oﬂ e
T ——— UFMS

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: © que encobre o peito varonil?
Lembrancas de trabalhadores da Marinha na fronteira Brasil-Bolivia

Pesquisador: ISABELA FARIA BERNO

Area Tematica:

Versao: 3

CAAE: 20301319.9.0000.0021

Instituigdo Proponente: FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 3.727.526

Apresentacgao do Projeto:

Esta pesquisa prop8e compreender a existéncia de sofrimento psiquico, decorrente da organiza¢ao do
trabalho nos militares da Marinha brasileira que trabalharam na regido da fronteira Brasil-Bolivia e hoje
encontram-se na reserva, identificar se a regido exerce algum impacto sobre a vivéncia de sofrimento e se
em consequéncia disso os militares utilizaram de mecanismos e estratégias de defesa, como a virilidade,
racionalizacdo, individualidade e o siléncio, para conseguirem manter uma saude psiquica e continuar
trabalhando. Com isso, seria possivel também verificar se ha ocorréncia de patologias sociais - servidao
voluntaria, violéncia e sobrecarga - nesses profissionais. A metodologia tera como base a Teoria da
Psicodindmica do Trabalho, elaborada por Cristophe Dejorus, que busca analisar a existéncia de sofrimento
resultante da organizacao do trabalho, esta teoria confere ao trabalho o lugar de centralidade, o
considerando como principal determinante de vivéncias de prazer-sofrimento decorrentes das relacdes
dindmicas entre a organizacao do trabalho e os processos de subjetivacdo. A pesquisa sera qualitativa
exploratéria - utilizando-se uma entrevista semiestruturada - e sua amostra sera nao probabilistica, por meio
da técnica bola de neve (snowball), estima-se que participardo cerca de 10 sujeitos. Diante do fato de o 6°
Distrito Naval ser o unico instalado na faixa de fronteira, dessa regiao ser caracterizada como local perigoso
devido ao fluxo migratério e do trabalho dos militares da Marinha ser permeado por caracteristica como:
poder, autoridade, represséo, controle, responsabilidade, respeito a hierarquia e normas, cobranca, tenséo,

virilidade, hombridade e da
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UF: MS Municipio: CAMPO GRANDE
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inexisténcia de pesquisas que correlacionem o sofrimento no trabalho dos militares e a regido da fronteira,

esta pesquisa faz-se necessaria.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Geral

Compreender a relacdo entre a organiza¢ao do trabalho eo sofrimento psiquico em militares reservistas da
Marinha que atuaram na regido da fronteira Brasil-Bolivia.

Objetivos especificos

Identificar junto aos profissionais da reserva o conhecimento prévio que tinham acerca da regido da fronteira
Brasil-Bolivia e se a adaptagdo ao cotidiano fronteirico teve algum impacto que incidisse sobre sua forma de
atuacdo profissional.

Analisar as estratégias e mecanismos de defesa, tanto individuais quanto coletivos, utilizados por esses
profissionais frente ao sofrimento no trabalho e a ocorréncia das patologias sociais - serviddo voluntaria,
sobrecarga e violéncia - nesses profissionais.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Possibilidade dos participantes se sentirem constrangidos por serem questionados sobre suas percepgdes e
atuacdo no trabalho e sendo esse executado em um ambiente altamente rigido, além de rememoragdes de
vivéncias desagradaveis que talvez possam estar esquecidas pelo tempo. Todavia, ressalta-se o carater
voluntario da pesquisa, sendo que eles terdo a possibilidade de desistir ou ndo responder a quaisquer
perguntas feitas pelo entrevistador, por quaisquer motivos, sem nenhum tipo de penalidade ou prejuizo a
eles. Caso seja detectado quaisquer sinais/sintomas de sofrimento psiquico, o participante sera convidado a
participar de encontros em grupo reflexivo para um suporte terapéutico e espago para elaboracao das
vivéncias coordenado pela pesquisadora a ser realizado no laboratorio de Saude Mental do Trabalhador do
CPAN/UFMS unidade |, sala G-1.

Beneficios:

A possibilidade de dar um novo sentido para vivéncias e recordagdes dificeis que foram vividas no ambiente
de trabalho, pedendo fazer que o sujeito tenha um novo olhar para sua propria historia de vida laboral, além
de possibilitar que novas pesquisas sejam realizadas e assim possa haver uma sensibilizagdo da instituicdo

para um trabalho com os profissicnais da ativa também.

Endereco: Cidade Universitaria - Campo Grande

Bairro: Caixa Postal 549 CEP: 79.070-110
UF: Ms Municipio: CAMPO GRANDE
Telefone: (67)3345-7187 Fax: (67)3345-7187 E-mail: cepconep propp@ufms br
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Comentarios e Considerag¢des sobre a Pesquisa:

Nao ha comentarios.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagao obrigatéria:

+ TCLE: Documente adequado

* Projeto detalhado: Documento adequado

* Orgcamento financeiro: Documento adequado

* Cronograma: Documento adequado

« Instrumentos de pesquisa: Documento adequado

Recomendagdes:

Sem recomendacdes.

Conclusées ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:

N&o ha pendencias.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
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Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informacgdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P 06/11/2019 Aceito
do Projeto ROJETO_1334135.pdf 09:31:29
TCLE / Termos de | Apendice_TCLE_atualizado.doc 06/11/2019 |ISABELA FARIA Aceito
Assentimento / 09:30:36 |BERNO
Justificativa de
Auséncia
Cronograma cronograma_atualizado.pdf 06/11/2019 |ISABELA FARIA Aceito
09:30:08 |BERNO

Projeto Detalhado / | projeto_isabela_faria_berno_atualizado. | 17/09/2019 |ISABELA FARIA Aceito

Brochura docx 19:27:48 |BERNO

Investigador

Orgamento Orcamento_pesquisa.pdf 07/06/2019 |ISABELA FARIA Aceito
10:19:35 |BERNO

Folha de Rosto folha_de_rosto_assinada.pdf 06/06/2019 |ISABELA FARIA Aceito
21:37:36__|BERNO

QOutros Apendice_Roteiro_da_entrevista_semie | 06/06/2019 |ISABELA FARIA Aceito

struturada.docx 21:08:44 |BERNO
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Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:
Nao

CAMPO GRANDE, 26 de Novembro de 2019

Assinado por:
Fernando César de Carvalho Moraes
(Coordenador(a))
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APENDICES

APENDICE 1 - ROTEIRO DA ENTREVISTA

Data de aplicagédo: / / Participante numero:
Identificacdo (Nome ficticio): Sexo: () Masculino () Feminino
Idade: anos

Estado civil: ( )Casado ( )Solteiro ( )Viavo ( )Divorciado ( )Outros
Filhos: ( )ndo () sim, quantos:

Escolaridade: ( ) Ensino Fundamental incompleto (') Ensino Fundamental completo
( ) Ensino Médio Incompleto ( ) Ensino Médio completo
(') Superior Incompleto (') Superior Completo
( ) Pés-graduagéo

Funcdes (s) que ja desempenhou na Marinha Brasileira (MB):
Tempo de MB:

Ultima area de trabalho?

Quanto tempo de servigo nessa funcgéo?

P=pessoal

O=organizacao do trabalho
M=mobilizagéo subjetiva
S=sofrimento e prazer

P1. Por que escolheu a carreira militar?

P2. Em quantas e quais cidades trabalhou pela MB?

P3. Como se deu a transferéncia para Ladario?

P4. Na época, a regido atendeu aos seus anseios?

P5. O que pensava e sabia sobre a regido na época em gue veio para o 6° Distrito e a
Organizacao Militar (OM) que foi designado?

P6. Como foi, na época, a adaptacdo, sua e da familia?

P7. Considera que na época a mudanca e a adaptacdo tenham interferido em seu desempenho
no trabalho?

P8. O que pensa hoje sobre a regido, o 6° distrito e a OM?

P9. Como foi a experiéncia de ter servido na fronteira do pais?

P10. O que o motivou a fixar residéncia na fronteira Brasil-Bolivia?

O11. Qual Distrito naval trabalhava antes de vir para Ladario?

012. Qual cargo e atividade realizava antes de vir para a regido?

013. Qual cargo e atividade realizava na regido?

0O14. Como eram as normas para execucédo das tarefas?

015. Considerando as tarefas que eram definidas pela MB, como vocé as efetuava?

016. Em sua rotina de trabalho realizava tarefas administrativas também? Havia diferenca
dessas atividades de local para local? Em caso afirmativo, comente essas diferengas.

O17. Na MB os plantdes de 24 horas de trabalho sdo chamados de “servigos”. Quantos
servigos realizava mensamente? Havia diferenca nos servigos que realizava em outro local?
Compare as diferencas, caso existam.

0O18. Participou de alguma misséo pela Marinha? Em quais distritos? Como foi essa
experiéncia em cada local?

0109. Esse distrito possui alguma diferenca de outros que tenha trabalhado? Em caso
afirmativo, comente quais as diferencas.
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020. Qual era seu turno de trabalho e quantas horas trabalhava por semana?

021. Havia necessidade de horas extras? Como se sentia em relacéo a carga horaria?

022. Quais atividades considerava mais desagradaveis de executar? Como era executar essas
tarefas?

023. Havia prazo para o cumprimento das tarefas? Como era lidar com prazos?

024. Como considera que era o ritmo de trabalho?

025. Considera que havia quantidade suficiente de trabalhadores para a execugéo das tarefas?
026. Avalia que os recursos disponiveis eram suficientes?

0O27. Descreva como era 0 ambiente em que passava maior tempo no trabalho?

028. Descreva como era a comunicacgéo entre chefia e subordinados?

029. Descreva como era o relacionamento com os outros trabalhadores?

030. Descreva se ja houve algum problema na relacdo com a chefia?

O31. Descreva se ja houve algum problema na relagdo com os colegas?

0.32. Como era a liberdade de expressao quando trabalhou na regido?

M33. Ao encontrar limitacGes para realizar suas atividades, era possivel usar a criatividade?
Comente sua resposta.

M34. Como se sentia quando precisa de ajuda para realizar suas tarefas?

M35. Algo lhe trazia mais satisfacdo e/ou insatisfacdo em seu trabalho na regido? Em caso
afirmativo, comente o que e quais.

M36. Poderia descrever algum momento que tenha marcado mais esse trabalho?

M37. Considera que estabeleceu amizades para além do ambiente de trabalho na regido?
M.38. Como era para vocé lidar com as exigéncias caracteristicas da profissao de militar? Por
exemplo: corte de cabelo, continéncia, entre outras.

M.39. O pensa a respeito da base das Forcas Armadas: hierarquia e disciplina?

S40. Como se sentia em relacdo a valorizacdo e reconhecimento?

S41. Voce ja se sentiu estressado por causa de sua profissdo? Em caso afirmativo, comente
sua resposta.

S42. Voce ja se sentiu sobrecarregado por causa de sua profissao? Em caso afirmativo,
comente sua resposta.

S43. Em alguns momentos era necessario utilizar controle das emogdes ou disfarcar os
sentimentos? Em caso afirmativo, como era isso para vocé?

S44. O (a) senhor (a) consegue lembrar e apontar mudancas que ocorreram no seu jeito de ser,
fisicas, psicoldgicas, ou até mesmo nos habitos de rotina decorrentes do trabalho como
militar? E em seus colegas?

S45. Ja sofreu algum acidente ou desenvolveu alguma doenca ao trabalhar como militar?
Ficou afastado (a) devido a algum adoecimento? Em caso afirmativo, comente como foi.

S46. Durante sua atuacdo na regido, envolveu-se em alguma apuracao de irregularidades
como sindicéncia ou processo administrativo? Em caso afirmativo, comente sua resposta.
S47. Considera ja ter sido desqualificado e/ou humilhado por alguém do trabalho enquanto
trabalhou na regido? Em caso afirmativo, comente sua resposta

S48. Durante sua atuagdo na regido, considera que alguma vez foi excluido e/ou “colocado na
prateleira” por alguém? Em caso afirmativo, como se sentiu com essa situagdo?
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APENDICE 2 — TERMO DE CONSCENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Este Termo de Consentimento pode conter palavras que talvez vocé ndo entenda. Peca a
pesquisadora que expligue as palavras ou informagdes ndo compreendidas
completamente. Caso vocé concorde em participar, favor assinar ao final do documento.
Vocé recebera uma copia deste termo em que consta o telefone da pesquisadora
responsavel e do Comité de Etica da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

Eu, Isabela Faria Berno, gostaria de contar com sua participacdo na Pesquisa de
Dissertagdao de Mestrado “O que encobre o peito varonil? Lembrangas de trabalhadores
da Marinha na fronteira Brasil-Bolivia” junto ao Programa de Pds-Graduacdo Mestrado
em Estudos Fronteiricos da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, Campus do
Pantanal. Nesta pesquisa busca-se compreender a relacdo entre a organizagdo do
trabalho e o sofrimento psiquico em militares reservistas da Marinha que atuaram na
regido da fronteira Brasil-Bolivia. Declaramos que os dados da pesquisa sdo sigilosos
que sua identidade sera preservada, ndo havendo qualquer identificacdo. A participacao
na pesquisa ndo prevé remuneracdo financeira, bem como nédo havera despesas pessoais
para o participante. A sua participacdo nessa pesquisa € voluntéria e se constituird em
participar de uma entrevista, com 48 perguntas que terdo suas respostas audio-gravadas
e transcrita na integra por mim. As coletas de dados que consiste da aplicacdo de uma
entrevista, terd duracdo maxima 90 minutos, os dudios gravados serdo capturados com
o0 gravador de voz digital que ira gravar toda entrevista e sera realizada em um Unico
encontro que ocorrerd no laboratério de Psicologia do trabalho e salde coletiva do
CPAN/UFMS unidade 1, sala G-1. Os audios serdo utilizados somente para coleta de
dados. Serdo ainda, marcados com um numero de identificacdo durante a gravacao, seu
nome nao serd utilizado, sua identidade sera preservada dentro dos padrdes de sigilo e
confidencialidade. O documento que contém a informacdo sobre a correspondéncia
entre os nimeros de identificacdo e os nomes permanecera trancado em um arquivo. Os
dados serdo arquivados por um periodo de 5 (cinco) anos ap6s o término da pesquisa e
depois serdo destruidos. O estudo serd apresentado na forma de artigo, e podera ser
publicado em congressos cientificos; e/ou publicados em periddicos. A pesquisa foi
delineada de forma a oferecer risco minimo de constrangimento frente as questdes que
serdo feitas a respeito dos aspectos que geram satisfacdo e desgaste no seu trabalho,
diante do qual vocé tera total liberdade de ndo responder a pergunta feita ou mesmo
desistir da participacdo a qualquer momento, seja por quaisquer motivos. Caso seja
detectado quaisquer sinais/sintomas de sofrimento psiquico, o participante sera
convidado a participar de encontros em grupo reflexivo para um suporte terapéutico e
espaco para elaboracéo das vivéncias coordenado pela pesquisadora a ser realizado no
laboratério de Psicologia do trabalho e saude coletiva do CPAN/UFMS unidade I, sala
G-1.
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Como beneficio, os resultados desta pesquisa serdo importantes para a
compreensdo dos profissionais militares da Marinha que atuam na regido da fronteira
Brasil-Bolivia. Para quaisquer informagfes ou duvidas, é possivel me contatar pelo
telefone (32) 9 8815 2312 ou pelo e-mail isabelafberno@gmail.com. Em caso de
denuncias e/ou reclamac6es referente aos aspectos éticos da pesquisa vocé podera entrar
em contato com o Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos da Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul UFMS, localizado na Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-
Graduacdo - PROPP, Cidade Universitaria, Campo Grande - MS, telefone (67) 3345-
7186 e 3345-7147 ou via e-mail: bioetica@propp.ufms.br.

Declaro que li e entendi este formulario de consentimento e todas as minhas davidas
foram esclarecidas. E que sou voluntario a tomar parte neste estudo.

Data:

Assinatura do participante

Data:

Assinatura do pesquisador
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APENDICE 3 - TERMO DE CONSENTIMENTO DE USO DO SOM DA
VOZ

TERMO DE CONSENTIMENTO DE USO DO SOM DA VOZ (TCUSV)

Eu, (nome
do participante), DECLARO ter conhecimento das informacBes contidas neste
documento e ter recebido respostas claras as minhas questdes a proposito da minha
participacdo direta na pesquisa e, adicionalmente, declaro ter compreendido o objetivo,
a natureza, os riscos e beneficios deste estudo. Apds reflexdo e um tempo razoavel, eu
decidi, livre e voluntariamente, participar deste estudo, permitindo que o0s pesquisadores
relacionados neste documento obtenham a gravacdo de voz de minha pessoa para fins
de pesquisa cientifica/educacional. Concordo que o material e as informacdes obtidas
relacionadas a minha pessoa possam ser publicados em aulas, congressos, eventos
cientificos, palestras ou periédicos cientificos. Porém, ndo devo ser identificado por
nome ou qualquer outra forma. A sua participacdo nessa pesquisa é voluntaria e se
constituird em responder a uma entrevista com 48 perguntas que terdo suas respostas
audio-gravadas e transcrita na integra por mim. Toda a etapa de gravacéo sera realizada
em um Unico encontro, que sera realizado nas dependéncias do laboratério de Psicologia
do trabalho e saude coletiva do CPAN/UFMS unidade I, sala G-1. Esta etapa nao
ultrapassara 90 minutos e os audios gravados serdo capturados com o gravador de voz
digital que ira gravar toda entrevista. Os audios e o roteiro serdo arquivados por um
periodo de 5 (cinco) anos apds o término da pesquisa e depois serdo destruidos. A
pesquisa foi delineada de forma a oferecer risco minimo de constrangimento frente as
questdes que serdo feitas a respeito dos aspectos que geram satisfacdo e desgaste no seu
trabalho, diante do qual vocé terd total liberdade de ndo responder a pergunta feita ou
mesmo desistir da participacdo a qualquer momento, seja por quaisquer motivos. Caso
seja detectado quaisquer sinais/sintomas de sofrimento psiquico, o participante sera
convidado a participar de encontros em grupo reflexivo para um suporte terapéutico e
espaco para elaboracdo das vivéncias coordenado pela pesquisadora a ser realizado no
laboratorio de Salde Mental do trabalhador do CPAN/UFMS unidade I, sala G-1. Como
beneficio, os resultados desta pesquisa serdo importantes para a compreensao dos
profissionais militares da Marinha que atuam na regido da fronteira Brasil-Bolivia. Para
quaisquer informacg6es ou duvidas, é possivel me contatar pelo telefone (32) 9 8815
2312 ou pelo e-mail isabelafberno@gmail.com. Em caso de denuncias e/ou reclamagdes
referente aos aspectos éticos da pesquisa vocé podera entrar em contato com o Comité
de Etica em Pesquisa em Seres Humanos da Universidade Federal de Mato Grosso do
Sul UFMS, localizado na Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagéo - PROPP, Cidade
Universitaria, Campo Grande - MS, telefone (67) 3345-7186 e 3345-7147 ou via e-mail:
bioetica@propp.ufms.br.

DECLARO que li e entendi este formulario de consentimento e todas as minhas
duvidas foram esclarecidas. E que sou voluntario a tomar parte neste estudo. Por esta
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ser a expressdo da minha vontade, DECLARO que autorizo o0 uso acima descrito sem
que nada haja a ser reclamado a titulo de direitos conexos a minha voz ou a qualquer
outro, e assino a presente autorizagdo em 02 (duas) vias de igual teor e forma.

Corumba, de de 2020.

Assinatura do participante Assinatura do pesquisador



